
สรุปผลกิจกรรมบรรยายเกี่ยวกับการจัดการความรู้ เรื่อง “Power of Data in Library Management” 
ในโครงการจดัการความรู้  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2564 

วันที่  6 สิงหาคม 2564 เวลา 09.00  -  11.00 น. 
ผ่านระบบออนไลน์ 

https://zoom.us/j/92470636836?pwd=L09UQ09jT2txT2hjdXc3Tld1aWMvdz09 
Meeting ID: 918 6182 4338 

Passcode: 430959 
--------------------------------- 

 
1. รายงานสรุปผลการประเมินกิจกรรม 

รายงานสรุปผลการประเมินกิจกรรมบรรยายเกี่ยวกับการจัดการความรู้  เรื่อง  “Power of Data in 
Library Management”  ผ่านระบบออนไลน ์  ในโครงการจัดการความรู้  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2564  
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ  เป็นบุคลากรสังกัดส านักหอสมุดกลาง  จ านวน 37 คน  และผู้สนใจทั่วไป  จ านวน 389  
คน  โดยตอบแบบสอบถามออนไลน์กลับมา จ านวน 224 ฉบับ มีความพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
(x̅ = 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดจ านวน  1  ข้อ  คือ  วิทยากรมี
ความรู้และความเชี่ยวชาญเป็นอย่างดี  (x̅ = 4.71)  และมีความพึงพอใจในระดับมาก จ านวน  3  ข้อ  คือ  
ท่านได้รับความรู้ แนวคิด ทักษะและประสบการณ์จากการฟังบรรยาย  (x̅ = 4.49)  วิธีการรับสมัครเข้าร่วม
การอบรมมีขั้นตอนที่ไม่ยุ่งยาก สามารถสมัครได้โดยง่าย สะดวกและรวดเร็ว  (x̅ = 4.48) และท่านสามารถน า
สิ่งที่ได้รับจากการฟังบรรยายไปประยุกต์ใช้ในการท างานของท่าน   (x̅ = 4.42)  (ดังรายละเอียดในตาราง) 

 
ตาราง  แสดงความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมฯ 

 
รายการประเมิน ผลการประเมนิ 

x̅ SD. แปลผล 

ข้อ 1   วิธีการรับสมัครเข้าร่วมการอบรมมีขั้นตอนที่ไม่ยุ่งยาก  
         สามารถสมัครได้โดยง่าย สะดวกและรวดเร็ว   

4.48 0.65 มาก 

ข้อ 2   วิทยากรมีความรู้และความเช่ียวชาญเป็นอย่างดี 4.71 0.48 มากที่สุด 

ข้อ 3   ท่านได้รับความรู้ แนวคิด ทักษะและประสบการณ์ 
         จากการฟังบรรยาย 

4.49 0.58 มาก 

ข้อ 4  ท่านสามารถน าสิ่งที่ได้รับจากการฟังบรรยายไปประยุกต์ 
        ใช้ในการท างานของท่าน 

4.42 0.63 มาก 

รวม 4.52 0.60 มากที่สุด 

 
 

https://zoom.us/j/92470636836?pwd=L09UQ09jT2txT2hjdXc3Tld1aWMvdz09


ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
หากมีการจัดกิจกรรมในครั้งต่อไป ท่านอยากให้จัดกิจกรรมในหัวข้อใด  
- Workshop การใช้ Business intelligence   ส าหรับห้องสมุด  จ านวน  7  คน 
- การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ในห้องสมุดในช่วงโควิด  จ านวน  7  คน 
- การบริหารจัดการห้องสมุด การปรับปรุงแบบ new normal ในช่วงสถานการณ์โควิด จ านวน 7 คน 
- การบริการห้องสมุดในยุค New Normal  ในช่วงสถานการณ์โควิด จ านวน  6  คน 
- Data cleansing and analysis ในงานห้องสมุด  จ านวน  6  คน 
- Data visualization ในงานห้องสมุด  จ านวน  5  คน 
- การใช้ Google analytic เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของผู้รับบริการ  จ านวน 5 คน 
- การบริการเชิงรุก ออนไลน์ จ านวน  5  คน 
- การวิเคราะห์ข้อมูลด้านบริการห้องสมุด การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม RapidMiner  

จ านวน  5  คน 
- แนะน าเครื่องมือในการบริหารจัดการข้อมูล  จ านวน  5  คน   
- การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ ในห้องสมุดยุค 4.0  จ านวน  4  คน 
- Design thinking for Libraries  จ านวน  4  คน 
- การใช้เครื่องมือในการจัดการ Data  จ านวน  4  คน 
- การใช้โปรแกรมในการจัดการ วิเคราะห์ข้อมูล  และการน าเสนอ  จ านวน  4  คน 
- โปรแกรม และระบบติดตามและมอบหมายงานส าหรับบุคลากร  จ านวน  3  คน 
- นวัตกรรมส าหรับห้องสมุดในอนาคต / ห้องสมุดดิจิทัล จ านวน  2  คน 
- ลิขสิทธิ์ กฎหมายกับการให้บริการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์  จ านวน  2  คน   
- การใช้โปรแกรมน าเสนอ Visualization เช่น Tableau หรือ Power BI เพื่อน ามาปรับใช้ในการ

น าเสนอ ข้อมูล  จ านวน  2  คน 
- Library Marketing Tools  และกลยุทธ์หรือแผนการตลาดส าหรับห้องสมุด จ านวน  2  คน 
- การจัดการฐานข้อมูลที่เอื้อต่อผู้รับบริการ  จ านวน  2  คน 
- การจัดอบรมสื่อการสอนออนไลน์  จ านวน  2  คน 
- การน าเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับงานห้องสมุดมาน าเสนอ  จ านวน  2  คน 
- การน าเสนอแบบมืออาชีพ  จ านวน  2  คน 
- การพัฒนาห้องสมุดอย่างยั่งยืนในยุคดิจิตอล / การปรับตวัให้เข้ากับความเปลี่ยนไปของยุคดิจิทัล  

จ านวน  2  คน 
- การวิเคราะห์ข้อมูล citation จากฐานข้อมูลต่างๆ เช่น Scival, Scopus, Web of Science  

เป็นต้น  จ านวน  2  คน 
- Information systems in library and society  จ านวน  1  คน 
- Knowledge management and specialized information system  จ านวน  1  คน 
- การจัดการข้อมูล จาก SCOPUS เพื่อตอบโจทย์มหาวิทยาลัยวิจัย  จ านวน  1  คน 
- การใช้ผลิตภัณฑ์ Microsoft / Google / adobe  จ านวน  1  คน 
- การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรห้องสมุด  จ านวน  1  คน 
- บทบาทของบรรณารักษ์หรือห้องสมุดใน การน า Data science มาใช้ในองค์กร จ านวน 1 คน 



 ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ 
- เป็นการบรรยายที่ดีและมีประโยชน์มาก  จ านวน  9  คน 
- ขอบคุณวิทยากร  และการจดักิจกรรม  จ านวน 8  คน 
- อยากเข้ารับการฝึกอบรมหรือ workshop ด้านนี้ที่จัดโดยส านักหอสมุดกลาง  มศว  และอยากให้

เป็น work shop คนที่จะเขา้อบรมต้องเตรียมข้อมูลดิบต่างๆ ของห้องสมุดมา แล้วอาจารย์สอน
ว่าจะท ายังไงกับข้อมูลเหล่านัน้ เลือกโปรแกรมฟรีเพื่อทดลองใช้ก่อน และการอบรมใน
รายละเอียดการใช้เครื่องมือต่างๆ เพิ่มเติม  จ านวน  5  คน 

- ควรจัดประชุมเพ่ือการ update การเรียนรู้ เพื่อความเข้าใจและเกิดทักษะ  จ านวน  4  คน 
- Live ทาง Facebook เสียงเบามาก  ไม่ค่อยได้ยินเสียงของวิทยากร  จ านวน  3  คน 
- ขอบคุณส าหรบัความรู้ในการพัฒนาคนในวิชาชีพ และแบ่งปันกับสถาบันอื่น  จ านวน  2  คน 
- ท่านวิทยากรมีความรู้ความเชี่ยวชาญอย่างมาก มีอัธยาศัยดี  จ านวน  2  คน 
- ได้รับความรู้ใหม่ๆ  และอยากให้จัดกิจกรรมแบบนี้อีก  จ านวน  2  คน 
- จัดงานได้ดี ตรงเวลา  จ านวน  1  คน 

    
2. รายงานการใช้งบประมาณในโครงการ 
 ใช้งบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 งบรายจ่ายอื่น แผนงาน : พื้นฐานด้าน
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  ผลผลิต  :  ผู้ส าเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์ โดย
งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม  ทั้งสิ้น  1,200 บาท (หนึ่งพันสองร้อยบาทถ้วน) 
 
3. ปัญหาและอุปสรรคการด าเนินกิจกรรม 
 - ไม่มี – 
 
4. ข้อเสนอแนะ 
 กิจกรรมที่จัดขึ้นครั้งนี้ เป็นกิจกรรมที่จัดทางออนไลน์ และเปิดโอกาสให้บรรณารักษ์จากห้องสมุด
ต่างๆ สามารถเข้ามาร่วมกิจกรรมได้  โดยไม่มีค่าใช้จ่าย ซึ่งนอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรในวงการ
วิชาชีพแล้ว ยังนับได้ว่า เป็นการบริการวิชาการอีกด้วย จึงสมควรที่จะจัดให้มีกิจกรรมลักษณะนี้ต่อไปใน
อนาคต   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. ภาพประกอบ 
 

 
 
 
 
 

 



 
 
 

 
 



 
 
 

 
 
 


