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รายงานสรุปผลการดำเนินงาน

กิจกรรมส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้

หัวข้อ “การสร้างสื่อประชาสัมพันธ์อย่างไรให้ยอดปัง engagement พุ่ง” 

ในโครงการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้

วันที ่24 เมษายน 2566 เวลา 08.00 - 16.00 น.

ณ ห้องอบรม 102 ชั้น 1 สำนักหอสมุดกลาง

1. หลักการและเหตุผล / เหตุผลความจำเป็น

ตามที่สำนักหอสมุดกลาง มีบทบาทหน้าที่สนับสนุนการเรียนการสอนและการศึกษาค้นคว้า นอกจาก 

การพัฒนาคลังทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุดแล้ว ยังมีภารกิจในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยการจัด 

กิจกรรมที่เอ้ือประโยชน์กับผู้ใช้บริการ ดังนั้น สำนักหอสมุดกลางได้จัดกิจกรรมส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู ้

หัวข้อ “การสร้างสื่อประชาสัมพันธ์อย่างไรให้ยอดปัง engagement พุ่ง” โดยอาจารย์สุภฆเนศร ์ชุณหคิริรักษ์ 

อาจารย์จากคณะวิทยาลัยนวัตกรรมการสื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

การประชาสัมพันธ์ (Public Relation) เป็นการติดต่อสื่อสารจากองค์กรไปสู่สาธารณชนที่เกี่ยวข้อง 

รวมถึง รับฟ้งความคิดเห็นและประชามติจากสาธารณชนที่มีต่อองค์การ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความ 

เชื่อถือ ภาพลักษณ ์ความรู้ และแก้ไขข้อผิดพลาดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง นอกจากนี้การประชาสัมพันธ์เป็นหนึ่งใน 

ส่วนประสมของการสื่อสารทางการตลาดซึ่งมีความสำคัญ จำเป็นอย่างยิ่งที่สำนักหอสมุดกลางต้องให้ความ 

สนใจต่อการทำความเข้าใจและสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้ใช้บริการโดยฝานสื่อต่างๆ  โดยมีวัตถุประสงค ์

เพื่อให้ผู้ใช้บริการมีทัศนคต ิความเช่ือหรือมุมมองที่ดีต่อสำนักหอสมุดกลาง อันจะส่งผลต่อการดำเนินงานอย่าง 

ราบรื่น ในระยะยาว

2. วัตถุประสงค์

เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้มีความรู้ เทคนิค และมีทักษะ ในการทำสื่อประชาสัมพันธ์ให้โดดเด่นน่าสนใจ

3. สถานท่ีดำเนินการ

ณ ห้องอบรม 102 ชั้น 1 สำนักหอสมุดกลาง

4. เป้าหมายเพื่อดำเนินการ

จำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้แก่ อาจารย ์นิสิต บุคลากร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
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5. ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม

กิจกรรมส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู ้หัวข้อ “การสร้างสื่อประชาสัมพันธ์อย่างไรให้ยอดปัง 

engagement พุ่ง” ได้ดำเนินการเรียบร้อย

6. สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จของการจัดกิจกรรม

สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง

กิจกรรมมีประโยชน ์สามารถนำความรู้มาใช้ 

ประโยชน์ในชีวิตประจำวันได ้บุคลากรที่สนใจไม่

สามารถเข้าอบรมได้พร้อมกัน

จัดกิจกรรมครั้งต่อไป ในหัวข้อที่สามารถนำมา 

พัฒนาการปฏิบติงาน เพื่อให้บุคลากรท่ีสนใจได ้

อบรม หรือเพิ่มการจัดอบรมในรูปแบบออนไลน์

7. รายงานสรุปผลการประเมินกิจกรรม

โดยมีผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู ้หัวข้อ ะ “ออกแบบ CV อย่างไรให้น่าสนใจพร้อม 

ได้งาน” ในโครงการเสริมสร้างการเรียนรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในวันจันทร์ที่ 24 เมษายน 2566 

เวลา 08.00 - 16.00 น. ณ ห้องอบรม 102 ชั้น 1 สำนักหอสมุดกลาง มีผู้เข้าร่วม จำนวน 18 คน ม ี

ผู้ตอบแบบสอบถามออนไลน ์จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ 

ต่อการจัดกิจกรรมมากที่สุด (ค่าเฉล่ียะ= 40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ทุกข้อที่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ 

มากที่สุด ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม (ค่าเฉลี่ย= 4.83) การถ่ายทอดเนื้อหาของวิทยากรและ 

ความพึงหอใจต่อการจัดกิจกรรม (ค่าเฉลี่ย ะ=4.72) รายละเอียดดังแสดงในตาราง 

ตาราง แสดงระดับความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม

รายการประเมิน

ระดับการประเมิน

ค่าเฉลี่ย S.D.

1. การถ่ายทอดเนื้อหาของวิทยากร 4.72 0.46

2. เนื้อหาครอบคลุมหัวข้อที่กำหนดไว้ 4.61 0.5

3. ความเหมาะสมของสถานที่จัดกิจกรรม 4.67 0.49

4. ความเหมาะสมของระยะเวลาที่จัดกิจกรรม 4.67 0.59

5. ประโยชน์ท่ีได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 4.83 0.38

6. ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม 4.72 0.46

รวมท้ังหมด 4.70 0.44
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ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะต่อการจัดกิจกรรม

1. ควรมีต่อ

2. ดีมากครับมีประโยชน์สามารถนำไปใช้ได้จริง

3. เป็นกิจกรรมที่ดี ได้ความรู้ใหม่ๆ

หัวข้อ/กิจกรรมอื่น ๆ ที่ต้องการให้ห้องสมุดจัด

1. สอนถ่ายคลิปวีดีโอ/และโปรแกรม Adode

2. Photoshop

8. รายงานการใช้งบประมาณ

ใช้งบประมาณเงินงบประมาณเงินรายได้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 งบเงินอุดหนุน 

แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร ์จำนวน 

จำนวน 6,750 บาท (หกพันเจ็ดร้อยห้าสิบบาทถ้วน)

9. ปัญหาและอุปสรรคการดำเนินกิจกรรม

บุคลากรสนใจเข้าร่วมกิจกรรมแต่เนื่องจากต้องปฏิบัติหน้าที่จึงไม่สามารถเช้าร่วมได้

10. ช้อเสนอแนะ

ควรจัดกิจกรรมเช่นนี้อีกเป็นกิจกรรมที่ดี ได้ความรู้ใหม่ๆ สามารถนำมาใช้ใด้จริง และเพิ่มการจัดอบรม 

ในรูปแบบออนไลน์

11. ภาพประกอบ
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