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เกณฑ์การประเมินคะแนน ผลการดําเนินงาน 
คะแนน
ประเมิน ตัวบ่งชี้

คุณภาพ 
ชื่อตัวบ่งชี ้

ชนิด
ตัว
บ่งชี้ 

หน่วย
นับ 

1 2 3 4 5 
เป้าหมาย 

ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ ์

บรรลุ
เป้าหมาย 

(คะแนนเต็ม 5) 
หมายเหตุ 

องค์ประกอบที ่6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   คะแนนเฉลี่ยรวมจากจํานวนตัวบ่งชี ้= 1  ตัวบ่งชี ้ 4.00   

มศว 6.1.1 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม P ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   4 ข้อ X 4.00 ตัดข้อ 5 

องค์ประกอบที ่7 การบริหารและการจัดการ   คะแนนเฉลี่ยรวมจากจํานวนตัวบ่งชี ้= 8  ตัวบ่งชี ้ 4.88   

สกอ 7.1 
ภาวะผู้นําของคณะกรรมการประจํา
หน่วยงานและผู้บริหารทุกระดับของ
หน่วยงาน 

P ข้อ 1 ข้อ 
2,3 
ข้อ 

4,5 
ข้อ 

6 ข้อ 7 ข้อ 6 ข้อ   7 ข้อ / 5.00 

  

สมศ.๑๓ 
การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร
หน่วยงาน 

O คะแนน ค่าคะแนนประเมินผลผู้บริหาร   
- 

      
  

มศว 7.2.1 การพัฒนาหน่วยงานสู่สถาบันเรียนรู้ P ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   5 ข้อ / 5.00   

สกอ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 
P ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 

3,4 
ข้อ 

5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ   6 ข้อ / 5.00 
  

มศว 7.5.1 ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ P ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 

3,4 
ข้อ 

5,6 
ข้อ 

7 ข้อ 7 ข้อ   7 ข้อ / 5.00 
  

มศว 7.6.1 ระบบและกลไกการพัฒนาการปฏิบัติงาน
และการให้บริการ P ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   5 ข้อ / 5.00 

  

มศว 7.6.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
O 

ร้อยละ <=70 
71-
75 

76-
80 

81-
85 >85 

ร้อยละ 
86.00 

9,448 11,658 ร้อยละ 
81.04 

X 4.00 
  

มศว 7.7.1 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงาน O ข้อ 

1,2 
ข้อ 

3,4 
ข้อ 

5 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ   7 ข้อ / 5.00 
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