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สรุปกิจกรรมฟิกอบรมเซิงปฏิบัติการ

เรื่อง “การใช้โปแกรม Endnote20 สำหรับบรรณารักษ”์ 

ณ สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

วันอังคารที่ 23 สิงหาคม 2565 เวลา 09.00 - 12.00 น. รูปแบบออนไลน ์

ในโครงการอบรบการสืบค้นสารสนเทศ สำนักหอสมุดกลาง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

1. หสักการและเหตุผล / เหตุผลความจำเป็น

ตามที่สำนักหอสมุดกลาง อนุมัติให้ดำเนินโครงการอบรบการสืบค้นสารสนเทศ ประจำป ี

งบประมาณ พ.ศ. 2565 คณะกรรมการจัดกิจกรรมได้เล็งเห็นความสำคัญของการใช้โปรแกรม Endnote20 
ที่มีการพัฒนารูปแบบในเวอร์ชั่นที่สูงกว่า สามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวกมากยิ่งขึ้น รวมถึงรวบรวม 

คำถามที่พบบ่อยในการใช้งานโปรแกรม Endnote ทางห้องสมุดซึงได้เชิญวิทยากรจากสำนักพิมพ ์บริษัท 

บุ๊ค โปรโมชั่น แอนด์ เซอร์วิส จำกัด แนะนำการใช้งานโปรแกรม Endnote20 แก่บรรณารักษ์ของสำนัก 

หอสมุดกลางและห้องสมุดองครักษ ์เพื่อให้บรรณารักษ์สามารถนำความรู้ไปใช้ในการแนะนำ, อบรม 

โปรแกรม Endnote20 ให้กับผู้ใช้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2. วัตลุประสงค์

1. เพื่อให้บุคลากรมีความรู ้ความเข้าใจการใช้งานโปรแกรม Endnote20 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2. เพื่อเป็นแนวทางในการนำความรู้ที่ไต้รับไปแก้ไขปัญหาให้กับผู้ใช้บริการ

3. เพ่ือแนะนำการใช้เครื่องมือในการจัดการบรรณานุกรมให้กับผู้ใช้ได้เป็นอย่างดี

3. สถานที่ดำเนินการ

สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีครินทรวิโรฒ อบรมผ่าน Zoom Meeting

4. เป้าหมายเพื่อดำเนินการ

1. เพื่อให้บรรณารักษ ์มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโปรแกรม Endnote20 ได้เป็นอย่างดี

2. เพื่อเป็นแนวทางในการนำความรู้ไปอบรม แนะนำและแก่ไขปัญหาให้กับผู้ใซ้โปรแกรมได้อย่าง  

ลูกต้อง
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5. ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม

1. บรรณารักษ์ได้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยการ ฟิกปฏิบัติในการใช้โปรแกรม Endnote20

2. ไต้รวบรวมคำถามที่พบบ่อย มาเป็นแนวทางในการตอบคำถามของผู้ใซ้โปรแกรม Endnote20

6. สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จของการจัดกิจกรรม

สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแกิไข/ป้องกันความเสี่ยง

เนื่องจากบรรณารักษ์บางท่านอาจจะไม่ค่อยได้ใช้ 

โปรแกรม Endnote จึงมีปัญหาในการใช้งานบ้าง

การจัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลน์โต้ทำการบันทึก

การอบรมย้อนหลังเพื่อให้บรรณารักษ์กลับไป

ทบทวนการทำงานของโปรแกรม Endnote20

7. สรุปผลการประเมินกิจกรรม

ผลการประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมฟิกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

เรื่อง “การใช้โปแกรม Endnote20 สำหรับบรรณารักษ์” มีผู้ตอบแบบประเมินออนไลน์กลับมาจำนวน 

15 คน จาก 17 คน คิดเป็นร้อยละ 88.23 มีรายละเอียดดังนี้

รายการประเมิน ผลการประเมิน

คำเฉล่ีย S.D. แปลผล

1. วิทยากรบรรยายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.87 0.35 มากที่สุด

2. วิทยากรตอบคำถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 4.87 0.35 มากที่สุด

3. สื่อการสอนมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับหัวข้อท่ีอบรม 4.73 0.46 มากที่สุด

4. ความพร้อมในการจัดอบรมออนไลน์ 4.93 0.26 มากที่สุด

5. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.67 0.62 มากที่สุด

6 . ความรู้ที่ได้รับเพิ่มเดิมจากการอบรม 4.67 0.49 มากที่สุด

รวม 4.79 0.42 มากที่สุด

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

- เป็นกิจกรรมที่ดี
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9. รายงานการใช้งบประมาณในกิจกรรม

เน่ืองจากจัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลน์ จึงไมได้ใช้งบประมาณในโครงการ

10. ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินกิจกรรม

11. ข้อเสนอแนะ

12. รูปภาพประกอบ

AaBbCi AilBb

What is new

https://endnote.com/pro( lils/compare-previous-versions

New Features in EndNote 20

Newly redesigned user interface for a better user experience

เปรยบเท้ยบ EndNote x8 x9 แสะ 20

AaB

https://endnote.com/pro(
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