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โครงการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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1. หลักการและเหตุผล / เหตุผลความจำเป็น 

 การจัดการความรู้เป็นเครื่องมือที่มีความสำคัญอย่างมากในการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ เพราะจะช่วยนำความรู้จากบุคลากรในองค์กรออกมา โดยเฉพาะความรู้ส่วนใหญ่ที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงานจริงซึ่งอยู่ในรูปของทักษะหรือประสบการณ์ มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสามารถประมวลผลความรู้

นั้น ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนา

ความรู ้ ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี ่ยนทัศนคติของคนในองค์กรให้เป็นบุคลากรที ่มี

ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน 

 อนึ่ง ฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ได้มีการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ต่อเนื่องเป็น

ประจำทุกปี เพื่อเป็นการถ่ายทอดความรู้ ทักษะ และความชำนาญในการทำงานของแต่ละงานให้บุคลากรใน

ฝ่ายได้รับรู้ร่วมกัน และจัดทำเป็นแนวปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐานการทำงานของฝ่ายฯ โดยเรื่องที่เลือกมาจัด

กิจกรรมในปีนี้ เกิดจากปัญหาการปฏิบัติงานที่มีผู้ปฏิบัติหลายคน ทำให้การทำงานมีความเข้าใจไม่ตรงกัน 

และเพื่อให้การทำงานเป็นไปอย่างมีมาตรฐาน จึงได้นำกิจกรรมการแลกเปลี่ยนรู้มาใช้ในการอภิปรายและ

หารือร่วมกัน เพ่ือจัดทำเป็นแนวปฏิบัติงานต่อไป 

 

2. วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้บุคลากรในฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์

การทำงานร่วมกัน 

 2. เพ่ือให้บุคลากรในฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศนำความรู้ที่ได้จากการแบ่งปันไป

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 

 

3. สถานที่ดำเนินงาน 
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4. เป้าหมายการดำเนินการ 

 ได้แนวปฏิบัติงานจำนวน 1 แนวปฏิบัติ  

 

5. ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 

 1. ได้แนวปฏิบัติการบันทึกข้อมูลหนังสือจำหน่ายออกในระบบ ALEPH 

 2. บุคลากรฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศได้รับทราบการทำงานที่เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

 

6. สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จของการจัดกิจกรรม 

สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางการแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง 

ไม่ได้แนวปฏิบัติที่ดีที่สุดในการปฏิบัติงาน เชิญผู้เชี่ยวชาญหรือผู้มีความรู้ในด้านนั้น ๆ เข้าร่วม

การจัดกิจกรรม 

 

7. สรุปผลการประเมินกิจกรรม 

 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ของฝ่ายบริหารจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศ ครั้งที ่1 เรื่อง “การบันทึกข้อมูลหนังสือจำหน่ายออกในระบบ ALEPH” มีผู้เข้าร่วม

กิจกรรมเป็นบุคลากรในฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ จำนวน 15 คน  

 ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น จำนวน 15 คน มีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วม

กิจกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึง

พอใจต่อกิจกรรมอยู่ในระดับมาก 3 ลำดับแรก คือ หัวข้อกิจกรรมส่งผลต่อการพัฒนาการทำงาน (x̅ = 4.40) 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม (x̅ = 4.40) และความพึงพอใจโดยรวมในการเข้าร่วมกิจกรรม  

(x̅ = 4.40) รายละเอียดดังแสดงในตาราง 
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ตาราง แสดงระดับความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม  

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน แปลผล 

x̅ S.D.  

1. มีความรู้ความเข้าใจก่อนเข้าร่วมกิจกรรมในหัวข้อเรื่อง “การ

บันทึกข้อมูลหนังสือจำหน่ายออกในระบบ ALEPH” 

3.27 0.88 มาก 

2. หัวข้อกิจกรรมส่งผลต่อการพัฒนาการทำงาน 4.40 0.74 มาก 

3. ระยะเวลาที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.33 0.72 มาก 

4. มีความรู้ความเข้าใจหลังเข้าร่วมกิจกรรมในหัวข้อเรื่อง  “การ

บันทึกข้อมูลหนังสือจำหน่ายออกในระบบ ALEPH” 

4.33 0.72 มาก 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 4.40 0.74 มาก 

6. ความพึงพอใจโดยรวมในการเข้าร่วมกิจกรรม 4.40 0.74 มาก 

7. ท่านสามารถนำไปใช้ปฏิบัติงานได้ 4.33 0.72 มาก 

รวมทั้งหมด 4.21 0.83 มาก 

 

8. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

 -  เป็นกิจกรรมที่ด ีทำให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจตรงกัน (ความถี ่1) 

 

9. รายงานการใช้งบประมาณในกิจกรรม 

 ใช้งบประมาณเงินรายได้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 งบเงินอุดหนุน แผนงานพ้ืนฐาน 

ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์   

จำนวน  1,950  บาท   (หนึ่งพันเก้าร้อยห้าสิบบาทถ้วน) 

 

10. ปัญหา-อุปสรรคในการดำเนินกิจกรรม 

 - ไม่มี 

 

11. ข้อเสนอแนะ 

 - ไม่มี 
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12.  ภาพประกอบ 
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