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สรุปผลการดำเนินงานโครงการบริหารทรัพยากรบุคคล  สำนักหอสมุดกลาง   
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

1. หลักการและเหตุผล 
         สำนักหอสมุดกลางมีนโยบายในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่พึงประสงค์ เพ่ือ
เพิ ่มประสิทธิภาพการทำงานให้ส ูงขึ ้น  โดยมีการจัดกิจกรรมที ่จะให้บุคลากรมีโอกาสพัฒนาความรู้ 
ความสามารถของตนเอง  เพื่อนำมาใช้ในการปฏิบัติราชการ และพัฒนาขับเคลื่อน สร้างความแข็งแกร่งให้กับ
องค์กรได้อย่างยั่งยืน  เพ่ือให้บุคลากรเกิดทัศนคติที่ดีต่อสำนักหอสมุดกลางและมหาวิทยาลัย  ตลอดจนเกิดความ
ตระหนักในคุณค่าของตนเองและเพ่ือนร่วมงาน จึงได้จัดทำโครงการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น  

 

2.  วัตถุประสงค์ 
         1. เพ่ือให้บุคลากรพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
         2. เพ่ือให้บุคลากรมีสมรรถนะค่านิยมเชิงพฤติกรรมตามท่ีกำหนด คือ ความเต็มใจ และมุ่งมั่น 
ต่อการให้บริการ 
         3. เพ่ือให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดีต่อสำนักหอสมุดกลางและมหาวิทยาลัย 

 

3.  สถานที่ดำเนินโครงการ 
         สำนักหอสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

4.  เป้าหมายการดำเนินการ 
        บุคลากรสังกัดสำนักหอสมุดกลาง  จำนวน  74  คน 
   

5.  ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
 

กิจกรรม ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
1. กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ อภิปรายและ 
ฝึกปฏิบัติ  เรื่อง “รูปแบบการสอน Active 
Learning”  ในวันที่ 3 สิงหาคม 2565 

บรรณารักษ์ได้ทราบถึงรูปแบบการเรียนการสอนแบบ  Active 
Learning  รวมถึงการใช้เครื่องมือ และแอปพลิเคชันต่างๆ ที่จะ
นำมาใช้กับนิสิต และผู้ใช้บริการ   
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กิจกรรม ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
2. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  
Library-wide training using video by 
PDPA ambassador  ครั้งที่ 1   
ในวันที่  29 มีนาคม  2565 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ จำนวน 8 คน สังกัดสำนักงาน
ผู้อำนวยการ สำนักหอสมุดกลาง โดยตอบแบบทดสอบผ่าน
ออนไลน์กลับมา จำนวน 8 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้
เกณฑ์การตัดสินต้องผ่าน 8 ข้อขึ้นไป  ซึ่งมีผลคะแนน 
Summary PDPA score คือ 8.87   

3. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  
Library-wide training using video by 
PDPA ambassador   ครั้งที่ 2   
ในวันที่ 30  มีนาคม  2565 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ จำนวน 16 คน สังกัดฝ่ายบริหารจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ โดยตอบแบบทดสอบผ่านออนไลน์
กลับมา จำนวน 16 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การ
ตัดสินต้องผ่าน 8 ข้อขึ้นไป  ซึ่งมีผลคะแนน Summary 
PDPA score คือ 9.13   

4. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  
Library-wide training using video by 
PDPA ambassador  ครั้งที่ 3   
ในวันที่ 31  มีนาคม 2565 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ จำนวน 21 คน  สังกัดห้องสมุดห้อง
องครักษ์  โดยตอบแบบทดสอบผ่านออนไลน์กลับมา จำนวน 
21 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การตัดสินต้องผ่าน 8 
ข้อขึ้นไป  ซึ่งมีผลคะแนน Summary PDPA score คือ 9.10   

5. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  
Library-wide training using video by 
PDPA ambassador  ครั้งที่ 4 กลุ่มที่ 1   
ในวันที่ 31  มีนาคม  2565 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ กลุ่ม 1 จำนวน 12 คน  สังกัดฝ่ายบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศ  โดยตอบแบบทดสอบผ่านออนไลน์
กลับมา จำนวน 12 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การ
ตัดสินต้องผ่าน 8 ข้อขึ้นไป  ซึ่งมีผลคะแนน Summary 
PDPA score คือ 9.09   

6. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  
Library-wide training using video by 
PDPA ambassador  ครั้งที่ 4  กลุ่มท่ี 2    
ในวันที่ 31  มีนาคม  2565 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ จำนวน 13 คน  สังกัดฝ่ายบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศ และฝ่ายเทคโนโลยีห้องสมุดโดยตอบ
แบบทดสอบผ่านออนไลน์กลับมา จำนวน 13 ชุด  คิดเป็น
ร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การตัดสินต้องผ่าน 8 ข้อขึ้นไป  ซึ่งมี
ผลคะแนน Summary PDPA score คือ 9.00 

7. กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
เรื่อง “การใช้งาน  Google  Analytics”     
ในวันที่ 26  มกราคม  2565 

ผู้เข้าร่วมมีความรู้ความเข้าใจ เรื่อง “การใช้งาน Google 
Analytics” เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
หลังเข้าร่วมกิจกรรม แสดงว่าการเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้  
ทำให้ผู้เข้าร่วมนั้นมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้น 



                                                                                                                                                                                
3 

 

กิจกรรม ผลลัพธ์ที่ได้รับจากการดำเนินกิจกรรม 
8. กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่อง “เทคนิคการใช้งาน Google Drive”   
ในวันที่ 22 กรกฎาคม 2565  จำนวน 2 ครั้ง 

จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรมระหว่างดำเนิน
กิจกรรม พบว่ามีบุคลากรสอบถามปัญหา และสอบถามข้อมูล
เพ่ิมเติม จากการลงมือปฏิบัติตามผู้บรรยาย เป็นระยะๆ และ
มีบุคลากรบางกลุ่มต้องการคำแนะนำเพ่ิมเติมหลังจากจบการ
อบรมเป็นการส่วนตัว ซึ่งอาจเป็นเพราะเนื้อหาที่อบรมมีความ
น่าสนใจ และคิดว่าจะนำไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

9. กิจกรรมการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
ระหว่างวันที่ 12  กุมภาพันธ์ - 23  เมษายน  
2565   

ส่งบุคลากร 3 คน  เข้าอบรมในหลักสูตร “INTENSIVE  4  
ทักษะ” จำนวน 30 ชั่วโมง ผลคะแนนการทดสอบหลังอบรม     
คะแนนเต็ม  50  คะแนน  มีดังนี้ 
1. นางสาวนันทนา   เศาจวุฒิพงศ์  ได้  45  คะแนน 
2. นางสาวมัทนา  บุญประเสริฐ ได้  46  คะแนน 
3. นางสาวอิสยาห์   พันศิริพัฒน์   ได้  32  คะแนน 

10. กิจกรรมสัมมนาของสำนักหอสมุดกลาง  
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  
ระหว่างวันที่  26 - 28  พฤษภาคม 2565   

กิจกรรมสัมมนาประจำปี สามารถส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีกับ
เพ่ือนร่วมงาน ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 
สามารถนำไปพัฒนาการปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองได้ 

 

6. สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จของการจัดกิจกรรม  

กิจกรรม สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง 
1. กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
อภิปรายและฝึกปฏิบัติ  เรื่อง 
“รูปแบบการสอน Active Learning” 
ในวันที่ 3 สิงหาคม  2565   

ยังมีบุคลากรที่ไม่เข้าใจในรูปแบบการ
เรียนการสอนแบบ  Active Learning   

ควรจัดอบรมเรื่องรูปแบบการเรียนการ
สอนแบบ  Active Learning โดยเน้น
การปฏิบัติ ลงมือทำ และมีกรณีศึกษา             

2. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  
เรื่อง  Library-wide training using 
video by PDPA ambassador    
ครั้งที่ 1  ในวันที่ 29  มีนาคม  2565 

 -  - 
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กิจกรรม สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง 
3. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  
เรื่อง  Library-wide training using 
video by PDPA ambassador    
ครั้งที่ 2  ในวันที่ 30  มีนาคม  2565 

 -  - 

4. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  
เรื่อง  Library-wide training using 
video by PDPA ambassador   
ครั้งที่ 3  ในวันที่ 31  มีนาคม 2565 

 -  - 

5. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  
เรื่อง  Library-wide training using 
video by PDPA ambassador   
ครั้งที่ 4 กลุ่มที่ 1  ในวันที่ 31  
มีนาคม 2565 

 -  - 

6. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  
เรื่อง  Library-wide training using 
video by PDPA ambassador   
ครั้งที่ 4  กลุ่มท่ี 2 ในวันที่ 31  
มีนาคม 2565 

 -  - 

7. กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  เรื่อง “การใช้งาน  
Google  Analytics”  ในวันที่ 26  
มกราคม  2565 

 -  - 

8.กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื่อง “เทคนิคการใช้งาน 
Google Drive” ในวันที่ 22 
กรกฎาคม 2565  จำนวน 2 ครั้ง 
 

 -  - 
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กิจกรรม สาเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง แนวทางแก้ไข/ป้องกันความเสี่ยง 
9. กจิกรรมการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ ระหว่างวันที่ 
12  กุมภาพันธ์ - 23  เมษายน   
2565   

ด้วยสถานการณ์โรคติดต่อ COVID-19 
ต้องเรียนในรูปแบบออนไลน์ ส่งผลให้
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ในการสื่อสาร
อาจทำได้ไม่เต็มที่  

ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบ 
On-site มากกว่า เพ่ือให้สามารถ
เรียนรู้ได้เข้าใจมากยิ่งขึ้น 

10. กิจกรรมสัมมนาของสำนัก
หอสมุดกลาง  ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ระหว่างวันที่  26 - 28  
พฤษภาคม 2565   

การเดินทางพบปัญหาการเกิด
อุบัติเหตุทางถนนทำให้การไปศึกษา 
ดูงานล่าช้าไม่ตรงเวลาตามที่นัดหมาย 

นัดหมายและวางแผนเวลาให้มีความ
เหมาะสม และต้องศึกษาเส้นทาง
พร้อมทั้งสถานที่ดูงานด้วยในเบื้องต้น 

 

 
7. สรุปผลการประเมินกิจกรรม 
  1. ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดความสำเร็จและเป้าหมาย 

  ผู้รับผิดชอบโครงการฯ ได้ดำเนินกิจกรรมการต่างๆ  ให้บรรลุตามตัวชี้วัดความสำเร็จและเป้าหมาย
ของโครงการฯ รายละเอียดสรุปตามตัวชี้วัดความสำเร็จและเป้าหมาย ดังนี้  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
ผลการดำเนินการ 

สำเร็จ ไม่สำเร็จ รายละเอียด 
บุคลากรที่ได้รับ 
การพัฒนาความรู้ 

ร้อยละ 95   ✓  สำนักหอสมุดกลางได้ส่ง
บุคลากรเข้าร่วมอบรม/
ประชุม/สัมมนาต่างๆ  เพ่ือ
พัฒนาความรู้  ทั้งภายในและ
ภายนอก  (1 ต.ค. 64 –  30 
ก.ย. 65)  จากบุคลากรทั้งหมด  
69  คน  คิดเป็น 100 %   ซ่ึง
ไดด้ำเนินการจัดกิจกรรม 
จำนวน 10  กิจกรรม  ดังนี้                                                                          

     1. กิจกรรมอบรมเชิง
ปฏิบัติการ อภิปรายและฝึก
ปฏิบัติ  เรื่อง “รูปแบบการ
สอน Active Learning”   



                                                                                                                                                                                
6 

 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
ผลการดำเนินการ 

สำเร็จ ไม่สำเร็จ รายละเอียด 
     2. กิจกรรมอบรมบรรยายให้

ความรู้  เรื่อง  Library-wide 
training using video by 
PDPA ambassador  จำนวน 
4 ครั้ง  
3. กิจกรรมอบรมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง 
“การใช้งาน  Google  
Analytics”   
4. กิจกรรมอบรมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 
“เทคนิคการใช้งาน Google 
Drive” จำนวน 2 ครั้ง 
 5. กิจกรรมการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษสำหรับบุคลากร
สำนักหอสมุดกลาง                                           
6. สัมมนาของสำนัก
หอสมุดกลาง ประจำปี 2565 
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  2. รายงานสรุปผลการประเมินกิจกรรมต่าง ๆ  ในโครงการ 
  กิจกรรมที่  1 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ อภิปรายและฝึกปฏิบัติ  เรื่อง “รูปแบบการสอน Active 
Learning”  ในวันที่ 3 สิงหาคม  2565 
           โดยมีผู้เข้าร่วมกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการ อภิปรายและฝึกปฏิบัติ  เรื่อง "รูปแบบการสอน Active 
Learning"   จำนวน 25 คน  ซึ่งได้ตอบแบบสอบถามออนไลน์กลับมา จำนวน 25 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
โดยผู้เข้าร่วมได้ทำแบบทดสอบหลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมฯ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน (n=25) 

x  SD. แปลผล 
ข้อ 1  ด้านความรู้ความเข้าใจ    
ก่อน  การอบรมท่านมีความรู้เรื่อง   Active Learning 2.27 1.04 น้อย 
หลัง  การอบรมท่านมีความรู้เรื่อง   Active Learning 3.88 0.59 มาก 

 

ข้อที่ 2  ท่านได้รับอะไรจากการอบรมเรื่อง Active Learning 
          -  รูปแบบการสอนแบบ Active Learning, เครื่องมือที่ใช้ในการสอนแบบ Active Learning 
          -  รูปแบบและวิธีการสอนแบบ Active Learning ทั้งวิธีการ รูปแบบ และเครื่องมือที่น่าสนใจ 
          -  ได้รับความรู้เกี่ยวกับ Active Learning และได้ตระหนักว่าแต่ละยุคเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว เรา
ต้องคิดวิธีการสอนการสืบค้นแบบใหม่ๆ 
          -  วิธีการสอน ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม การออกแบบการสอน การใช้ Tools/Application เพ่ือการสอน 
          -  ได้รู้วิธีการสอนแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับเนื้อหา กลุ่มผู้เรียน และกิจกรรมที่แตกต่างกันออกไป 
และได้รู้จักเว็บไซต์ เว็บแอพลิเคชัน หรือแอพลิเคชันใหม่ ๆ ที่สามารถประยุกต์ใช้ในการสอนให้มีความสนุก 
น่าสนใจ  และไม่น่าเบื่อได้เพ่ิมข้ึน 
          -  ได้เรียนรู้วิธีการนำเสนอสื่อออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ ที่เป็นแอปพลิเคชันเพื่อให้เข้าถึงผู้เรียนอย่าง
เต็มประสิทธิภาพมากที่สุด 
          -  ได้รับความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู้ในปัจจุบัน/หลักการจัดการเรียนการสอน ที่ต้องมีการ
คำนึงถึงความต้องการของผู้เรียนว่าผู้เรียนต้องการได้รับอะไร ต้องแสดงให้เห็นว่าในรายวิชาที่เรียนในวันนี้
ประกอบด้วยเรื่องอะไรบ้าง ผู้เรียนมีความต้องการสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย/ได้ทราบเครื่องมือที่จะช่วย
จัดการเรียนการสอน เช่น mentimeter, prezi, padlet, quizizz 
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          -  ความรู้ใหม่ๆ ด้านการใช้สื่อ 
          -  ทราบวิธีการสอนและการทำสื่อการสอนในหลายๆ วิธี 
         -  ได้ทราบวิธีการสอนนิสิตในรูปแบบที่ทันสมัยและตรงกับกลุ่มเป้าหมายมากที่สุด  
          -  ได้เทคนิคและการใช้สื่อการสอนเพ่ิมเติม 
          -  เครื่องมือใหม่ๆ ที่ใช้สอนให้นิสิตหรือผู้เรียน มีส่วนร่วมในรายวิชามากขึ้น 
          -  ได้ทราบถึงโปรแกรมและวิธีการต่างๆ ที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการทำสื่อของห้องสมุด 
          -  เทคนิคในการนำเสนองาน 
         -  แนวการสอนแบบต่างๆ รวมถึงวิธีการทำกิจกรรมจากเว็บไซต์หรือแอพต่างๆ 
         -  ได้รับความรู้เพ่ิมข้ึน และทราบวิธีการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมากข้ึน 
         -  ได้เรียนรู้รูปแบบการเรียนการสอนแบบต่างๆ เข้าใจลักษณะผู้เรียนใน Gen Z มากขึ้น 
         -  ได้เห็นรูปแบบการจัดการสอนที่หลากหลาย 
        -  ได้เรียนรู้วิธีการสอนรูปแบบใหม่ที่ใช้กระบวนการเรียนรู้มากกว่าเนื้อหาวิชา  การแก้ปัญหา การ
ทำงานเป็นทีม  
         -  ได้รู ้ว่าเด็ก Gen Z มีพฤติกรรมแบบรักง่ายหน่ายเร็ว และเขาต้องเป็นผู้ร่วมกำหนดในการทำ
กิจกรรมพฤติกรรมของเด็กยุคใหม่ ๆ 
       -  ได้รับรู้ถึงวิธีการเรียนของเด็กในยุค Gen Z ว่าไม่ใช่แค่เรียนในห้องหรือเรียนนอกห้อง แต่ยัง
สามารถเรียนรู้ได้ในทุกๆ โอกาสมีการเตรียมความพร้อมในการเข้าสังคมในยุคปัจจุบันที่มีความคิดที่พร้อมจะทำ
ในสิ่งใหม่ๆ หรือสิ่งที่ท้าทายความสามารถ 
        -  ได้รับความรู้ในเรื่องการเรียนรู้ด้วยตนเองเอง บริบทของสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย การมีส่วนร่วม
ในการจัดการเรียนการสอนให้กับนิสิต ช่องทางการสื่อสาร รูปแบบการเรียนรู้ รวมทั้งเครื่องมือในการทำสื่อที่
วิทยากรได้แนะนำท้ัง 15 รายการด้วยกัน 
        -  พฤติกรรมผู้ใช้แต่ละ Gen พฤติกรรมการเรียนรู้ของแต่ละคนไม่เหมือนกัน และเครื่องมือที่ใช้ใน
การทำสื่อการเรียนรู้ โปรแกรมต่างๆ 
       -  การเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน การเรียนสมัยใหม่ต้องสั้น กระชับ และได้ความรู้ครบถ้วน 
       -  ช่วยส่งเสริมความรู้และความเข้าใจกับตนเอง 
       -  ได้เรียนรู้แนวคิดการสร้างสรรค์ใหม่ ๆ 
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ข้อที ่3 ท่านสามารถนำความรู้จากการอบรมเรื่อง Active Learning ไปใช้ประโยชน์อย่างไร 
       -  สามารถนำรูปแบบการเรียนการสอนที่ได้เรียนรู้ ไปปรับใช้กับการอบรมของห้องสมุดได้ 
       -  นำไปประยุกต์ใช้ในการอบรม การสอนการสืบค้น และเข้าใจพฤติกรรมผู้ใช้บริการ 
       -  ไปปรับใช้กับการนำเสนอรูปแบบการปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุดสำหรับนิสิตชั ้นปีที ่1  ทุกปี
การศึกษา 
       -  ประยุกต์ใช้กับการอบรมโปรแกรมศึกษาค้นคว้าของห้องสมุดในขอบเขตท่ีสามารถทำได้ 
       -  นำมาประยุกต์ใช้กับการอบรมการสืบค้นสารสนเทศของห้องสมุด โดยอาจนำเครื่องมือที่ช่ วย
จัดการเรียนการสอนมาใช้เพื่อให้การอบรมมีความน่าสนใจ เข้าถึงผู้เรียนได้มากข้ึน   
       -  สามารถนำมาปรับใช้กับการปฐมนิเทศนิสิตและสื่อการสอนการใช้ต่างๆ ของห้องสมุด 
       -  ประยุกต์ใช้กับการให้ความรู้เรื่องวิธีการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศของห้องสมุด 
       -  สามารถนำมาปรับใช้กับการฝึกอบรมการใช้บริการห้องสมุดในหัวข้อต่าง  ๆ เพื่อให้นิสิต และ 
ผู้ที่สนใจได้ศึกษาเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 
       -  ปฐมนิเทศนิสิต 
       -  สามารถนำไปใช้ในการจัดรูปแบบการเรียนรู้เรื่องต่าง ๆ ของห้องสมุดได้ 
       -  การนำเสนอข้อมูล การทำ presentation 
      -  นำเสนองานให้เป็นที่น่าสนใจ 
      -  สามารถนำความรู้ที่ได้มาดัดแปลงใช้กับงานหอสมุดได้ และการทำงานส่วนตัวได้ด้วย 
       -  การทำสื่อประชาสัมพันธ์ห้องสมุด ไม่ต้องเน้นเนื้อหาวิชาการ แต่เน้นการเข้าถึงแบบง่ายๆ ด้วย
ภาพทีส่ื่อความหมาย 
       -  การประชาสัมพันธ์ SWU IR และ User Education  
       -  แนวทางการใช้สื่อการเรียนรู้ทั้งทางออนไลน์และออนไซต์ 
       -  นำมาประยุกต์ใช้กับการทำสื่อเพ่ือนำเสนอบริการและข้อมูลข่าวสารของห้องสมุด 
       -  สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงานหรือสนับการนำเสนอข้อมูลในรูปแบบใหม่ๆ 
      -  พัฒนาและปรับปรุงงาน 
      -  นำมาใช้ประโยชน์ในการทำงานได้ 
      -  นำมาปรับใช้ในการทำงานเพ่ือให้ผู้ใช้ได้รับประโยชน์มากที่สุด 
      -  ไปประยุกต์ใช้ในการสอนนิสิต และการทำกิจกรรมกับบุคลากร 
      -  นำไปประยุกต์ใช้ รวมถึงบูรณาการสอนให้ทันสมัยขึ้น 
      -  วางแผนการสอนแบบใหม่ให้มีความครอบคุลมกับนิสิตมากขึ้น เน้นผู้เรียนเป็นหลัก สอนแบบ
เข้าใจง่าย ๆ  และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง  
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      -  นำมาใช้ในการบริการ ซึ่งเด็กยุคนี้ชอบระยะสั้น อ่านน้อย การบริการที่หลากหลายและเปลี่ยนไป
เรื่อย ๆ ไม่ซ้ำซากจำเจ น่าจะทำให้เกิดความพึงพอใจในการเข้าใช้บริการห้องสมุดได้ 
      -  ก่อนอื่นต้องบอกว่าเข้าใจเด็กในยุคสมัยนี้มากในการเรียนรู้ เพราะสมัยที่เรายังเป็นนักศึกษา เรา
เองยังไม่มีแนวคิดที่จะพัฒนาแนวความคิดของตนเองเทียบเท่าเด็กในสมัยนี้ เรายังคงรอรับความรู้จากอาจารย์ 
รอสั่งงาน รอให้อาจารย์สั่งให้หาความรู้หรือแนะนำว่าต้องทำแบบนั้นสิแบบนี้สิ แต่เด็กยุ คนี้ไม่ต้อง เด็กแค่
ต้องการคีย์เวิร์สในการหาความรู้และยังสามารถต่อยอดแนวความคิดที่ตนเองหามาได้เพิ่มเติมอีก ต้องยอมรับ
ว่าเก่งมากจริงๆ ประโยชน์ที่ได้รับคือการนำมาพัฒนาและตามให้ทันความคิดเด็กเจนนี้ 
 
ข้อที่ 4 หลังจากการอบรมเรื่อง Active Learning ท่านต้องการนำองค์ความรู้ที่ได้ไปพัฒนาในงานของ
ท่านอย่างไร 
       -  พัฒนารูปแบบการอบรมของห้องสมุดให้มีความหลากหลาย น่าสนใจมากขึ ้น ใช้สื ่อหลายๆ 
รูปแบบในการมาประยุกต์ใช้ในการสอน 
       -  พัฒนาโปรแกรมการสอนของห้องสมุดให้ทันสมัยมากขึ้น มีการสอนแบบบูรณาการทั้งห้องเรียนและ
ปฏิบัติจริง และเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ Moodle  
       -  ประยุกต์ใช้กับการอบรมโปรแกรมศึกษาค้นคว้าของห้องสมุดในขอบเขตท่ีสามารถทำได้ 
       -  สร้างสื ่อการสอน การฝึกอบรม ในรูปแบบ Active Learning โดยใช้เครื ่องมือที ่หลากหลาย 
ทันสมัย  และน่าสนใจ 
       -  พัฒนาการอบรม การสอนต่างๆ  ให้น่าสนใจมากยิ่งขึ้น 
       -  นำมาใช้ในการอบรม/สอนเกี่ยวกับงานหอสมุดได้ 
       -  พัฒนาการจัดอบรมในเรื่องต่างๆ ของห้องสมุด 
        -  การนำสื่อและเทคนิคมาปรับใช้กับงานปฐมนิเทศนิสิต 
       -  นำมาใช้ในการประชาสัมพันธ์ห้องสมุด ซึ ่งต้องใช้หลายรูปแบบ และหลายช่องทาง ทั ้งทาง  
โซเชียล และด้วยตัวบุคคล โดยการพบปะพูดคุย  
       -  ไปปรับใช้ในเรื่องรูปแบบการพัฒนาทักษะการสอนหรือแนะนำข้อมูลเพื่อเผยแพร่ทักษะความรู้
ด้านอื่นๆ 
       -  พัฒนาการจัดทำสื่อ 
       -  ผลิตนวัตกรรม หรือการสอนใหม่ 
       -  การทำสื่อที่เน้นภาพเพ่ือสื่อความหมายแทนเนื้อหาวิชาการ  
       -  นำมาปรับปรุงเครื่องมือการสอนของห้องสมุด ให้น่าสนใจมากขึ้น 
       -  การพัฒนาวีดิทัศน์ เพ่ือแนะนำ SWU IR และ/หรือ User Education  
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      -  นำมาปรับปรุงและต่อยอดในการทำสื่อเพ่ือนำเสนอบริการและข้อมูลข่าวสารของห้องสมุด 
      -  นำมาพัฒนาการอบรมของห้องสมุดให้น่าสนใจและเกิดประโยชน์กับผู้เรียนมากข้ึน 
      -  เว็บไซต์และการสร้างเกมแบบต่าง ๆ 
      -  หาเทคนิคการสอน การสื่อสารกับผู้ใช้บริการที่เป็นนิสิต 
     -  สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงานหรือสนับการนำเสนอข้อมูลในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือตอบโจทย์
และวิเคราะห์พฤติกรรมผู้ใช้ ได้มากขึ้น 
     -  นำมาปรับ ประยุกต์ ให้เหมาะสมกับงาน 
     -  จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานให้น่าสนใจ 
     -  ก็คงนำมาพัฒนากระบวนการคิดของเราเองเป็นอันดับเเรก เพราะเด็กจะมีกระบวนการความคิดที่
เป็นของตัวเอง เราต้องปรับตัวให้ทันตามยุคของเด็ก นำสิ่งที่เด็กคิดและทำ เอามาเป็นตัวกระตุ้นให้เราพัฒนา
ตามให้ทัน 
     -  พัฒนาการทำงานหรือให้ความรู้กับผู้ใช้บริการในช่องทางที่หลากหลายขึ้น 
     -  สร้างบรรยากาศให้ผู้ใช้มีส่วนร่วมในการออกความคิดเห็นว่าต้องการให้ห้องสมุดเป็นแบบไหน 
     -  ไปประยุกต์ใช้ในการสอนนิสิต และการทำกิจกรรมกับบุคลากร 
ข้อเสนอแนะ 

       ควรมีจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ  อภิปรายและฝึกปฏิบัติ เรื่อง "รูปแบบการสอน Active Learning"  ใน

ครั้งต่อไป โดยมีวิธีลงมือปฏิบัติและกรณีศึกษาร่วมด้วย 

  กิจกรรมที่ 2  กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by 

PDPA ambassador  ครั้งที่ 1  ในวันที่  29  มีนาคม  2565 

            มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ จำนวน 8 คน สังกัดสำนักงานผู้อำนวยการ สำนักหอสมุดกลาง โดยตอบ

แบบทดสอบผ่านออนไลน์กลับมา จำนวน 8 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การตัดสินต้องผ่าน 8 ข้อขึ้นไป  

ซึ่งมีผลคะแนน Summary PDPA score คือ 8.87   

         กิจกรรมที่ 3  กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by 

PDPA ambassador  ครั้งที่ 2  ในวันที่  30  มีนาคม  2565 

          มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ จำนวน 16 คน สังกัดฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ โดยตอบ

แบบทดสอบผ่านออนไลน์กลับมา จำนวน 16 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การตัดสินต้องผ่าน 8 ข้อขึ้น

ไป  ซึ่งมีผลคะแนน Summary PDPA score คือ 9.13   
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        กิจกรรมที่ 4  กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by PDPA 

ambassador  ครั้งที่ 3   ในวันที่  31  มีนาคม  2565 

          มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ จำนวน 21 คน  สังกัดห้องสมุดห้ององครักษ์  โดยตอบแบบทดสอบผ่านออนไลน์

กลับมา จำนวน 21 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การตัดสินต้องผ่าน 8 ข้อขึ้นไป  ซึ่งมีผลคะแนน 

Summary PDPA score คือ 9.10   

        กิจกรรมที่ 5  กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by PDPA 
ambassador  ครั้งที่ 4  

-  กลุ่มท่ี 1  ในวันที่  31  มีนาคม  2565 
         มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ กลุ่ม 1 จำนวน 12 คน  สังกัดฝ่ายบริการทรัพยากรสารสนเทศ  โดยตอบ
แบบทดสอบผ่านออนไลน์กลับมา จำนวน 12 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การตัดสินต้องผ่าน 8 ข้อขึ้น
ไป  ซึ่งมีผลคะแนน Summary PDPA score คือ 9.09   

- กลุ่มท่ี 2  ในวันที่  31  มีนาคม  2565 
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ จำนวน 13 คน  สังกัดฝ่ายบริการทรัพยากรสารสนเทศ และฝ่ายเทคโนโลยี 

ห้องสมุดโดยตอบแบบทดสอบผ่านออนไลน์กลับมา จำนวน 13 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ใช้เกณฑ์การตัดสิน

ต้องผ่าน 8 ข้อขึ้นไป  ซึ่งมีผลคะแนน Summary PDPA score คือ 9.00  

            กิจกรรมที่ 6  กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง “การใช้งาน  Google  Analytics”  

ในวันที่ 26  มกราคม  2565 

  มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด จำนวน 15 คน ได้รับแบบสอบถามคืนมา จำนวน 15 ฉบับ คิดเป็น 
ร้อยละ 100  ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  วิเคราะห์แบบสอบถามได้ผลดังนี้  

ผลการประเมินความพึงพอใจการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ครั้งที่ 1  เรื่อง 
“การใช้งาน Google Analytics” ในโครงการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ผู้เข้าร่วมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x= 4.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่อยู่ในระดับ
มากที่สุด คือ การถ่ายทอดของวิทยากร  (x = 4.60) ข้อที่อยู่ในระดับมาก การตอบคำถามของวิทยากร,
โครงการนี้สามารถนำไปปรับใช้ในการพัฒนางานสร้างสรรค์ได้   และความเหมาะสมของหัวข้อในการจัด
โครงการ  (x = 4.47) และข้อที่อยู่ในระดับน้อย คือ ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้ก่อนการอบรม (x  = 2.47)  
รายละเอียดดังแสดงในตาราง 
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ตาราง ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   

รายการประเมิน ผลการประเมิน (n=15) 

x SD. แปลผล 
ด้านวิทยากร    
1. การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 4.53 0.30 มากที่สุด 
2. การถ่ายทอดของวิทยากร 4.60 0.31 มากที่สุด 
3. สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.33 0.29 มาก 
4. การตอบคำถามของวิทยากร 4.47 0.30 มาก 
5. เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 4.33 0.29 มาก 

รวมรายด้าน 4.45 0.50 มาก 
ด้านความรู้ความเข้าใจ    
1. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้ก่อนการอบรม  2.47 0.16 น้อย 
2. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้หลังการอบรม  4.07 0.27 มาก 

รวมรายด้าน     3.27 1.17 ปานกลาง 
ด้านการนำความรู้ไปใช้    
1. สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 4.00 0.27 มาก 
2. มีความม่ันใจและสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้ 3.80 0.25 มาก 
3. โครงการนี้สามารถนำไปปรับใช้ในการพัฒนางานสร้างสรรค์ได้ 4.47 0.30 มาก 

รวมรายด้าน      4.09 0.63 มาก 
ด้านความเหมาะสมของการจัดโครงการ    
1. ความเหมาะสมของวันเวลาในการจัดโครงการ     4.40 0.29 มาก 
2. ความเหมาะสมของหัวข้อในการจัดโครงการ  4.47 0.30 มาก 

รวมรายด้าน 4.43 0.50 มาก 
รวมทั้งหมด 4.16 0.81 มาก 

 

ผลการทดสอบกิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง “การใช้งาน Google Analytics”      

ผู้จัดขอเสนอข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม 

ซ่ึงผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบทดสอบทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมจำนวน 15 คน รายละเอียดดังตาราง 
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การเข้าร่วมกิจกรรม N x̅ ∑D ∑D2 t 
    ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม 15 4.87 

70 392 8.367** 
    หลังเข้าร่วมกิจกรรม 15 9.53 

t.01; df=15 = 8.367 
 

จากตารางพบว่า ความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง 
“การใช้งาน Google Analytics” เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หลังเข้าร่วมกิจกรรม แสดงว่า
การเข้าร่วมกิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง “การใช้งาน Google Analytics”  ทำให้ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มมากขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะ 

 1. เป็นหัวข้อที่ดี แต่เนื้อหาค่อนข้างยาก ต้องใช้เวลาในการทำความเข้าใจ 
 2.  ยากและมีความซับซ้อนมาก  
 3. ขอบคุณที่มาแนะนำให้ความรู้ ควรมีเวลาฝึกอบรมมากกว่านี้ 
 4.  เป็นเรื่องที่เป็นประโยชน์มาก  ฝากวิทยากรนำคำถามต่างๆ ที่ผู้รับการอบรมสอบถาม 

ในห้องประชุม ไปทบทวนเนื้อหาการสอน เพื่อเพิ่มความมั่นใจในการสอนครั้งต่อไป  หากมีโอกาสไปให้ความรู้
กับกลุ่มอื่นๆ ต่อไป   
 
        กิจกรรมที่ 7  กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง “เทคนิคการใช้งาน Google Drive”  
ในวันที่ 22 กรกฎาคม 2565  จำนวน 2 ครั้ง 
                 จำนวนแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมด 59 ฉบับ จากจำนวนผู้ร่วม 63 คน คิดเป็นร้อยละ  

93.7  ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามได้ผลดังนี้  ผลการประเมินความพึงพอใจการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื ่อง “เทคนิคการใช้ Google Drive” ในโครงการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565  ผู้เข้าร่วมมีความพึงพอใจโดยรวม อยู่ในระดับมาก (x= 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด คือ สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น (x  = 4.74) การเตรียมตัว

และความพร้อมของวิทยากร (x  =4.72) การถ่ายทอดของวิทยากร  (x  = 4.71) การตอบคำถามของวิทยากร   

(x  = 4.69) ตามลำดับ รายละเอียดดังแสดงในตาราง 
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ตาราง ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรมอบรม เรื่อง เทคนิคการใช้ Google Drive 

รายการประเมิน ผลการประเมิน (n=25) 

x  SD. แปลผล 
ด้านวิทยากร    
1. การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 4.72 0.45 มากที่สุด 
2. การถ่ายทอดของวิทยากร 4.71 0.46 มากที่สุด 
3. สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.74 0.44 มากที่สุด 
4. การตอบคำถามของวิทยากร 4.69 0.47 มากที่สุด 
5. เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 4.53 0.57 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.48 มากที่สุด 
ด้านความรู้ความเข้าใจ    
1. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้ก่อนการอบรม  2.97 1.18 ปานกลาง 
2. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้หลังการอบรม  4.26 0.64 มาก 

รวม 3.61 1.15 มาก 
ด้านการนำความรู้ไปใช้    
1. สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 4.34 0.58 มาก 
2. มีความม่ันใจและสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้ 4.21 0.61 มาก 
3. โครงการนี้สามารถนำไปปรับใช้ในการพัฒนางานสร้างสรรค์ได้ 4.36 0.58 มาก 

รวม 4.30 0.59 มาก 
ด้านความเหมาะสมของการจัดโครงการ    
1. ความเหมาะสมของวันเวลาในการจัดโครงการ 4.45 0.60 มาก 
2. ความเหมาะสมของหัวข้อในการจัดโครงการ  4.48 0.54 มาก 

รวม 4.47 0.57 มาก 
รวมทั้งหมด 4.36 0.77 มาก 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. วิทยากรอธิบายได้เข้าใจดีมาก 
2. ได้รับความรู้และเทคนิคในการใช้งาน Gmail เพ่ิมเติม 
3. เป็นโครงการที่ดีมากๆ ได้ความรู้และสามารถนำไปใช้ในงานอีกทั้งนำไปพัฒนางานที่กำลังทำอยู่ให้มี 
   ความรวดเร็วเพ่ิมมากข้ึน 
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             กิจกรรมที่ 8  กิจกรรมการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ระหว่างวันที่  12  กุมภาพันธ์ - 23  เมษายน  

2565   

     มีส่งบุคลากรในสังกัดเข้ารับการอบรมในหลักสูตร “INTENSIVE  4  ทักษะ” จำนวน 30 ชั่วโมง 
ระหว่างวันที่  12  กุมภาพันธ์ - 23  เมษายน  2565  เวลา  09.00 - 12.00  น.  (ทุกวันเสาร์)  ในรูปแบบ
ออนไลน์  จำนวน  3  คน  คือ  

     1. นางสาวนันทนา    เศาจวุฒิพงศ์ ตำแหน่ง  บรรณารักษ์   
     2. นางสาวมัทนา   บุญประเสริฐ ตำแหน่ง  บรรณารักษ์   
     3. นางสาวอิสยาห์     พันศิริพัฒน์   ตำแหน่ง  บรรณารักษ์   
 
โดยสรุปเนื้อหาการอบรมได้ดังนี้ 
ครั้งที่ 1 วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2565  
Unit 1 : Talk เนื้อหาเก่ียวกับ Grammar ได้แก่ Present simple tense, Present continuous 

tense, Subject or object questions และ Vocabulary ต่าง ๆ เกี่ยวกับ Communication, Gradable 
extreme adjectives รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และเขียน 

ครั้งที่ 2 วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2565 
Unit 1 : Talk (ต่อ) เนื้อหาเกี่ยวกับ Grammar ได้แก่ Present perfect tense, Present perfect 

continuous tense, Past simple tense และ Vocabulary ต่าง ๆ เกี่ยวกับ Giving and responding to 
opinions, Verbs, Yourself รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และเขียน 

ครั้งที่ 3 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2565 
Unit 2 : Modern life เนื้อหาเก่ียวกับ Grammar ได้แก่ Present perfect tense, Past simple 

tense และ Vocabulary ต่าง ๆ เกี่ยวกับ Work, Multi-word verbs รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ครั้งที่ 4 วันที่ 5 มีนาคม 2565 
Unit 2 : Modern life (ต่อ) เนื้อหาเก่ียวกับ Grammar ได้แก่  Present perfect tense, Present 

perfect continuous tense และ Vocabulary ต่าง ๆ เกี่ยวกับ Technology รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และ
เขียน 

ครั้งที่ 5 วันที่ 12 มีนาคม 2565 
Unit 2 : Modern life (ต่อ) เนื้อหาเก่ียวกับ Vocabulary ต่าง ๆ ได้แก่ Making suggestions, 

Sounding sympathetic or pleased, Job รวมถึงฝึกการฟัง การพูดเน้นคำ Sentence stress การอ่านและ
เขียน 
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ครั้งที่ 6 วันที่ 19 มีนาคม 2565 
Unit 3 : Relationships เนื้อหาเกี่ยวกับ Grammar ได้แก่ Narrative tenses และ Vocabulary ต่าง 

ๆ เกี่ยวกับ Relationships, Family, Multi-word verbs รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ครั้งที่ 7 วันที่ 26 มีนาคม 2565 
Unit 3 : Relationships (ต่อ) เนื้อหาเก่ียวกับ Grammar ได้แก่ การใช้ used to/usually และ 

Vocabulary ต่าง ๆ เกี่ยวกับ Telling a story, Describing time ฝึกทักษะการสื่อสาร Reacting to what 
people say รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และเขียน 

ครั้งที่ 8 วันที่ 2 เมษายน 2565 
Unit 4 : Personality เนื้อหาเก่ียวกับ Grammar ได้แก่ Modals and phrases of ability และ 

Vocabulary ต่าง ๆ เกี่ยวกับ Ability, -ed/-ing adjectives รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ครั้งที่ 9 วันที่ 9 เมษายน 2565 
Unit 4 : Personality (ต่อ) เนื้อหาเก่ียวกับ Grammar ได้แก่ การใช้ Articles, so/such, If clause 

และ Vocabulary ต่าง ๆ เกี่ยวกับ Personality adjectives, Offering and asking for help ฝึกทักษะการ
สื่อสารด้วยการใช้ Question tags รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และเขียน 

ครั้งที่ 10 วันที่ 23 เมษายน 2565 
Unit 5 : The natural world เนื้อหาเกี่ยวกับ Grammar ได้แก่ การใช้ Future forms, Zero and 

first conditional sentences, Reasons/results and examples และ Vocabulary ต่าง ๆ เกี่ยวกับ 
Environmental issues, Giving yourself time to think รวมถึงฝึกการฟัง พูด อ่าน และเขียน 

 
ผลคะแนนการทดสอบหลังอบรม  คะแนนเต็ม  50  คะแนน 

1. นางสาวนันทนา    เศาจวุฒิพงศ์  ได้  45  คะแนน 
2. นางสาวมัทนา   บุญประเสริฐ  ได้  46  คะแนน 
3. นางสาวอิสยาห์       พันศิริพัฒน์    ได้  32  คะแนน 

 
          กิจกรรมที่ 9  กิจกรรมสัมมนาของสำนักหอสมุดกลาง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  
ระหว่างวันที่  26 - 28  พฤษภาคม 2565   

ตามที่ สำนักหอสมุดกลาง อนุมัติให้จัดกิจกรรมกิจกรรมสัมมนาของสำนักหอสมุดกลาง  ประจำปี  
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ในระหว่างวันที่ 26-28 พฤษภาคม 2565 ณ สถาบันวิทยสิริเมธี (VISTEC) อำเภอวังจันทร์ 
จังหวัดระยอง และโรงแรมโนโวเทล ระยอง ริมเพ รีสอร์ท ตำบลซากพง  อำเภอแกลง  จังหวัดระยอง  โดยมี
บุคลากรสำนักหอสมุดกลางเข้าร่วมกิจกรรมรวมทั้งสิ้น 58 คน มีผลการดำเนินกิจกรรมดังนี้ 
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1.1  ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม 
1.2  กิจกรรมกลุ่ม Design Thinking 
1.3  ศึกษาดูงาน ณ สถาบันวิทยสิริเมธี (VISTEC) 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม 

จากจำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด จำนวน 58 คน และได้รับแบบสอบถามคืนมาจำนวน 56 ฉบับ คิดเป็น

ร้อยละ 96.55  ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด  วิเคราะห์แบบสอบถามได้ผลดังนี้  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึง

พอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x= 4.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ทุกข้อที่อยู่ในระดับมาก คือ กิจกรรม

สัมมนาประจำปี สามารถส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีกับเพ่ือนร่วมงาน  (x  = 4.46)  หลังจากการเข้าร่วม

กิจกรรมสัมมนาประจำปี ส่งผลให้ท่านเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น  (x = 4.39)  และประโยชน์ที่

ได้รับจากการสัมมนาประจำปี สามารถนำไปพัฒนาการปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองได้  (x  =  4.38)  

รายละเอียดดังแสดงในตาราง 

ตาราง ความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   

รายการประเมิน ผลการประเมิน   

x  SD. แปลผล 
1.   การเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาในครั้งนี้ทำให้ท่านเกิดความผูกพัน 

     ต่อองค์กร 

4.32 

 

0.74 

 

มาก 

 
2.  กิจกรรมสัมมนาประจำปี สามารถส่งเสริมความสัมพันธ์อันดี 

     กับเพ่ือนร่วมงาน 

4.46 

 

0.69 

 

มาก 

3.   หลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาประจำปี ส่งผลให้ 

     ท่านเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 

4.39 

 

0.65 

 

มาก 

4.   ประโยชน์ที่ได้รับจากการสัมมนาประจำปี สามารถนำไป 

     พัฒนาการปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองได้ 

4.38 

 

0.68 

 

มาก 

5.   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนา ประจำปีงบประมาณ  

     พ.ศ. 2565 ของสำนักหอสมุดกลาง ในภาพรวม 

4.36 

 

0.67 

 

มาก 

รวมทั้งสิ้น 4.38 0.68 มาก 
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ข้อเสนอแนะ   
  1. ควรจัดกิจกรรมสัมมนาในรูปแบบนี้ให้บุคลากรเป็นประจำทุกปี  จำนวน  4  คน 
  2. ขอบคุณทีมงานและคณะกรรมการจัดกิจกรรม  จำนวน  3  คน 
  3. ห้องพัก ห้องสัมมนา ห้องอาหาร แอร์ไม่เย็น    จำนวน  2  คน 
  4. การนัดหมายควรเผื่อเวลาสำหรับความผิดพลาดโดยเฉพาะกับหน่วยงานภายนอก จำนวน 2 คน 
  5. อยากให้มีการเผื่อเวลาในการเดินทางเพราะอาจทำให้หน่วยงานที่รอรับต้องรอนาน และทำให้
กระทบกับภาพลักษณ์องค์กร  จำนวน  2  คน 
  6. วางแผนเวลาให้เหมาะสม เพ่ือให้กิจกรรมดำเนินไปตามแผนเวลาที่นัดหมายไว้ จำนวน 2  คน 
  7. กิจกรรม คณะกรรมการควรอธิบายเรื่องกฎ กติกาให้ชัดเจน  
  8. การดูงานและทำกิจกรรม  ต้องเผื่อเวลามาด้วยพร้อมเพรียงกัน 
   
          กิจกรรมกลุ่ม Design Thinking  โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรยุทธ  เจริญเรอืงกิจ   

 Design Thinking หรือการคิดเชิงออกแบบ หมายถึง กระบวนการทำความเข้าใจปัญหาของผู้ใช้และ
นำเสนอทางแก้ไข ซึ่งอาจเป็นปัญหาแบบใหม่ที่อาจไม่เคยเกิดข้ึนมาก่อน  ผ่าน 5 ขั้นตอน ดังนี้  
                   1. Empathize (เข้าใจปัญหา) 
                        - ใช้การสงัเกตการณ์ให้เป็นประโยชน์ ทำตัวเองเป็นผู้สังเกตการณ์  
                        - เอาตัวเองเป็นผู้ใช้บริการสินค้า รับรู้ความรู้สึกท้ังด้านดีและไม่ดีของสินค้าหรือบริการ
นั้นๆ 
                  2. Define (กำหนดปัญหาให้ชัดเจน) 
                       - ต้องมีการวิเคราะห์ปัญหาว่าปัญหาที่แท้จริงที่ต้องพบเจอมีอะไรบ้าง 
                       - ลูกค้ามีความต้องการสินค้าและบริการด้านไหนบ้าง 
                  3. Ideate (ระดมความคิด) 
                       - การใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา 
                      - ระดมความคิด เปิดกว้างทางความคิด 
                 4. Prototype (สร้างต้นแบบ) 
                      - ปัญหาที่พบเจอมีแนวทางใดบ้างท่ีสามารถนำ มาแก้ไขปัญหาได้บ้างหรือเพ่ิมเติมความ
ต้องการของลูกค้าได้บ้าง 
                    - เลือกวิธีการใดวิธีการหนึ่งที่จะนำมาสร้างเป็นต้นแบบ 
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                  5. Test (ทดสอบ) 
                    - นำต้นแบบที่เราได้ในการระดมความคิดได้มาทำการทดสอบกับตัวเราเองและคนใกล้ตัวที่
เป็นกลุ่มเป้าหมายของเรา 
              ทั้งนี้ ในการทำกิจกรรมได้แบ่งบุคลากรออกเป็น 6 กลุ่ม ดังนี้ 

- กลุ่ม 1 เป็นผู้บริหาร  มีหน้าที่พิจารณารูปแบบ Prototype ที่กลุ่มที่ 2-6 เสนอ 
- กลุ่มท่ี 2-6  เป็นกลุ่มบุคลากรห้องสมุด มีหน้าที่ออกแบบรูปแบบ Prototype และนำให้ 

กลุ่มผู้บริหารพิจารณาคัดเลือก 
                ทั้งนี้ กลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้บริหารได้คัดเลือก 3 รูปแบบ และมอบหมายให้แต่ละกลุ่มนำไปออกแบบ
กระบวนการรวมถึงระบุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย  และตัวชี้วัดของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น  ซึ่งรูปแบบที่ผ่านการ
คัดเลือก ประกอบด้วย 

1. ตู้นกฮูกบิน (กลุ่ม 2 , 6) 
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             2. Application ค้นหาหนังสือ (กลุ่ม 3 , 4) 

 

 

3. Application สำหรับนักวิจัย (กลุ่ม 5) 
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Prototype Goal Object Target 
1. ตู้นกฮูกบิน    

(กลุ่ม 2 , 6) 

- ผู้นำทรัพยากรสารสนเทศ 
- บริการทรัพยากร
สารสนเทศ 
- บริหารองค์กรด้วย 
ธรรมาภิบาล 

- ส่งเสริมการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศ 
- เพ่ิมสถิติการใช้ใหม่ 
- การหมุนเวียนการใช้ 

- วัดจากปริมาณการใช้ 
ว่ามีการยืมไปเท่าไหร่  
- การดำเนินการควร
เสร็จภายใน 6 เดือน 

2. App. ค้นหา
หนังสือ (กลุ่ม 3 , 4) 
 

- สร้างและพัฒนาบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศ 

- ช่วยให้ผู้ใช้เข้าถึงตัวเล่ม - วัดจากผู้ใช้ที่มีการใช้
ทุกเล่ม 
- วัดจากความพึงพอใจ 

3. App. สำหรับ

นักวิจัย (กลุ่ม 5) 

 

- ผู้นำทรัพยากรสารสนเทศ 
- จัดบริการทรัพยากร
สารสนเทศ 
 

- การเข้าถึง Database 
- ทรัพยากรฉบับพิมพ์  
และ Open Access 

- วัดจากปริมาณการใช้ 
ว่ามีการยืมไปเท่าไหร่  
- วัดจากค่าใช้จ่ายต่อครั้ง 
- ได้ App ที่สามารถ
เข้าถึง 
- การดำเนินการควร
เสร็จภายใน 6 เดือน 
- จำนวนความถี่ในการ
ออกไปประชาสัมพันธ์
ตามคณะ/ออกบูธ 
- จำนวนคลิปในการ
ส่งเสริมการใช้ 

       ทั้งนีแ้ต่ละกลุ่มได้ส่งตัวแทนกลุ่มออกมานำเสนอและสาธิตกระบวนการทำงานของรูปแบบ Prototype  
ที่กลุ่มได้ช่วยกันพัฒนาขึ้นมาให้ที่ประชุมทราบ 

 
 กิจกรรมศึกษาดูงาน ณ สถาบันวิทยสิริเมธี (VISTEC) 

 บุคลากรสำนักหอสมุดกลาง ได้เข้าเยี่ยมชม ศึกษาดูงานสถาบันวิทยสิริเมธีและห้องสมุด  

โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร. ธนิต ผิวนิ่ม  ให้เกียรติบรรยายการก่อตั้งสถาบันและนำชมห้องสมุด 
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8. รายงานการใช้งบประมาณในโครงการ 
     สรุปค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานโครงการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2565 โดยขอเบิกจ่าย 
จากงบประมาณเงินรายได้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  งบเงินอุดหนุน  แผนงานพื้นฐานด้านการพัฒนา  
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์ จำนวนเงิน  500,000 บาท  
(ห้าแสนบาทถ้วน)  โดยมีการใช้งบประมาณในการดำเนินงานต่างๆ ของโครงการฯ ไปทั้งสิ้นจำนวน 332,890  
บาท  คงเหลือจำนวน  167,110  บาท  รายละเอียดมีดังนี้ 

 
กิจกรรม 

 
 

ค่าใช้จ่ายตาม 

งบประมาณ

ที่ตั้งไว้ 

ค่าใช้จ่ายตาม

จริง 

คงเหลือ 

ไตรมาส 1 (ตุลาคม 2564 - ธันวาคม  2564)        

 - 0.00 0.00 0.00 

ไตรมาส 2 (มกราคม  2565  -  มีนาคม  2565)       

1. กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง 

“การใช้งาน  Google  Analytics”  ในวันที่ 26  

มกราคม  2565                                               1,500.00 0.00 1,500.00 

2. กิจกรรมการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ระหว่างวันที่ 

12  กุมภาพันธ์ - 23  เมษายน  2565                    10,000.00 8,970.00 1,030.00 

3. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-

wide training using video by PDPA ambassador  

ครั้งที่ 1  วันที่ 29 มีนาคม  2565                         10,800.00 1,200.00 9,600.00 

4. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-

wide training using video by PDPA ambassador  

ครั้งที่ 2  วันที่ 30 มีนาคม  2565                                 10,800.00 2,400.00 8,400.00 
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กิจกรรม 

 
 

ค่าใช้จ่ายตาม 

งบประมาณ

ที่ตั้งไว้ 

ค่าใช้จ่ายตาม

จริง 

คงเหลือ 

5. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-

wide training using video by PDPA ambassador  

ครั้งที่ 3  วันที่ 31 มีนาคม  2565                          10,800.00 2,700.00 8,100.00 

6. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-

wide training using video by PDPA ambassador  

ครั้งที่ 4 กลุ่มที่ 1 วันที่ 31 มีนาคม  2565               5,400.00 1,800.00 3,600.00 

7. กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-

wide training using video by PDPA ambassador  

ครั้งที่ 4 กลุ่มที่ 2 วันที่ 31 มีนาคม  2565 5,400.00 1,950.00 3,450.00 

ไตรมาส 3 (เมษายน  2565 -  มิถุนายน  2565)       

กิจกรรมสัมมนาของสำนักหอสมุดกลาง  ประจำปี

งบประมาณ  พ.ศ. 2565 ระหว่างวันที่  26 - 28  

พฤษภาคม 2565   391,900.00 310,120.00 0.00 

ไตรมาส 4 (กรกฎาคม  2565  -  กันยายน  2565)       

1. กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 

“เทคนิคการใช้งาน Google Drive” ในวันที่ 22 

กรกฎาคม 2565  จำนวน 2 ครั้ง 3,000.00 0.00 3,000.00 

2. กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ อภิปรายและฝึกปฏิบัติ  

เรื่อง “รูปแบบการสอน Active Learning”          

วันที่ 3 สิงหาคม  2565                                     

50,400.00 3,750.00 46,650.00 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งโครงการ 500,000 332,890 167,110 
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9. ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
   - ผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมภายใต้โครงการฯ ยังขาดการวางแผนในเรื่องระยะเวลาการจัดอบรม  ซ่ึง
บางครั้งมีความกระชั้นชิดในช่วงจะปิดงบประมาณ 
 

10. ข้อเสนอแนะ   
       -  ควรมีการสำรวจความต้องการหลักสูตรอบรม และจัดให้ตรงตามเป้าหมายของส่วนงาน เพ่ือให้เป็นไป

ตามสมรรถนะที่คาดหวัง 

11.  ภาพประกอบ 
        กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ อภิปรายและฝึกปฏิบัติ  เรื่อง “รูปแบบการสอน Active Learning”   
ในวันที่ 3 สิงหาคม  2565 
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กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by PDPA 

ambassador  ครั้งที่ 1  ในวันที่ 29  มีนาคม  2565 
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 กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by PDPA 
ambassador   ครั้งที่ 2  ในวันที่ 30  มีนาคม  2565 
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  กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by PDPA 
ambassador   ครั้งที่ 3  ในวันที่ 31  มีนาคม  2565 
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 กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by PDPA 
ambassador  ครั้งที่ 4 กลุ่มที่ 1  ในวันที่ 31  มีนาคม  2565 
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 กิจกรรมอบรมบรรยายให้ความรู้  เรื่อง  Library-wide training using video by PDPA 
ambassador  ครั้งที่ 4 กลุ่มที่ 2  ในวันที่ 31  มีนาคม  2565 
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กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง “การใช้งาน  Google  Analytics”   

ในวันที่ 26  มกราคม  2565 
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35 

 

 กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง “เทคนิคการใช้งาน Google Drive”  
ในวันที่ 22 กรกฎาคม 2565  จำนวน 2 ครั้ง 
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 กิจกรรมการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ระหว่างวันที่  12  กุมภาพันธ์ - 23  เมษายน  2565   

ครั้งที่ 1 วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2565 

 

 

ครั้งที่ 2 วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2565 
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ครั้งที่ 3 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2565 

 

 

ครั้งที่ 4 วันที่ 5 มีนาคม 2565 
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ครั้งที่ 5 วันที่ 12 มีนาคม 2565 

 

 

ครั้งที่ 6 วันที่ 19 มีนาคม 2565 
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ครั้งที่ 7 วันที่ 26 มีนาคม 2565 

 

 

ครั้งที่ 8 วันที่ 2 เมษายน 2565 
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ครั้งที่ 9 วันที่ 9 เมษายน 2565 

 

 

ครั้งที่ 10 วันที่ 23 เมษายน 2565 
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ใบรับรองการเข้าร่วมอบรม 
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 กิจกรรมสัมมนาของสำนักหอสมุดกลาง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565   
ระหว่างวันที่  26 - 28  พฤษภาคม 2565  
 

ดูงาน ณ สถาบันวิทยสิริเมธี (VISTEC)  อำเภอวังจันทร์  จังหวัดระยอง 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                                                
43 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                                                
44 
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กิจกรรมสันทนาการ 
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การแบ่งกลุ่มกิจกรรมหัวข้อ  “Design Thinking” 
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