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บทคัดยอ 

งานวิจัยนีเ้ปนการติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคใต โดยมี

จุดมุงหมาย เพือ่ติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคใต ของสํานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชวธิกีารประเมินผลหลังสิ้นสุดโครงการในรูปแบบซิปป (CIPP 

model) ท่ีเปนการประเมินผลผลติของโครงการซ่ึงหองสมุดไดดําเนินการในภาคใต จํานวน  

2 โรงเรียน (สุราษฎรธาน ีและพังงา) กลุมตัวอยางประกอบดวยผูบริหาร จํานวน 2 คน อาจารย จํานวน 

38 คน และนกัเรียน จํานวน 308 คน ในวัดพระบรมธาตุไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี โรงเรียนบานบาง

มวง จังหวัดพงังาโดยการสุมแบบแบงชั้น เครือ่งมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวยแบบ

สัมภาษณผูบริหารโรงเรียนดานการสนับสนุนการดําเนินงานของหองสมุด แบบสอบถามนิสัยรกัการอาน 

แบบสอบถามพฤติกรรมการใชหองสมุด และแบบสอบถามความพึงพอใจตอบรกิารหองสมุดของ

นักเรียน แบบสัมภาษณการใหการสนับสนุนของครู แบบสอบถามพฤติกรรมการใชหองสมุด และ

แบบสอบถามความพึงพอใจตอบริการหองสมุดของครู  ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาปจจัยท่ีเอือ้ตอ

ความสําเรจ็ในการดําเนินงานหองสมุดตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน ไดแก บุคลากร เม่ือสรปุขอมูล

พบวาปจจัยทีส่งผลตอการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการที่ยั่งยนืของสํานักหอสมุดกลางนัน้

ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน และบุคลากร ดังน้ันแนวทางในการจัดดําเนินงานโครงการบริการวิชาการ

ท่ียั่งยืนของสํานักหอสมุดกลางจึงประกอบดวย (1) การศึกษาความตองการของชมุชน (2) ความพรอม

ของชุมชน และ (3) การกําหนดรูปแบบการจัดบริการวชิาการแกชุมชน  
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Abstract 

This study aimed to follow-up community service project launched by staff at Central 

Library, Srinakharinwirot University through CIPP model. Here, we focused at projects around 

the south region of Thailand including 2 schools in Suratthani province and Phangnga province 

The subjects comprised 2 school administrators, 38 teachers and 308 students at  Wat Phra 

Borommathat Chaiya (Suratthani province) and Banbangmuang School (Phangnga province) 

by stratified random sampling.  The research instrument included semi-structured interview, 

questionnaire concerning student’s reading habit, library usage and satisfaction, and teacher’ 

library usage and satisfaction.  The results indicated that factor affecting community service 

project launched by staff at Central Library included school administrator and staff, hence the 

guideline for performing community service project could be as (1) community need survey 

(2) community readiness, and (3) provision of community service model. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ไดดําเนินโครงการบริการวิชาการแก
ชุมชนตาง ๆ ทั้งในภาคเหนือ ภาคใต ภาคตะวันออก และภาคกลาง โดยดําเนินการปรับปรุง
หองสมุดโรงเรียนใหไดมาตรฐานในดานตาง ๆ อาทิ เชน การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การ
วิเคราะหหมวดหมูหนังสือ การสรางฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด การจัดกายภาพ
หองสมุด การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน เปนตน  ทั้งน้ีเพ่ือใหโรงเรียนไดใชเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานหองสมุดโรงเรียนตอไป 

สําหรับหองสมุดโรงเรียนในเขตพ้ืนที่ภาคใตซ่ึงไดดําเนินการไปแลวมี ดังน้ี 
1. หองสมุด “อนุสรณ 100 ป ชาตกาลทานพุทธทาสภิกขุ” ณ วัดพระ 

บรมธาตุไชยา อําเภอไชยาจังหวัดสุราษฎรธานี โดยสํานักหอสมุดกลางไดไปบูรณะหองสมุด 
“อนุสรณ 100 ป ชาตกาลทานพุทธทาสภิกขุ” ในโอกาสที่มหาวิทยาลัยนําผาพระกฐินพระราชทาน
ไปถวาย ณ วัดพระบรมธาตุไชยาราชวรวิหาร อําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี   เร่ิมตั้งแตการ
สํารวจสภาพหองสมุด การปรับปรุงทางกายภาพ ไดแก  การพัฒนาบริเวณนั่งอาน  ชั้นวางหนังสือ  
และจัดบรรยากาศสงเสริมการใชหองสมุด  การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ไดแก การจัดหาหนังสือ
และวัสดุหองสมุด   การจัดทําระบบขอมูลเพ่ือการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศหองสมุด ไดแก 
โปรแกรมสําเร็จรูป PLS 3 การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ไดแกการสงเสริมการอานภาษาไทย 
การสงเสริมการอานภาษาอังกฤษ การสอนศิลปะ 

2. โรงเรียนบานบางมวง อําเภอตะกั่วปา จังหวัดพังงา เปนโรงเรียนที่ได 
ดําเนินงานในการพัฒนาหองสมุด ตั้งแต ป 2548  ซ่ึงเปนโครงการฟนฟูหองสมุดโรงเรียนที่ประสบ
ภัยพิบัติ หลังจากเหตุการณสึนามิ  ซ่ึงประกอบดวยการดําเนินงาน 3 ระยะ  โดยระยะที ่1 เปนการ
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การจัดหองสมุดโรงเรียนเขาสูระบบมาตรฐาน” กิจกรรมที่ฝกอบรม
ไดแก การสรางฐานขอมูล การประเมินทรัพยากรหองสมุด การปรับปรงุหองสมุดทางกายภาพ การ
ใชหองสมุดกับการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน การซอมหนังสือ การเตรียม
หนังสือออกใหบริการ และการสรางเครือขายในการฟนฟูหองสมุดของโรงเรียนที่เขารวม โครงการ 
ระยะที ่2 เปนการติดตามและประเมินผลปญหาและอุปสรรค ตลอดจนการใหคําแนะนํา และระยะที่ 
3 เปนการนําหนังสือที่ผานการคัดสรรมอบใหแกโรงเรยีนที่เขารวมโครงการ (นงนารถ ชัยรัตน.  
2548: 97) 

จากการดําเนินงานทั้ง 2 แหง จึงสรุปกิจกรรมของโครงการบริการวชิาการแกชุมชนที่จัด
ใหแกหองสมุดโรงเรียนประกอบดวย 

1. การปรับปรุงทางกายภาพ ไดแก การพัฒนาบริเวณนั่งอาน  ชั้นวางหนังสือ 
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  2. การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ไดแก การจัดหา คัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศให 
สอดคลองกับการเรียนการสอนของโรงเรียน 

  3. การวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ และการสรางฐานขอมูลทรพัยากรสารสนเทศ ไดแก  
การวิเคราะหหมวดหมูหนังสือดวยระบบทศนิยมของดิวอ้ี และสรางฐานขอมูลดวยโปรแกรม
หองสมุด PLS3.04 

  4. การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ไดแก การสงเสริมการอานภาษาไทย การสงเสริมการ
อานภาษาอังกฤษ การสอนศิลปะ การสบืคนทรัพยากรสารสนเทศ การใชหองสมุด 
 จากการดําเนินงานดังกลาวขางตน สํานักหอสมุดกลางจึงมีความประสงคที่จะทราบผลการ
ดําเนินงานที่เปนรูปธรรม วธิีการหนึ่งคือการประเมินโครงการบริการวิชาการที่จัดใหแกชุมชน ทั้งน้ี
เพ่ือนําผลการประเมินไปปรบัปรุงการดําเนินงานในทุกดาน เพ่ือคนหาปจจัยที่มีผลตอการดําเนนิ  
งานโครงการบริการวิชาการแกชุมชนที่ยัง่ยืนแกหองสมุดโรงเรียน และสามารถนํามาพัฒนาและ
ปรับปรุงการดําเนินโครงการบริการวิชาการแกชุมชนทีย่ั่งยืนของสํานักหอสมุดกลางไดตอไป 
 
วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

เพ่ือติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคใตของสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
ขอบเขตของโครงการวิจัย 

1. กระบวนการโครงการวิจัย  การประเมินผลการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการแก 
ชุมชนที่ยั่งยืนของสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ดําเนินงานตามปจจัยที่มีผล
ตอการดําเนินงานตามโครงการบริการวิชาการแกชุมชนที่ยั่งยืนของสํานักหอสมุดกลาง 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง   
       ประชากร คือโรงเรียนภายใตโครงการบริการวิชาการแกชุมชนเขตพื้นที่ภาคใต จํานวน 

2 แหง ไดแก  1) วัดพระบรมธาตุไชยา 2) โรงเรียนบานบางมวง 
       กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารโรงเรียน คณะครู และนักเรียนในโรงเรียนในโครงการ 

บริการวิชาการแกชุมชนเขตพื้นที่ภาคใตที่ไดมาดวยการสุมอยางเฉพาะเจาะจง (Purposive random 
sampling) ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 2 คน อาจารย จํานวน 38 คน และนักเรียน จํานวน 
 308 คน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1. การประเมินโครงการ (Project evaluation) หมายถึง กระบวนการในการเก็บรวบรวมและ 

วิเคราะหขอมูลของการดําเนินโครงการ และพิจารณาบงชี้ใหทราบถึงจุดเดนหรือจุดดอยของโครงการ
น้ันอยางมีระบบแลวตัดสินใจวาจะปรับปรุงแกไขโครงการนั้นเพ่ือการดําเนินงานตอไปหรือจะยุติการ
ดําเนินงานโครงการนั้นเสีย 

2. การประเมินโครงการแบบซิปป (CIPP model) หมายถึง การประเมินที่เปน
กระบวนการตอเน่ืองเพ่ือใหไดสารสนเทศสําหรับการตัดสินใจ แบงออกเปน 4 ดาน คือ 

2.1 ดานบริบท (Context) ไดแก วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการบริการ 
วิชาการแกชมุชน 

2.2 ดานปจจัยนําเขา  (Input)  ไดแก 1) ความพรอมของผูบริหารโรงเรียน 2)  
ความพรอมของบุคลากรในโรงเรียน 3) การจัดสรรงบประมาณ 

2.3 ดานกระบวนการ (Process) ไดแก 1) การจัดทางกายภาพ 2) การจัดหา 
ทรัพยากรสารสนเทศ 3) การวิเคราะหทรพัยากรสารสนเทศ 4) การสรางฐานขอมูล 5) กิจกรรม
สงเสริมการอาน 

2.4 ดานผลผลิต (Output) ไดแก 1) พฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียน 2)  
พฤติกรรมการใชหองสมุดของครู 3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการดําเนินงานหองสมุด 4) 
ความพึงพอใจของครูที่มีตอการดําเนินงานหองสมุด  
 
กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

การวิจัยใชวิธกีารประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ ในรูปแบบซิปป (CIPP model) ที่เปนการ
ประเมินผลผลติของโครงการ เปนการประเมินที่มุงตอบคําถามวาโครงการประสบความสําเร็จตาม
แผนที่วางไวหรือไม ผลผลิตของเปนไปตามวตัถุประสงคหรือไม สําหรับการประเมินหลังสิ้นสุด
โครงการ ใชเทคนิคการประเมินผลดวยการติดตามผล (Follow-up study) โดยผลการประเมินน้ีจะ
ใหขอมูลสําหรับการพิจารณาแนวทางในกาจัดบริการวิชาการแกชมุชนที่ยั่งยืนตอไป 

 
 

 



 บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และนําเสนอตาม
หัวขอดังตอไปน้ี 
  1. การติดตามผลโครงการ 
  2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินโครงการ 
  3. บริการวิชาการแกชุมชนของสํานักหอสมุดกลาง 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
การติดตามผลโครงการ 
 1. จุดมุงหมายของการติดตามผลโครงการ ประกอบดวยขอสําคัญ ดังน้ี 
   1.1 เพ่ือใหการดําเนินโครงการเปนไปตามแผนที่กําหนดไวทั้งในดานปจจัยนําเขา 
กิจกรรมและขัน้ตอนตาง ๆ  
   1.2 เพ่ือการใชทรัพยากรไดเต็มที่คุมคา เกิดการประหยัดทรัพยากรตาง ๆ ของ
โครงการ 
   1.3 เพ่ือใหทราบถึงปญหา อุปสรรค ขอขดัของตาง ๆ ที่เกิดขึ้นตั้งแตชวงเริ่มดําเนิน
โครงการ และระหวางดําเนินโครงการ 
   1.4 เพ่ือใหไดแนวทางการแกไขปรับปรุง เปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขา กิจกรรม และ
ขั้นตอนตาง ๆ ของโครงการ 
   1.5 เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหโครงการบรรลุตามวตัถปุระสงค 
 2. ประโยชนของการติดตามโครงการ สามารถนําไปใชแกปญหาตาง ๆ ระหวางการ
ดําเนินโครงการ โดยการปรับเปลีย่นกิจกรรมขั้นตอน รองลงมา คือ ใชสําหรับการวางแผนจัด
โครงการในอนาคต ซ่ึงประโยชนตาง ๆ ของการติดตามโครงการ สามารถแยกเปนขอ ๆ ไดดังน้ี 
(พิสณุ ฟองศรี.  2553: 14) 
   2.1 ทราบถึงสถานภาพและสถานการณตาง ๆ ของการดําเนินโครงการ  
   2.2 ทราบขอดี ขอบกพรอง ตลอดจนปจจัยที่ทําใหการดําเนินโครงการมีปญหา ทํา
ใหสามารถแกไขไดทุกจุดอยางทันทวงที หรือในโอกาสตอไป 
   2.3 คุมคา ประหยัดเวลา งบประมาณ และทรัพยากรในการดําเนินโครงการ 
   2.4 สามารถเก็บรวบรวม วเิคราะหขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการ เพ่ือ
นําเสนอการดําเนินโครงการในเชิงสถติิหรือวิทยาศาสตร ทําใหไดรับการเชื่อถือและยอมรับจากผูที่
เกี่ยวของ 



5 
 

   2.5 กระตุนใหผูปฏิบัติงาน และผูที่เกีย่วของกับโครงการ มีความสํานึกตอหนาที่ 
ความรับผิดชอบ และกระตอืรือรนในการแกไข ตลอดจนคิดคนปรับปรุงโครงการอยางสม่ําเสมอ 
   2.6 ผูบริหารระดับตาง ๆ ของโครงการสามารถวินิจฉยัสั่งการไดอยางรัดกุม มี
เหตุผล 
   2.7 สรางความสัมพันธภาพอันดีระหวางผูบริหารกับผูปฏิบัติงานของโครงการ 
ตลอดจนผูที่เกี่ยวของอ่ืน ๆ  
   2.8 เปนขวญัและกําลังใจตอผูปฏิบัต ิ
   2.9 เปนสารสนเทศสําหรบัการประเมินผล 
 
แนวคิดเก่ียวกับการประเมินโครงการ 
 ความหมายของการประเมินโครงการ มีผูใหความหมายไว ดังน้ี 
 พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2555: 71) ใหความหมาย การประเมินโครงการวา หมายถึง 
กระบวนการเชิงระบบเพื่อการตรวจสอบหรือชี้บงถึงประสิทธิภาพและประสทิธิผลของโครงการซึ่งจะ
ชวยใหไดขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการตัดสนิใจเกี่ยวกบัการบริหารจัดการ ปรับปรุงและ
พัฒนาโครงการ 
 สุชาต ิประสทิธิ์รัฐสินธุ (2554: 2) การประเมินผลโครงการ หมายถึง กระบวนการศกึษา
แสวงหาความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินโครงการวาเปนไปตามหลักเกณฑและขั้นตอนตาง ๆ
ที่ไดกําหนดไวหรือไม มีปญหาและอุปสรรคอะไร และบรรลตุามเปาหมายที่ตองการหรือไม มี
ผลกระทบในแงมุมตางๆอยางไรที่เกิดขึน้จากโครงการบาง   
 เชาว อินใย (2553: 4) กลาววา หมายถึง กระบวนการพิจารณาตัดสินคุณคาโดยการ
คนควา เกบ็รวบรวมขอมูลตาง ๆ จากชุดของกิจกรรมที่จัดขึ้นอยางมีระบบมาประกอบการตดัสิน 
ตีคาผลการดําเนินการนั้นวาบรรลวุัตถุประสงคหรือไม ใชเปนสวนหนึง่ของกระบวนกรจัดการ 
 อเนก พ. อนุกูลบตุร (2556: 18) หมายถึงการตัดสินคุณคาโครงการโดยใชขอมูลหรือ
เกณฑตาง ๆ เปนการคนหาความจริงแบบวิทยาศาสตรแลวตัดสินเปนคุณคาตามเกณฑ 
 พิสณุ ฟองศรี (2553: 68) ไดใหความหมายของการประเมินโครงการวา เปน
กระบวนการตัดสินคุณคาของโครงการในระยะหนึ่งระยะใดหรือทุกระยะ โดยนําสารสนเทศจากการ
วัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนดไว เพ่ือตัดสินจัดทําโครงการ ทดลองหรือนํารองปรับเปลีย่น 
ระงับ ปรับปรงุ ขยายผล หรือยกเลิกโครงการนั่นเอง 
 จิระศักดิ์ สาระรัตน (2551: 8-9) กลาวถึงความหมายไววา การประเมินโครงการเปน
การประเมินทีซั่บซอน จะตองมีความละเอียดออน มีทัศนะกวางวาจะทําการประเมินจุดใด และใน
รูปแบบใด และการประเมินโครงการจะตองกําหนดใหชัดเจนวาจะประเมินอะไร การหาขอมูลเปน
ส่ิงจําเปนในการประเมินโครงการ การเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือกําหนดเกณฑ และกําหนดเครื่องมือใน
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การประเมินตองพิจารณาอยางรอบคอบ การวิเคราะหผลของการประเมินจะตองทาํอยางระมัดระวัง 
และมีความเทีย่งตรง เพ่ือพิจารณาปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงโครงการใหเหมาะสมตอไป 
 สุชาติ ประสทิธิ์รัฐสินธุ (2554: 2) กระบวนศึกษาแสวงหาความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
การดําเนินโครงการวาเปนไปตามหลักเกณฑและขั้นตอนตาง ๆ ทีไ่ดกําหนดไวหรือไม มีปญหาและ
อุปสรรคอะไรและบรรลุตามเปาหมายหรือไม มีผลกระทบในแงมุมตาง ๆ อยางไรที่เกิดขึ้นจาก
โครงการบาง 
 จากความหมายดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การประเมินโครงการ หมายถึง 
กระบวนการที่เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหเกี่ยวกบัโครงการอยางเปนระบบทุกขัน้ตอน เพ่ือใชเปน
ขอมูลในการตดัสินใจวาจะปรับปรุงหรือควรดําเนินโครงการตอไปเพ่ือใหโครงการมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
 ประเภทของการประเมินโครงการ  

  การประเมินโครงการแบงออกไดเปนหลายประเภท เกณฑในการจําแนกประเภท
ของการประเมินโครงการมี  5 เกณฑ ดังน้ี (พิชิต ฤทธิจ์รูญ.  2555: 77-80) 

1. การจําแนกตามวตัถุประสงค  
   1.1 การประเมินความกาวหนา (Formative Evaluation) เปนการประเมินใน

ขณะที่กําลังดําเนินโครงการอยูโดยมุงตรวจสอบ ควบคุม กํากับดูแล การดําเนินงานในแตละขัน้ตอน
ของแผนการดําเนินงาน ตลอดจนการศึกษาความกาวหนา อุปสรรค และขอบกพรองตาง ๆ เพ่ือ
นํามาใชในการปรับปรุงแกไขดําเนินงาน 
   1.2 การประเมินผลรวมสรปุ (Summative evaluation) เปนการประเมิน
หลังจากเสร็จสิ้นโครงการแลว เปนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการเพื่อมุงตรวจสอบวา โครงการ
ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายตามที่กําหนดไวหรือไม เพียงใด ผลการประเมนิจะ
เปนประโยชนตอการตัดสินใจวาควรยุติโครงการ ดําเนินโครงการตอไป หรือปรับขยายโครงการ
ในชวงระยะตอไป  

2. การจําแนกตามหลักที่ยึดในการประเมนิ 
   2.1 การประเมินที่อิงวัตถุประสงค/เปาหมายของโครงการหรืองานเปนเกณฑ 
(Goal Based Evaluation) เปนการประเมินที่ตัดสินคณุคาของโครงการจากการเปรียบเทยีบผลของ
โครงการกับผลที่คาดหวังตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายของโครงการ 
   2.2 การประเมินที่ไมอิงวัตถุประสงค/เปาหมายของโครงการ (Goal-free 
Evaluation) เปนการประเมนิที่ไมจําเปนตองกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคของการประเมินให
สอดคลองกบัเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของโครงการ กลาวคือ การตัดสินคุณคาของโครงการควร
เนนที่การตีคาของ 16 ผลทัง้หมดที่เกิดขึ้น (Actual Outcomes) จากโครงการ ซ่ึงประกอบดวยการ
ประเมินผลทีค่าดหวังตาม เปาหมายหรือวัตถุประสงคของโครงการและผลที่มิไดคาดหวัง 
  3. การจําแนกชวงลําดับเวลาการบริหารโครงการ 
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   3.1 การประเมินกอนเร่ิมโครงการหรือกอนนําโครงการไปปฏิบตัิ (Intrinsic 
Evaluation) เปนการประเมนิที่อยูในขั้นตอนของการวางแผนโครงการ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการ
วิเคราะหขอมูลตางๆ กอนลงมือดําเนินการจัดทําโครงการ ซ่ึงอาจทําไดใน 2 ลักษณะคือ  
     3.1.1 การศึกษาความเหมาะสมของโครงการ โดยการพิจารณาปญหา
และความจําเปนในการจัดทําโครงการ อาจใชเทคนคิของการสํารวจความตองการ (Needs 
Assessment) หรืออาจจะใชเทคนิคของการศึกษาความเปนไปได (Feasibility Study) ซ่ึงเปนการ
พิจารณาสภาพความพรอมของการจัดทําโครงการในดานตางๆ ที่จะทําใหมีความเปนไปไดในการ
ปฏิบัติจริง  
     3.1.2 การวิเคราะหโครงการหรือการประเมินรางโครงการ (Project 
Appraisal or Analysis) เปนการพิจารณาเอกสารโครงการเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของสิ่งที่
กําหนดความสอดคลองระหวางหัวขอตางๆ ตั้งแต หลักการและเหตุผล วัตถปุระสงค เปาหมาย 
วิธีดําเนินการ ฯลฯ เพ่ือใหโครงการที่เสนอมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น  
   3.2 การประเมินขณะดําเนินงาน (On going evaluation) เปนการประเมินที่
จัดทําในระหวางการดําเนินโครงการ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการศึกษาความกาวหนาของโครงการ
เปนชวง ๆ และเพ่ือดูวาการดาํเนินโครงการไดเปนไปตามแผนที่กําหนดไวหรือไม มีปญหาหรือ
อุปสรรคอยางไรในแตละชวงของการดําเนินงาน ขอมูลสารสนเทศที่จะไดนํามาใชเพ่ือการปรับปรุง
การดําเนินโครงการเพื่อใหมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้นในชวงระยะตอไป การประเมินขณะ
ดําเนินงานนี้ตองอาศัยกลไกของระบบการกํากับติดตามงานมาชวย จึงจะทําใหการประเมินเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
   3.3  การประเมินหลังการดําเนินงาน (Pay-off evaluation) เปนการประเมินที่
จัดทําขึ้นเม่ือการดําเนินโครงการเสร็จสิ้นลงแลว โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการตรวจสอบดูวา เม่ือได
ดําเนินโครงการจนสิ้นสุดแลวไดรับความสําเร็จตามวตัถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวมากนอย
เพียงใด ตลอดจนการติดตามตรวจสอบผลกระทบหรอืผลขางเคียงวามีอะไรเกิดขึ้นตามมาอีกบาง 
ถากลาวโดยสรุป การประเมินหลังการดําเนินงาน มีจุดเนน ดังน้ี  

    3.3.1 เปนการประเมินผลทีเ่กิดขึ้น (Outcome) และผลกระทบ (Impact)  
ของโครงการ  
     3.3.2 เปนการประเมินผลรวมสรุปของโครงการทั้งหมด (Summative 
evaluation) คือ การประเมินตั้งแตการวางแผนปฏิบัติงาน คาใชจาย และผลผลิตของโครงการ 

4. การจําแนกตามสิ่งที่ถูกประเมิน ไดการประเมินเปน 4 ประเภท คอื  
    4.1 การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอม (Context Evaluation) เปนการ
ประเมินเกี่ยวกับนโยบาย เปาหมาย สภาพเศรษฐกิจและสังคม ปญหาและความตองการของบุคคล
และหนวยงานที่เกี่ยวของกับโครงการวา มีความสอดคลองเอ้ือตอการจัดทําโครงการหรือไม 
ตลอดจนทรัพยากรและขอจํากัดตางๆ ในการดําเนินโครงการ สารสนเทศทีไ่ดนํามาใชประกอบการ
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ตัดสินใจเพื่อกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการใหมีความสอดคลองกับนโยบายของ
หนวยงานระดับสูงกวาและบริบทหรือสภาพขององคกรที่จะจัดทําโครงการ  
    4.2 การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation) เปนการประเมินความ
พรอมทั้งในเชิงคุณภาพและความพอเพียงของทรัพยากรตางๆ กอนเร่ิมโครงการวา มีทรัพยากร
พรอมที่จะดําเนินโครงการไดหรือไม สารสนเทศที่ไดนํามาใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับวธิีการของการ
ใชทรัพยากรตางๆ เพ่ือใหการดําเนินโครงการสามารถบรรลตุามวตัถุประสงคทีก่ําหนดไว  

   4.3 การประเมนิกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการประเมนิ 
ขณะดําเนินงานหรือประเมินความกาวหนาของโครงการ สารสนเทศที่ไดนํามาใชในการตัดสินใจเพื่อ
การปรับปรุงการ ดําเนินโครงการ  

   4.4 การประเมินผลผลิตหรอืผลงาน (Product Evaluation) เปนการ 
ประเมินหลังจากการดําเนินโครงการสิ้นสุดแลว ประกอบดวยการประเมินผลลัพธ (Output 
Evaluation) โดยพิจารณา 

5. การจําแนกตามผูประเมิน ไดแบงการประเมินเปน 2 ประเภทคือ 
   5.1 การประเมินโดยผูประเมินภายใน (Internal Evaluator) เปนการประเมิน

โดยบุคลากรที่ปฏิบตัิงานในองคกร หรือผูที่รับผิดชอบที่เกี่ยวของกับสิ่งที่มุงประเมิน 
   5.2 การประเมินโดยผูประเมินภายนอก (External Evaluator) เปนการ

ประเมินโดยใหบุคคลภายนอกองคกร ที่ไมเกี่ยวของกบัสิ่งมุงประเมินเปนผูประเมินซ่ึงอาจเปนนัก
ประเมินมืออาชีพหรือบุคคลที่อยูหนวยงานอื่น 
 รูปแบบของการประเมินโครงการ 
 สมคิด พรมจุย (2550: 49-50) ไดใหความหมายของรูปแบบการประเมินโครงการ คือ
กรอบความคดิหรือแบบแผนในการประเมินที่แสดงใหเห็นถึงรายการที่ควรประเมินหรือกระบวนการ
ที่ควรประเมินในการประเมนิโครงการใดโครงการหนึ่งน้ันควรพิจารณาเรื่องใดบางหรือพิจารณา
ลักษณะการเสนอแนะวิธีการประเมิน ซ่ึงไดแสดงประโยชนของรูปแบบการประเมินดังน้ี 

1.  ชวยใหเห็นแนวทางหรือกรอบความคิดในการประเมิน 
2.  ชวยในการกาํหนดวัตถุประสงคของการประเมิน 
3.  ชวยในการกาํหนดตัวแปรหรือประเด็นสําคัญ 
4.  ทําใหผลงานการประเมินมีความเปนระบบ ครอบคลุม เปนที่ยอมรับและสื่อ 

ความหมายไดชัดเจน 
 ประเภทรูปแบบของการประเมินโครงการ สามารถสรุปรวมได ดังน้ี  
  1) การประเมินที่เนนจุดมุงหมาย (Objective Based Model) เปนรปูแบบทีเ่นนการ
การตรวจสอบผลที่คาดหวังไดเกิดขึ้นหรอืไม หรือประเมินโดยตรวจสอบผลที่ระบไุวในจุดมุงหมาย
เปนหลักโดยดูวาผลที่เกิดจากการปฏิบัตงิาน บรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม เชน รูปแบบการ
ประเมินของไทเลอร การประเมินของครอนบาค และการประเมินของเคริกแพตทรคิ 
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   2) การประเมินที่เนนจุดมุงหมาย (Judgmental Evaluation Model) เปนรูปแบบ
การประเมินทีมี่จุดมุงหมายเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสาสนเทศ สําหรับกําหนดหรือวินิจฉัยคุณคาและ
โครงการนั้น ไดแกรูปแบบการประเมินของสเตด การประเมินสครฟิเวน และการประเมินของโพรวัส 
   3) รูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินใจ (Decision-Oriented Evaluation) เปน
รูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูล และขาวสารตาง ๆ เพ่ือชวยใหผูบริหารใน
การตัดสินใจเลือกทางเลอืกตาง ๆ ไดอยางถูกตอง ไดแกรูปแบบการประเมินของเวลซ การประเมิน
ของสตัฟเฟลบีม และการประเมินของอัลคิน 
 
รูปแบบการประเมินโครงการแบบซปิโมเดล (CIPP Model) 

ผูวิจัยไดรวบรวมแนวคิดการประเมินโครงการโดยใช ซิปป โมเดล CIPP Model ดังน้ี 
แนวคิดการประเมินของสตฟัเฟลบีม ในป ค.ศ.1971 สตัฟเฟลบีม (Daniel L. Stufflebeam, 

1971) ไดเขียนหนังสือทางการประเมินออกมาหนึ่งเลม ชื่อ “Educational Evaluation and Decision 
Making) ที่ใหแนวคิดและวธิีการทางการวัดผลและประเมินผล ไดอยางนาสนใจและทันสมัย 
นอกจากนั้นสตัฟเฟลบีม ก็ไดเขียนหนังสือเกี่ยวกับการประเมินและรูปแบบของการประเมินอีกหลาย
เลมอยางตอเน่ือง จึงกลาวไดวา สตัฟเฟลบีมเปนผูมีบทบาทสําคญัในการพัฒนาทฤษฎีการประเมิน 
จนเปนที่ยอมรับกันทั่วไปในปจจุบัน เรียกวา CIPP Model โดยใหคํานิยามการประเมินวา หมายถึง 
กระบวนการรวมรวบและวิเคราะหขอมูลเพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศที่มีประโยชนในการนําไปใชเปน
ทางเลือกประกอบการตัดสนิใจ มีจุดมุงหมายเพื่อเตรียมขอมูลที่เกี่ยวของไวใชในการตัดสินใจ ผูทํา
การประเมินจะรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือประกอบ การ
ตัดสินใจของผูบริหาร (เชาว อินใย.  2553: 125) 

สุวิมล ติรกานนัท (2548: 47-48) ไดกลาววา สตัฟเฟลบีมไดพัฒนาแบบจําลองขึ้นในป ค.ศ. 
1971 โดยมีแนวคิดในการสรางสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ แบงการประเมินเปน 4 ประเด็นตาม
ประเภทของการตัดสินใจ 

 1. Context evaluation การตัดสินใจใช Planning Decision โดยการใชกําหนด
นโยบายหรือเปาหมาย ใชการคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม 

 2. Input evaluation การตดัสินใจโดยใช Structuring Decision เปนการใชปจจัย
นําเขาเพื่อกําหนดโครงสรางของการดําเนินงาน ยุทธวธิี วิธีการ แผนในการดําเนินงาน 

 3. Process evaluation การตัดสินใจโดยใช Implementation Decision เปนการ
ติดตามและกาํกับการดําเนินงานตามแผน เพ่ือปรับปรุงวิธีในการดําเนินงาน รายงานความกาวหนา
ของโครงการ 

 4. Product evaluation เปนการตัดสินใจที่ใช Recycling Decision เปนการนําผลผลิต 
เพ่ือตัดสินใจยุติ ชะลอ หรือขยายโครงการ 
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สมคิด พรมจุย (2550: 63-66) ไดกลาววา การประเมินโดยใชซิปโมเดล (CIPP Model) เปน
การประเมินทีเ่ปนกระบวนการตอเน่ือง โดยมีจุดเนนที่สําคัญ คือ ใชควบคูกับการบริหารโครงการ
เพ่ือหาขอมูลประกอบการตัดสินใจอยางตอเน่ืองตลอดเวลา ซ่ึงแนวทางการประเมินในดานตาง ๆ มี
รายละเอียด ดังน้ี 
 1. การประเมินสภาวะแวดลอม (Context Evaluation: C) เปนการประเมินเพ่ือให 
ไดขอมูลสําคญั เพ่ือชวยในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ ความเปนไปไดของโครงการ 
 2. การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation: I) เปนการประเมนิ เพ่ือใชขอมูล 
ตัดสินใจปจจัยตาง ๆ ที่เกีย่วของกับโครงการวาเหมาะสมหรือไม โดยดูวาปจจัยที่ใชจะมีสวนชวยให
บรรลุจุดมุงหมายของโครงการหรือไม 
 3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เปนการประเมินระหวางการ 
ดําเนินโครงการ เพ่ือหาขอดี และขอบกพรองของการดําเนินงานตามขั้นตอนตาง ๆ ที่กําหนดไว 
และเปนการรายงานผลการปฏิบัติงานของโครงการนั้นดวย 
 4. การประเมินผลผลติ (Product Evaluation: P) เปนการประเมินเพ่ือดูวาผลที ่
เกิดขึ้นเม่ือสิ้นสุดโครงการเปนไปตามวตัถุประสงค หรือตามที่คาดหวังไวหรือไม โดยอาศัยขอมูล
จากการ 

เยาวดี รางชัยกุล วิบลูยศรี (2553: 56-59) ไดกลาววา แนวคิดการประเมินของสตัฟเฟลบีม
วา การประเมนิเปนกิจกรรมที่มีลักษณะเปนกระบวนการคือ มีความตอเน่ืองกันในการดําเนินงาน
อยางคบวงจร จะตองมีการระบุหรือบงชีข้อมูลที่ตองการ และมีการเก็บรวบรวมขอมูลตามที่ไดระบุ
หรือบงชี้ไว และมีการนําเอาขอมูลที่เก็บรวบรวมมาไดน้ันมาจัดทําใหเปนสารสนเทศ โดยสารสนเทศ
ที่ไดมานั้น จะตองมีความหมายและประโยชน เพ่ือนําไปเสนอใชประกอบการตัดสนิใจในการกําหนด
ทางเลือกใหมหรือแนวทางดําเนินการใด ๆ ตอไป 

สรุปไดวาจากแนวคิดของสตัฟเฟลบีม มีลักษณะที่จะแบงแยกบทบาทของการทํางาน
ระหวางฝายประเมินกับฝายบริหารออกจากกันอยางเดนชัด กลาวคือ ฝายประเมินทาํหนาที่ระบุ 
จัดหา และนําเสนอสารสนเทศใหกบัฝายบริหาร สวนฝายบริหารมีหนาที่เรียกหา และนําผลการ
ประเมินที่ไดน้ันไปใชประกอบการตัดสนิใจเพื่อดําเนินการตอไป 
   
บริการวิชาการแกชุมชนของสํานักหอสมุดกลาง 
 ดวยภารกิจสําคัญประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย น้ันก็คือ บริการวชิาการแกสังคมและชุมชน 
สํานักหอสมุดกลางในฐานะที่เปนหนวยงานสนับสนุน จึงรับภารกิจดังกลาวเปนภารกิจหน่ึงใน
ภาระหนาที่ของสํานักหอสมุดกลางดวย  นอกจากนั้นสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่ง คือวาหองสมุดมี
ความสําคัญตอบุคคล สังคม และประเทศชาติ นอกเหนือจากการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อให
ผูใชเขาถึงไดอยางสะดวกและรวดเรว็แลว ยังจําเปนตองจัดบริการและกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ  

ดังน้ัน สํานักหอสมุดกลาง (บุญสม เลาพนูพิทยะ และพิมล เมฆสวสัดิ์. 2556: 120-124)  
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ไดริเริ่มโครงการบริการวิชาการแกชุมชนมาโดยตลอด สําหรับในชวงแรก ๆ ตั้งแตป 2532 เปนตน
มา การดําเนินงานบริการวชิาการแกชุมชนจะผานทางโครงการนิทรรศการสัญจรสําหรับนักอาน 
รุนเยาว (Traveling Exhibition of Books for Young Readers) พรอมดวยความรวมมือกับสมาคม
พัฒนาการอานของเด็ก และไดรับเงินทุนสนับสนุนจากยูเนสโก (UNESCO) ผูริเริม่โครงการดังกลาว
น้ันก็คือ ดร. มาเรีย เหลาสุนทร ผูเคยดาํรงตําแหนงผูอํานวยการหองสมุดตั้งแตครั้งเปนวิทยาลัย
วิชาการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือนําความรูในหนังสือสําหรับเด็กและเยาวชนทีมี่คุณภาพไปสู
เด็ก ๆ และเยาวชนในโรงเรยีนชุมชนที่หางไกลดวยการจัดนิทรรศการหนังสือทั้งภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ  หนังสือประเภทตาง ๆ ที่นํามาจัดแสดงนั้นไดมาจากความรวมมือกับสถานทูต
ตาง ๆ ในประเทศไทย บรรณารักษตางชาติ รวมทั้งบคุคลทัว่ไปทีย่ินดีบริจาคเงินหรือหนังสือชวย
สมทบ นอกจากนั้นสํานักหอสมุดกลางยังมีการประสานความรวมมือกับภาควิชาบรรณารักษศาสตร  
คณะมนุษยศาสตร เพ่ือจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการที่ชวยใหผูเขารับการอบรมมีประสบการณและ
ทักษะในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ตลอดจนสาธติการใชหนังสอืและทรัพยากรสารสนเทศ 
อ่ืน ๆ ประกอบการเรียนการสอน ทั้งน้ีเพ่ือปลูกฝงจิตใจของเด็ก ๆ ใหรักการอานและการเรียนรู 
ซ่ึงกิจกรรมภายใตโครงการนี้ดําเนินการภายใน 2-3 วนั ในสวนของการจัดแสดงหนังสือไดมีการ
พัฒนารูปแบบของอุปกรณที่ใชสําหรับการจัดแสดง ดวยการนําวัสดทุองถิ่น (ถุงปุย) ที่มีอยูมาเย็บ
เปนกระเปาสาํหรับแขวนหนังสือที่สามารถนําไปแขวนตามสถานทีต่าง ๆ ไดสะดวกประกอบกับการ
เลาเรื่องจากหนังสือ เชน แขวนไวใตตนไม ใตอาคารเรยีนที่มีลมโกรก สนามหญา ผนังหอง เปนตน 
นอกจากนั้นโครงการยังมอบหนงัสือใหม ๆ ชุดหนึ่งใหแกโรงเรียนเพ่ือนําเขาหองสมุดอีกดวย 
โรงเรียนที่ไดรับบริการตามโครงการฯ น้ี ไดแก โรงเรียนบานสะเศรษฐี จังหวัดกาญจนบุรี โรงเรียน
ประชากรรังสฤษฏ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โรงเรียนวัดมหานาม จังหวัดอางทอง  โรงเรียน
สามัคคีศึกษา โรงเรียนวังวิเศษ และโรงเรียนหวยยอด จังหวัดตรัง โรงเรียนสมเด็จ จังหวัด
อุบลราชธานี เปนตน 

ตอมาเม่ือสํานักหอสมุดกลางไดรับภารกิจบริการวิชาการแกชุมชนที่เปนรูปธรรมมากขึ้น 
โดยกลายเปนภารกิจหลักสําคัญประการหนึ่งของหองสมุด  จึงมีการกําหนดลักษณะการใหบรกิาร
ทางวิชาการแกชุมชนในรูปลักษณ 2 ประเภท คือ (1) โครงการผาปาหนังสือภายใตกฐิน
พระราชทานประจําปของมหาวิทยาลัย และ (2) โครงการพัฒนาและปรับปรุงหองสมุดภายใต
โครงการรักการอานของมหาวิทยาลัย ดวยเหตุน้ี สํานกัหอสมุดกลางจึงปรับรูปแบบการใหบรกิาร
ทางวิชาการของสํานักหอสมุดกลางที่ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ (1) การสํารวจพื้นที่เพ่ือรวบรวม
ขอมูลความตองการของชุมชน (2) การเตรียมวัสดุ/อุปกรณสําหรับการดําเนินงาน และ (3) การ
ดําเนินงานตามโครงการ สวนลักษณะของการใหบริการจึงประกอบดวย (1) การจัดหาวัสดุหองสมุด
พรอมการจัดเตรียมฐานและตัวเลมเพ่ือใหบริการ (2) การปรับปรุงทางกายภาพ (3) การจัดกิจกรรม
สงเสริมการอาน โดยทีมบุคลากรของหองสมุดไปดําเนินโครงการบริการวิชาการตามโรงเรียนใน
ภูมิภาคตางๆ ของประเทศ ดังน้ี 
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ภาคกลาง ไดแก หองสมุดโรงเรียนสุเหราบานดอน และหองสมุดพระพุฒาจารย (โต พรหฺม
รังสี) วัดระฆังโฆษติารามวรมหาวิหาร กรุงเทพมหานคร หองสมุดโรงเรียนบานวังตาอินทร จังหวัด
ลพบุรี หองสมุดโรงเรียนวัดมหานาม จังหวัดอางทอง  

ภาคตะวันออก ไดแก หองสมุดโรงเรียนมงคลวิทยา (เขาสาป) จังหวัดระยอง หองสมุด
โรงเรียนบานใหมศรีจําปาทอง หองสมุดโรงเรียนบานทากะบาก หองสมุดโรงเรียนซับนกแกววิทยา 
จังหวัดสระแกว และหองสมุดโรงเรียนมัธยมพระราชทานนายาว จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ไดแก โรงเรียนวัดสุปฏนารามวรวิหาร จังหวัดอุบลราชธาน ี
ภาคเหนือ ไดแก หองสมุดโรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ โรงเรียนบานนาคอก สาขานาบง  

หองสมุดโรงเรียนถิ่นทุรกันดาร อําเภอบอเกลือ และอําเภอเฉลิมพระเกียรติ  หองสมุดโรงเรียนวัด
ดอนมงคลสันติสุข  จังหวัดนาน หองสมุดโรงเรียนวัดทองลับแลฯ หองสมุดโรงเรียนตํารวจตระเวน
ชายแดนบุญธรรม-บุญพริ้ง หองสมุดโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนยอดโพธิ์ทอง 1  และหองสมุด
โรงเรียนบานโคกวิทยาคม  จังหวัดอุตรดิตถ  
 ภาคใต ไดแก หองสมุด”อนุสรณ 100 ป ชาตกาลทานพุทธทาสภิกข”ุ ณ วัดพระบรม
ธาตุไชยาวทิยา จังหวัดสุราษฎรธานี โรงเรียนบานบางมวง จังหวัดพังงา 
  

งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 จากการศึกษาคนควา พบวามีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาดานบริการวิชาการแกชุมชน 
 สุรัสวดี อินทรชัย (2551: บทคัดยอ) ศึกษารูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมในการใหบริการ
วิชาการแกชมุชนสําหรับมหาวิทยาลัยเอกชน กรณีศึกษามหาวิทยาลัยพายัพกับมหาวิทยาลัยนอรท-
เชียงใหม โดยมีวัตถปุระสงคเพ่ือศึกษา (1) รูปแบบและวธิีการที่เหมาะสมในการใหบริการวชิาการ
แกชุมชนของมหาวิทยาลัยเอกชน (2) เปรียบเทียบรูปแบบและวธิีการที่เหมาะสมในการใหบริการ
วิชาการแกชมุชนของมหาวิทยาลัยพายพักับมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม และ (3) ปจจัยที่สงผลตอ
ความสําเร็จและความลมเหลวในการใหบริการวิชาการแกชุมชนของมหาวิทยาลัยเอกชน กลุม
ตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาประกอบดวย กลุมตวัอยางจากมหาวิทยาลัยพายัพ และกลุม
ตัวอยางจากมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม ในระดับผูบริหารและคณาจารยในระดับคณะวชิาที่
รับผิดชอบงานดานการใหบริการวิชาการแกชุมชน โดยใชวธิีการศกึษาวิจัยเชิงคณุภาพ และ
การศึกษาวิจัยเชิงเอกสารเปนหลัก เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณ
แบบไมมีโครงสราง ผลการศึกษาพบวา 1) รูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมในการใหบริการวิชาการแก
ชุมชนสําหรับมหาวิทยาลัยเอกชน ควรใชรูปแบบและวธิีการโดยการจัดตั้งองคกรรับผิดชอบงาน
บริการวิชาการแกชุมชนหรือแตงตั้งคณะกรรมการบริการวิชาการแกชุมชนระดับสถาบัน ใหมีการ
ดําเนินงานในรูปแบบ Profit Center มีโครงสรางการดาํเนินงานที่ชดัเจนเปนเอกเทศ ใหเปนศนูย
หรือหนวยงานกลางในการรับงานบริการวิชาการโดยตรง มีการบริหารงานและงบประมาณอยางเปน
อิสระ กําหนดใหมีหนาที่ในการดูแลรับผดิชอบดานบริการวิชาการแกชุมชนโดยตรง มีหนาที่วางแผน
จัดทําโครงการและหาแหลงเงินงบประมาณจากภายนอก 2) มหาวิทยาลัยพายัพกบัมหาวิทยาลยั
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นอรท-เชียงใหม ทั้งสองสถาบันมีการกําหนดใหการบริการวิชาการแกชุมชนเปนหนึ่งในภารกิจหลัก
ที่ตองดําเนินงาน โดยกําหนดเปนนโยบายและกําหนดไวในแผนยทุธศาสตร แตสิง่ที่แตกตางกนั คือ 
ที่มาของโครงการใหบริการวิชาการแกชมุชนของมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหมมาจากสาขาวิชาเปน
หลัก โดยใชเครือขายในคณะวิชาหรือในแตละสาขาวชิากับหนวยงานภายนอก ในขณะที่โครงการ
ใหบริการวชิาการแกชุมชนของมหาวิทยาลัยพายัพเปนการวางแผนรวมกันระหวางสํานักวิชาการกับ
คณะวิชา และจากการเสนอโครงการของสํานักวิชาการโดยตรง 3) ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จใน
การใหการบรกิารวิชาการแกชุมชนของมหาวิทยาลัยเอกชน ไดแก ปจจัยดานนโยบาย ปจจัยดาน
หนวยงานสนบัสนุนทางวชิาการ ปจจัยดานองคความรู ความเชี่ยวชาญของทรัพยากรบุคคล ปจจัย
ขอจํากัดทางดานจํานวนบุคลากร และปจจัยงบประมาณสนับสนุน 
 โสภา สารเถื่อนแกว (2550: บทคัดยอ) ศกึษาผลการดาํเนินงานและปจจัยที่เอ้ือตอ
ความสําเร็จของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานาน เขต 1: กรณีศึกษา 3 อําเภอ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบผลสําเร็จและ
ปญหาในการดําเนินงาน ศึกษาเปรียบเทยีบความพึงพอใจของชุมชนใน 3 อําเภอ ที่มีตอการ
ดําเนินงาน และศึกษาวเิคราะหปจจัยเอ้ือตอความสําเรจ็ในการดําเนิน งานของโรงเรียนในโครงการ
หน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานาน เขต 1: กรณีศึกษา 3 
อําเภอ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสํารวจ สอบถาม สัมภาษณเจาะลึกกลุมยอยและวิเคราะห
เอกสาร กลุมตัวอยางประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 3 คน ครูผูสอน จํานวน 88 คน 
นักเรียน จํานวน 291 คน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและผูปกครอง จํานวน 267 คน 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถติคิารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) และการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ผลการวิจัย
พบวา 1) โรงเรียนสา ประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานตามโครงการหนึ่งอําเภอ หน่ึงโรงเรียนใน
ฝนมากที่สุด ปญหาที่พบในการดําเนินงานซึ่งเปนปญหาคอนขางรุนแรง เกินรอยละ 40 คือ การ
ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานตนสังกัด สวนการไดรับงบประมาณสนับสนุนจากผู
อุปถัมภโรงเรียนเปนปญหาพอสมควร เกินรอยละ 30 นอกจากนั้นเปนปญหานอย ต่ํากวารอยละ 20 
ชุมชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก หากพิจารณาราย
ดาน พบวา ทัง้ดานภาพรวมของโรงเรียน ดานผูบริหารและครู และดานนักเรียน ชุมชนมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก โรงเรียนมีปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จของการดําเนินงาน คือ ปจจัยดาน
บุคลากร  ดานงบประมาณ  และทรัพยากรทางการศึกษา 2) โรงเรียนบานไชยสถาน ประสบ
ผลสําเร็จในการดําเนินงานตามโครงการหนึ่งอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝน รองลงมาจากโรงเรียนสา 
ปญหาที่พบในการดําเนินงานซึ่งเปนปญหาคอนขางรุนแรง เกินรอยละ 70 คือ การไดรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากผูอุปถัมภโรงเรียน สวนดานการจัดแหลงเรียนรูและแหลงสืบคนขอมูล และ
การไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานตนสงักัด เปนปญหาระดับรุนแรง เกินรอยละ 50 
สวนการจัดทาํหองปฏิบัติการที่ใชสื่อเทคโนโลยีที่ไดมาตรฐานและสมบูรณ เปนปญหาพอสมควร 
เกินรอยละ 30 นอกนั้นเปนปญหานอย ต่ํากวารอยละ 20  ชุมชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
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ของโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก หากพิจารณารายดาน พบวา ทัง้ดานภาพรวมของโรงเรียน 
ชุมชนมีความพึงพอใจอยางยิ่ง แตในการจัดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ชุมชนมีความพึงพอใจอยู
ในระดับพอสมควร ดานผูบริหารและคร ูและดานนักเรียน ชุมชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จในการดําเนินงานของโรงเรียน ไดแก ปจจัยดานการเมืองและกฎหมาย 
3) โรงเรียนนาหมื่นพิทยาคม ประสบผลสาํเร็จในการดําเนินงานตามโครงการหนึ่งอําเภอ หน่ึง
โรงเรียนในฝน รองลงมาจากโรงเรียนบานไชยสถาน ปญหาที่พบในการดําเนินงานซึ่งเปนปญหา
คอนขางรุนแรง เกินรอยละ 40 คือ การไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากผูอุปถัมภโรงเรียน สวน
การจัดทําหองปฏิบัติการทีใ่ชสื่อเทคโนโลยีที่ไดมาตรฐานและสมบรูณ เปนปญหาพอสมควร เกิน
รอยละ 30 นอกนั้นเปนปญหานอย ต่ํากวารอยละ 20  ชุมชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ
โรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก หากพิจารณารายดาน พบวา ดานภาพรวมของโรงเรียน ชุมชนมี
ความพึงพอใจอยูในระดับมาก แตในการจัดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และการสงเสริมการเรียนรู
ดานภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ชุมชนมีความพึงพอใจพอสมควร ดานผูบริหารและครู ชุมชนมี
ความพึงพอใจในระดับมาก แตการใหความรวมมือกับชุมชน และครมีูความรักสามัคคีกันรวมกนั
ทํางานเปนทมี ชุมชนมีความพึงพอใจพอสมควร แตนักเรียนมีความรู ความสามารถดานดนตรี 
กีฬา ศิลปะและงานอาชีพ ชุมชนมีความพึงพอใจในระดบัมาก ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานของโรงเรียน ไดแก ปจจัยดานบุคลากรและดานการบริหารจัดการ 
 วริศรา ทาทอง (2550: บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเรจ็ในการนํานโยบายการ
จัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไป
ปฏิบัต ิ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา 1) ผลของการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการ
ดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏบิัต ิ2) ปจจัยที่เกี่ยวของ
ตอความสําเรจ็ในการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการวิชาการแกสงัคม
ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏบิัต ิและ 3) เพ่ือวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอ
ความสําเร็จในการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนิน งานบริการวิชาการแกสังคม
ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏบิัติ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เลือกกลุมตวัอยาง
แบบเฉพาะเจาะจง เปนผูบริหารและผูปฏิบัติงานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลัยมหิดล ในป พ.ศ. 2549 จํานวน 154 คน   เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ แนวทางการดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมเพื่อการ
จัดหาแหลงเงินทุน  ที่มีปจจัยดานความชัดจนของนโยบาย  ดานองคกร  ดานการประชาสัมพันธ  
ดานแหลงทุน  ดานความมีชื่อเสียง และความสําเร็จในการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือ
การดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากบัของรัฐไปปฏบิัติ แลวทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที 
วิเคราะหคาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และการทดสอบสมมติฐานใชการ วิเคราะห
ความแปรปรวนแบบทางเดียว ทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยใชวธิี LSD และวเิคราะหหา
ปจจัย X (ปจจัยดานความชัดเจนของนโยบาย ปจจัยดานองคกร ปจจัยดานการประชาสัมพันธ 
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ปจจัยดานแหลงเงินทุน และปจจัยดานความมีชื่อเสียง) ที่สงผลตอ Y (ความสําเรจ็ในการนํานโยบาย
การจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ
ไปปฏิบตั)ิ โดยการวิเคราะหสมการถดถอยแบบพหุคณู โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
SPSS ผลการศึกษาพบวา 1) การนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการ
วิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏิบัต ิมีแนวโนมประสบความสําเร็จในระดับ
ปานกลาง 2) ผูบริหารและผูปฏิบัติงานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยในดานความชัดเจนของนโยบายองคกร ดานองคกร ดานการประชาสัมพันธ และ
แหลงทุน แตกตางกัน3) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลการนาํนโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการ
ดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏบิัติ ของบุคลากรโดยรวม
มากที่สุด คือ ปจจัยดานแหลงทุน รองลงมา คือ ปจจัยดานความชัดเจนของนโยบายองคกร และ
ปจจัยดานความมีชื่อเสียง แตในสวนของผูบริหาร มากที่สุด คือ ปจจัยดานองคกร รองลงมา คือ 
ปจจัยดานความมีชื่อเสียง และสวนผูปฏบิัติงาน มากที่สุด คือ ปจจัยดานแหลงทุน รองลงมา คือ 
ปจจัยดานความชัดเจนของนโยบายองคกร และปจจัยดานความมีชื่อเสียง 
 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของดานอ่ืน ๆ  
 จารวี ฟกโพธิ์ (2554: บทคดัยอ) ไดทําวจัิยเรื่องการใชหองสมุดประกอบการสอนและเจตคติ
ตอการใชหองสมุดประกอบการสอนของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุมสาระการเรียนรู และประสบการณการ
สอนในกลุมสาระการเรียนรูของครู กลุมตวัอยางคือครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จํานวน 439 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบหลายขัน้ตอน เคร่ืองมือ
ที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมุติฐานดวยคา t-test คา F-test และ คาสถติิสหสัมพันธผลคณู
ของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีปริมาณการใชหองสมุดประกอบการสอนโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง 2) ครูที่สอนในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญมีปริมาณการใชหองสมุดประกอบการ
สอนมากกวาครูที่สอนอยู ในโรงเรียนที่มีขนาดใหญพิเศษ ครูที่สอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศกึษา 
ศาสนา และวฒันธรรม มีปริมาณการใชหองสมุดประกอบการสอนมากกวาครูทีส่อนกลุมสาระการ
เรียนรู คณิตศาสตรและศิลปศึกษา  ครูทีมี่ประสบการณการสอนตางกันมีปริมาณการใชหองสมุด
ประกอบการสอนไมแตกตางกัน 3) ครูมีเจตคตติอการใชหองสมุดประกอบการสอนอยูในระดับมาก 
โดยครูที่สอนในโรงเรียนขนาดกลางและใหญมีเจตคติสงูกวาครูที่สอนในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 
ครูที่สอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มีเจตคติสูงกวาครูที่สอนกลุมสาระ
การเรียนรูคณิตศาสตร ครูที่มีประสบการณการสอนมากกวา 20 ป มีเจตคตติอการใชหองสมุด
ประกอบการสอนสูงกวาครทูี่มีประสบการณการสอน 11-20 ป 4) ความสัมพันธระหวางการใช
หองสมุดประกอบการสอนกับเจตคต ิตอการใชหองสมุดประกอบการสอนของครูมีความสัมพันธ
ทางบวกและสัมพันธกันในระดับมาก 
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ธิดา สุวรรณสาครกุล (2554: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเรื่องการศึกษาคุณลักษณะของตวัแบบใน
การอานที่สงผลตอนิสัยรักการอานของเด็กวัยรุนในโรงเรียนมัธยมศกึษา เขตกรุงเทพมหานคร การ
วิจัยครั้งน้ีจุดมุงหมายเพ่ือ (1) สํารวจพฤติกรรมการอานและระดับนิสัยรักการอาน (2) สํารวจตัว
แบบในการอาน (3) เปรียบเทียบนิสัยรักการอานจําแนกตามประเภทของตัวแบบ (4) เปรียบเทียบ
นิสัยรักการอานจําแนกตามคุณลักษณะของตัวแบบ (5) เปรียบเทยีบนิสัยรกัการอานจําแนกตาม
ลักษณะทางชวีสังคมของเด็กวัยรุน ไดแก เพศ และชั้นเรียน ของเด็กวัยรุนในโรงเรยีนสังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
เปนนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูชั้นมัธยมศกึษาปที ่2 และ มัธยมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2553 
ของโรงเรียน 4 แหง ไดแก โรงเรียนโยธินบูรณะ โรงเรียนราชวินิต มัธยม โรงเรียนวัดนอยนพคุณ 
และโรงเรียนสามเสนวิทยาลยั ที่ไดตัวอยางจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random 
Sampling) รวมกลุมตวัอยางจํานวน 348 คน เครื่องมือที่ใชในการวจัิยในครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม
พฤติกรรมการอาน แบบสอบถามตวัแบบในการอาน และแบบสอบถามนิสัยรักการอาน ซ่ึงมีคา
ความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .91 สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานโดยใชคา Independent Sample t-test และ F- test ผลการวิจัยสรปุได
ดังน้ี 1) พฤตกิรรมการอานของเด็กวัยรุนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 
เขต 1 กรุงเทพมหานคร ดานเวลาในการอานตอวัน พบวา กลุมตวัอยางโดยรวมสวนใหญใชเวลาใน 
การอานตอวัน 2 ชั่วโมงขึ้นไป รองลงมาคือ 1 ชั่วโมงขึ้นไป - 2 ชั่วโมง, 31 นาท-ี1 ชั่วโมง และ 0-30 
นาที ตามลําดบั ดานสิ่งที่อาน กลุมตัวอยางโดยรวมอาน บล็อก/ ชุมชนออนไลน มากที่สุด รองลงมา 
คือ การตูนและเวบ็ไซต ตามลําดับ ดานประเภทหนังสือที่อาน กลุมตัวอยางโดยรวมสวนใหญอาน 
การตูนใหความบันเทิง รองลงมาคือ นิตยสารบันเทิง และหนังสือพิมพ ตามลําดับ ดานจํานวน
หนังสือที่อานตอเดือน พบวา กลุมตวัอยางโดยรวมและจําแนกตามระดับชั้นสวนใหญอานหนังสือตอ
เดือนเพียง 1-3 เลม เทานั้น และมีผูอานหนังสือจํานวน 16-18 เลม นอยที่สุด ดานความสุขจากการ
อาน พบวา กลุมตัวอยางโดยรวมและจําแนกตามระดับชั้นสวนใหญมีความสุขจากการอาน โดยทั้ง
สองระดับชั้นมีคะแนนคาฐานนิยม 8 คะแนน 2) ตัวแบบในการอานของเด็กวัยรุนในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญไม
มีตัวแบบในการอาน รอยละ 52 ขณะที่ตวัแบบ ที่กลุมตัวอยางเลือกมากที่สุดคือ บุคคลใกลชิด ไดแก 
พอแม บุคคลในครอบครวั ญาติพ่ีนอง คุณครู และเพื่อน ๆ รองลงมาคือ บุคคลทีมี่ชื่อเสียง ไดแก 
บุคคลในสาขาอาชีพตางๆ เชน ดารานักแสดง นักรอง นักเขียน พระสงฆ นักการเมือง นักวิชาการ 
และตามมาดวยตวัแบบสัญลักษณ ไดแก ตัวละครใน หนังสือการตูน คุณลักษณะของตัวแบบในการ
อาน พบวา กลุมตัวอยางทีมี่ตัวแบบในการอานสวนใหญเลือกตวั แบบในการอานจากคุณลักษณะ
ชอบอานหนังสือมากที่สุด รองลงมา ไดแก คุณลักษณะประสบความสําเร็จในอาชีพ เทากับ
คุณลักษณะขยันขันแข็ง/ทํางานหนัก และตามดวยคณุลกัษณะมีความคิดสรางสรรคและสุนทรียะ 
สําหรับเหตุผลที่ตวัแบบสรางแรงบันดาลใจในการอาน กลุมตัวอยางโดยรวมและจําแนกตามระดับชั้น 
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สวนใหญเลือกเหตุผลที่ตวัแบบนําการอานไปใชประโยชนที่ดีกับตัวเองมากที่สุด รองลงมาคือ เปน
ผูนําทางความคิดและเปนผูที่ฉลาดมีไหวพริบ สวนกจิกรรมที่อยากใหตัวแบบในการอานทํา กลุม
ตัวอยางโดยรวมสวนใหญเลือกการแนะนําหนังสือหรือสื่อที่นาอาน รองลงมาคือ การอธิบายใหเห็น
ความสําคัญของการอาน และลําดับสุดทายคือ เขียนผลงานลงในหนงัสือหรือสื่อตาง ๆ 3) ระดับนิสยั
รักการอาน กลุมตัวอยางโดยรวม และกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศและระดับชั้นมี นิสัยรักการอาน
อยูในระดับปานกลาง 4) นักเรียนที่มีตวัแบบในการอานตางกันมีนิสัยรักการอานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิต ิที่ระดับ .05 โดยนักเรียนที่เลือกตัวแบบประเภทบุคคลใกลชิดมีคาเฉลี่ยคะแนน
นิสัยรักการอานแตกตาง จากนักเรียนที่เลอืกตัวแบบสญัลักษณ และระหวางนักเรยีนที่เลือกตัวแบบ
ประเภทบคุคลใกลชิดกับไมมีตัวแบบ และระหวางนักเรียนที่เลือกตวัแบบประเภทบุคคลที่มีชือ่เสียง
กับไมมีตัวแบบ และระหวาง นักเรียนที่เลือกตัวแบบประเภทตวัแบบสัญลักษณกบัไมมีตัวแบบ อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) นักเรียนที่เลือกคุณลกัษณะของตวัแบบในการอานตางกัน มีนิสัย
รักการอานไมแตกตางกัน 6) นักเรียนหญิงและนักเรียนชาย มีนิสัยรักการอานไมแตกตางกัน และ
พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่2 มีนิสัยรักการอานสูงกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ปทมา อินทรวิมล (2552: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเรื่ององคประกอบทีมี่อิทธิพลตอแรงจูงใจใน
การใชหองสมุดของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวทิยาลัย เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร มี
จุดมุงหมายเพื่อศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 
โรงเรียนวัฒนาวิทยาลยั เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกองคประกอบทีศ่กึษาเปน 3 ดาน 
คือ องคประกอบดานสวนตวั ไดแก ระดับชั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน บุคลิกภาพ และนิสัยรักการ
อาน องคประกอบดานครอบครัว โดยกลุมตัวอยางมีจํานวน 243 คน  ที่ไดมาจากการสุมแบบแบง
ชั้นจากประชากร เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก แบบสอบถามองคประกอบที่มีอิทธิพลตอ
แรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวทิยาลัย เขตวฒันา 
กรุงเทพมหานคร  สถิตทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลคือ การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสันและการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการวจัิยพบวา 1) องคประกอบที่มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย เขตวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 5 องคประกอบ ไดแก นิสัยรักการอาน 
การสนับสนุนดานการอานของผูปกครอง ลักษณะทางกายภาพของหองสมุด การสนับสนุนดานการ
ใชหองสมุดของครู และการเลียนแบบเพือ่นในการใชหองสมุด และองคประกอบทีมี่ความสัมพันธ
ทางบวกกบัแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวทิยาลัย เขตวฒันา 
กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 1 องคประกอบคือ บุคลิกภาพ             
2) องคประกอบที่ไมมีความสัมพันธกับแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 
โรงเรียนวัฒนาวิทยาลยั เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร มี 5 องคประกอบ ไดแก ระดับชั้น : 
มัธยมศึกษาปที่ 4 ระดับชั้น: มัธยมศึกษาปที่ 5 ระดับชัน้: มัธยมศึกษาปที่ 6 ผลสัมฤทธิท์างการ
เรียนและฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัว 3) องคประกอบที่มีอิทธพิลตอแรงจูงใจในการใช
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หองสมุดของนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 4 องคประกอบ โดยเรียงลําดับจากองคประกอบที่มีอิทธิพลมาก
ที่สุดไปยังองคประกอบที่มีอิทธิพลนอยทีสุ่ด ไดแก การสนับสนุนดานการใชหองสมุดของครู นิสยัรัก
การอาน การเลียนแบบเพื่อนในการใชหองสมุด และลักษณะทางกายภาพของหองสมุด ซ่ึง
องคประกอบทั้ง 4 องคประกอบนี้สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนแรงจูงใจในการใชหองสมุด
ของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวทิยาลัย เขตวฒันา กรุงเทพมหานครไดรอยละ 59.30 

ไขมุก เหลาสนุทร (2550: บทคัดยอ) ทําวิจัยเรื่อง ความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริม
การอานของนักเรียน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) มี
วัตถุประสงคของการวิจัย คือ 1) เพ่ือศึกษาความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานของ
นักเรียน โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) 2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานของนักเรียน โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) จําแนกตามตัวแปร เพศ และระดับชวงชั้น 3) เพ่ือ
ศึกษาปญหาของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) 
ในการเขารวมกิจกรรมสงเสริมการอาน กลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัย คือ นักเรียน โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ปการศึกษา 2550 จํานวน 333 คน  
ซ่ึงไดมาจากการสุมตัวอยางดวยวธิีการสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถาม ไดรับแบบสอบถามกลับคืน ทั้งหมด 333 ชุด วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติ คํานวณหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบท ี(t -
test Statistic) ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี คือ 1. นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร (ฝายมัธยม) มีความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ดาน
การจัดนิทรรศการ และดานกิจกรรมเพื่อบริการแนะแนวการอานอยูในระดับมาก สวนดานอ่ืน ๆ  
คือดานกิจกรรมแนะนําการใชหองสมุดเพื่อการศึกษาคนควา ดานกิจกรรมการแสดง และดาน
กิจกรรมการประกวดแขงขัน มีความตองการอยูในระดับปานกลาง 2.เปรียบเทยีบคาเฉลี่ยความ
ตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน โดยรวมของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงแตกตางกนั
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิ เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานกิจกรรมการประกวดแขงขัน  และ
ดานกิจกรรมเพื่อบริการแนะแนวการอาน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 สวน
ดานอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว  3. เปรียบเทียบคาเฉลี่ยความ
ตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ฝายมัธยม) โดยรวมและรายดาน จําแนกตามระดับชวงชั้น พบวา ความตองการใน
การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานโดยรวมและรายดานทกุดานของนักเรียนระดับชวงชั้นที่ 3 และ
นักเรียนระดับชวงชั้นที่ 4 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ .05 โดยนักเรียนระดับชวง
ชั้นที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ยความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานสูงกวานักเรียนระดับชวงชั้น
ที่ 4 ซ่ึงสอดคลองกับสมมตฐิานที่ตั้งไว  4.การวิเคราะหปญหาในการเขารวมกิจกรรมสงเสริมการ
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อานมากที่สุด คือ นักเรียนไมมีเวลารวมกจิกรรม รองลงมา คือ กิจกรรมไมนาสนใจ และหองสมุด
ประชาสัมพันธไมทั่วถึง 
 
 ขณะเดียวกันมีงานวิจัยอ่ืนที่ใชรูปแบบซปิป (CIPP Model) ดังน้ี 
 กฤชาภัค  อ่ิมพันธุแบน.  (2551: บทคัดยอ) ศึกษาผลกระทบของนโยบายการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานที่มีตอการศึกษาพระปริยัตธิรรมแผนกบาลี  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาผลกระทบของ
นโยบายการศกึษาขั้นพ้ืนฐานที่มีตอการศกึษาพระปริยตัิธรรมแผนกบาลี 4 ดาน ตามตัวแบบซิปป 
คือ ดานสภาพแวดลอม ดานปจจัยเบื้องตน ดานกระบวนการ และดานผลผลติ  กลุมตัวอยาง
ประกอบดวย ผูบริหารสํานักงาน ครู/อาจารย ผูปกครองนัก -เรียน 30 คน และนักเรียน 150 รูป 
โดยใชวธิีการสุมแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา ไดแก  แบบสอบถาม แบบ
สัมภาษณแบบเจาะลึก  สถติิที่ใชในการวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม คือ สถิตเิชิงพรรณนา และ
การวิเคราะหความแปรปรวน สวนขอมูลจากแบบสัมภาษณ วิเคราะหดวยการวเิคราะหเน้ือ ซ่ึงผล
การศึกษาพบวา นโยบายการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีผลกระทบตอการศึกษาพระปรยิัติธรรมแผนกบาลี  
สวนผลกระทบรายดาน ไดแก (1) ดานสภาพแวดลอม พบวากฎกระทรวงวาดวยสทิธิในการจัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยสถาบันพระพุทธศาสนา พ.ศ. 2548 จะสงผลกระทบตอการเรียนการสอน
พระปริยัตธิรรมแผนกบาล ี (2) ดานปจจัยเบื้องตน พบวาทรัพยากรทีมี่อยูไมเพียงแตขาดแคลน
เทานั้น หากแตยังไมพรอมสําหรับการเรยีนการสอน (3) ดานกระบวนการ พบวาขาดบุคลากร
ทางการบริหารที่มีประสบการณ การจัดการเรียนการสอนไมมาตรฐาน และขาดเครื่องมือในการวัด
และประเมินผลที่เหมาะสม (4) ดานผลผลิต พบวาไมมีหลักประกันวาผูจบจากระบบการศึกษาพระ
ปริยัติธรรมแผนกบาลี  จะดํารงตนเปนศาสนทายาททีเ่พียบพรอมทัง้ดานความรูและการปฏบิัต ิ
 ทวศีักดิ์ อริยวฒันวงศ. (2551: บทคัดยอ) ไดทํางานวิจัยเรื่อง การประเมินโครงการพัฒนา
วินัยนักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา โดยมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือประเมินการดําเนินงานโครงการ
พัฒนาวินัยนักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวทิยา ตามความคดิเห็นของครูผูสอนใน 5 ดาน คือ ดานบริบท 
ดานปจจัยเบื้องตน ดานกระบวนการ ดานผลผลติ และดานผลกระทบ และ 2) เพ่ือนําเสนอแนวทาง
ในการพัฒนาวินัยนักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา กลุมตัวอยางประกอบดวยครูผูสอน จํานวน 114 
คน โดยการสุมแบบเจาะจง และนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4 จํานวน 338 คน ซ่ึงไดมาโดย
การสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบ ถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนแบบมาตรสวน
ประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 72 ขอ สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี ความคิดเห็นของครูผูสอนตอโครงการพัฒนาวินัย
นักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวทิยา ทั้ง 5 ดาน ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ก) ดาน
บริบทที่เกี่ยวกับหลักการ วตัถุประสงคและเปาหมายของโครงการพัฒนาวินัยนักเรียน มีความ
เหมาะสมในระดับมาก ข) ดานปจจัยนําขาที่เกี่ยวกับบุคลากร วัสดุอุปกรณ และงบประมาณ มีความ
พอเพียงในระดับมาก ค) ดานกระบวนการที่เกี่ยวกบักระบวนการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม การ
พัฒนาบุคลากร และการตดิตามประเมินผล มีการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ง) ดานผลผลติ ความ
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คิดเห็นของครูตอการพัฒนาวินัยของนักเรียนอยูในระดับมาก จ) ดานผล-กระทบ ครูมีความพึงพอใจ
ตอการพัฒนาวินัยของนักเรยีนอยูในระดับมาก และความคิดเห็นของนักเรียนตอการพัฒนาวินัยของ
นักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวทิยาดานผลผลติโดยภาพรวม นักเรียนมีวินัยในสภาพทีเ่ปนจริงอยูใน
ระดับมาก 
 
 สวนงานวิจัยที่ทําการประเมินผลโครงการโดยใชรูปแบบซิปป (CIPP Model) กับกจิกรรม
สงเสริมการอานมีเพียงเร่ืองเดียว ดังน้ี   
 คณินนุช พิจิตนรการ (2550: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเรื่อง ประเมินโครงการรักการอานของ
นักเรียนโรงเรียนพรประสาทวิทยา โดยมีวัตถุประสงค  1) เพ่ือประเมินผลการดําเนินงานโครงการ
รักการอานของนักเรียนโรงเรียนพรประสาทวิทยาตามความคิดเห็นของครู ใน 5 ดาน คือ ดาน
บริบท ดานปจจัยเบื้องตน ดานกระบวนการ ดานผลผลิต และดานผลกระทบ 2) เพ่ือศึกษานิสัยรัก
การอานของนักเรียน กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี แบงเปน 2 กลุม ประกอบดวยครูผูสอน
จํานวน 30 คน ซ่ึงไดมาดวยการสุมอยางงาย และนักเรยีนระดับชั้น ป.4-6 จํานวน 246 คน ซ่ึงไดมา
ดวยการสุมแบบแบงชั้นตามระดับชั้นตาง ๆ จํานวน 152 คน เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถาม 2 ฉบับ ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอโครงการรักการอานใน 5 ดาน 
มีคาความเชื่อม่ันฉบับของคเูทากับ .93 และแบบสอบ ถามเกี่ยวกบันิสัยรักการอานของนักเรียน มี
ลักษณะเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .85 สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 1) ความ
คิดเห็นของครูที่มีตอโครงการรักการอานใน 5 ดาน คือ 1.1 ดานบริบท พบวาหลักการ วัตถุประสงค 
และเปาหมายของโครงการรกัการอานโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับดี 1.2 ดานปจจัยเบื้องตน 
พบวาบคุลากร วัสดุอุปกรณ และงบประมาณ มีความเพียงพอในระดับปานกลาง 1.3 ดาน
กระบวนการ พบวากระบวนการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม การพัฒนาบุคลากร และการติดตาม
ประเมินผล 1.4 ดานผลผลติ พบวาผลการดําเนินงานโครงการรักการอาน ครูมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง 1.5 ดานผลกระทบ พบวาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับนักเรียน ครูมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง 2) นิสัยรักการอานของนักเรียน พบวาอยูในระดับปานกลาง 
 
  



 

 

บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคใต ของสํานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 2 คน บุคลากรครู 
จํานวน 38 คน นักเรียน จํานวน 308 คน ในวัดพระบรมธาตุไชยา อําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี 
และโรงเรียนบานบางมวง อําเภอตะกั่วปา จังหวัดพังงา 

กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางประกอบดวยผูใชหองสมุดที่เปนครูและนักเรียน ดังน้ี 
 

นักเรียน 
สถานที ่ ครู 

ป.4 ป.5 ป.6 ม. 1-3 ม. 4-6 
รวม 

วัดพระบรมธาตุไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี 8 - - - 27 13  
โรงเรียนบานบางมวง จังหวัดพังงา 30 35 59 54 120 - 298 

รวมทั้งหมด 38 308 346 
 

 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย  
1. แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนดานการสนับสนุนการดําเนินงานของหองสมุด

ประกอบดวยขอคําถามแบบเลือกตอบและปลายเปด  
          2. แบบสอบถามนิสัยรักการอานสําหรับนักเรียน  

3. แบบสอบถามพฤติกรรมและพึงพอใจในการใชบริการหองสมุดของนักเรียน  
4. แบบสัมภาษณการใหการสนับสนุนของครู 
5. แบบสอบถามพฤติกรรมและความพึงพอใจในการใชบริการของหองสมุดของครู  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
             ผูวิจัยตั้งคณะทํางานเพื่อเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลในแตละแหง โดยเร่ิมดําเนินการที่
หองสมุดวัดพระบรมธาตุไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี  ในวันที่ 29 สิงหาคม 2554 หองสมุดโรงเรียน
บานบางมวง จังหวัดพังงา ในวันที่ 30 สิงหาคม 2554 ไดรับขอมูลที่สมบูรณกลบัคืนมาดังน้ี 
 

นักเรียน 
สถานที ่

ผู 
บริหาร 

คร ู
ป.4 ป.5 ป.6 ม. 1-3 ม. 4-6 

รวม 

วัดพระบรมธาตุไชยา  
จังหวัดสุราษฎรธานี 

1 8 - - -  27 13 49 

โรงเรียนบานบางมวง จังหวัดพังงา 1 30 35 59 54 120 - 299 

รวมทั้งหมด 2 38 308 348 
 

การจัดกระทาํขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
เม่ือไดรับแบบสัมภาษณและแบบสอบถามกลับคืนมาแลว ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังน้ี 

1. นําขอมูลในขอคําถามแบบเลือกตอบมาแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ จากนั้นแจก 
แจงตามความถี่ของการเขาใชหองสมุด วัตถุประสงคของการเขาใชหองสมุด ชวงเวลาที่เขาใช
หองสมุด การยืมหนังสือออกนอกหองสมุด และประเภทของหนังสือที่ชอบอาน ดังน้ี 

กําหนดความถี่ของการเขาใชหองสมุด 3 ระดับ ดังน้ี 
มาก           หมายถึง           5 วัน/สัปดาห 
ปานกลาง    หมายถึง       3 - 4 วัน/สัปดาห 
นอย          หมายถึง      1 - 2 วัน/สัปดาห  

2. นําขอมูลจากแบบสอบถามนิสัยรักการอาน มาแจกแจงความถี่ โดยกําหนดคาน้ําหนัก 
ดังน้ี 

จริงมาก       กําหนดให       4 คะแนน 
              จริง           กําหนดให       3 คะแนน 
              ไมจริง         กําหนดให       2 คะแนน 
              ไมจริงเลย    กําหนดให         1 คะแนน 

    จากนั้นนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ โดยมี 
การแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี  

คาเฉลี่ย  3.51 – 4.00      หมายถึง   จริงมาก 
คาเฉลี่ย   2.51 – 3.50     หมายถึง    จริง 

           คาเฉลี่ย   1.51 – 2.50     หมายถึง    ไมจริง 
           คาเฉลี่ย   1.00 – 1.50      หมายถึง    ไมจริงเลย 
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3. นําขอมูลจากแบบสอบถามดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดที่เปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating Scale) มี 4 ระดับ มาแจกแจงความถี่ โดยกําหนดคาน้ําหนัก ดังน้ี 
           มีความพึงพอใจพอใจมากที่สุด      กําหนดให   4 คะแนน 

            มีความพึงพอใจพอใจมาก      กําหนดให   3 คะแนน 
            มีความพึงพอใจพอใจนอย                กําหนดให   2 คะแนน 
            มีความพึงพอใจพอใจนอยที่สุด  กําหนดให   1 คะแนน 

    จากนั้นนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ โดยมีการ 
แปลความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี  

            คาเฉลี่ย  3.51-4.00    หมายถึง    พอใจมากที่สุด 
            คาเฉลี่ย  2.51-3.50    หมายถึง    พอใจมาก 
            คาเฉลี่ย 1.51-2.50    หมายถึง    พอใจนอย 
            คาเฉลี่ย 1.00-1.50    หมายถึง   พอใจนอยที่สุด 
4.  นําขอมูลจากแบบสอบถามดานการใหการสนับสนุนการพัฒนาหองสมุดที่เปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ มาแจกแจงความถี่ โดยกําหนดคาน้ําหนัก ดังน้ี 
            มีการสนับสนุนมากที่สุด       กําหนดให  5 คะแนน 
            มีการสนับสนุนมาก              กําหนดให  4 คะแนน 
            มีการสนับสนุนพอประมาณ   กําหนดให  3 คะแนน 
            มีการสนับสนุนนอย              กําหนดให  2 คะแนน 
            มีการสนับสนุนนอยที่สุด        กําหนดให  1 คะแนน 
    จากนั้นนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ โดยมีการ 

แปลความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด.  2545: 103) 
           คาเฉลี่ย  4.51 - 5.00 หมายถึง  มากที่สุด 
           คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง  มาก 
           คาเฉลี่ย  2.51 - 3.50 หมายถึง  พอประมาณ 
           คาเฉลี่ย  1.51 - 2.50 หมายถึง  นอย 

            คาเฉลี่ย  1.00 - 1.50 หมายถึง  นอยที่สุด 
5.  นําขอมูลจากแบบสอบถามดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครูที่เปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 4 ระดับ มาแจกแจงความถี่ โดยกําหนดคาน้ําหนัก ดังน้ี 
            มีความพึงพอใจมากที่สุด      กําหนดให   4 คะแนน 
            มีความพึงพอใจมาก               กําหนดให   3 คะแนน 
            มีความพึงพอใจนอย                    กาํหนดให   2 คะแนน 
            มีความพึงพอใจนอยที่สุด      กําหนดให   1 คะแนน 
จากนั้นนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ โดยมีการ 

แปลความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี  
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             คาเฉลี่ย  3.51-4.00    หมายถึง    มากที่สุด 
             คาเฉลี่ย  2.51-3.50    หมายถึง    มาก 
             คาเฉลี่ย  1.51-2.50    หมายถึง    นอย 
             คาเฉลี่ย  1.00-1.50    หมายถึง    นอยที่สุด 

6. นําขอมูลในสวนของแบบสอบถามแบบปลายเปดมาแจกแจงความถี่ และพรรณนา 
          7. สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูล ประกอบดวยคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลีย่ 
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
โครงการวิจัยเรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชมุชนในภาคใต  

ของสํานักหอสมุดกลาง ในครั้งน้ี มีวัตถปุระสงคหลัก คือ เพ่ือติดตามผลการดําเนินงานบริการ
วิชาการแกชมุชนในภาคกลางของสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยการใช
แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน แบบสอบถามนักเรียนและครู ซ่ึงปรากฏผลการวิเคราะหขอมูล  
ดังรายละเอียดตอไปน้ี 
 
หองสมุด “อนุสรณ 100 ป ชาตกาลทานพุทธทาสภิกขุ” วัดพระบรมธาตุไชยา  

วัดพระบรมธาตุไชยา เปนโรงเรียนพระปริยัติธรรม มีการศึกษาทั้งคันถธุระและวปิสสนาธุระ 
มีทั้งแผนกนักธรรมและแผนกบาล ีแผนกนักธรรมเปดสอนตั้งแต พ.ศ. 2472 มีทั้งชั้นตรี ชั้นโท และ
ชั้นเอก นักเรียนที่มาเรียนมาจากวัดตาง ๆ เชน วัดเวยีง วัดศรีเวียง วัดวชิราราม วัดรัตนาราม และ
วัดธารน้ําไหล สวนแผนกบาลีเปดเรียนเมื่อ พ.ศ. 2501 ฝายวิปสสนาธุระไดเปดสอนวิปสสนา
กรรมฐานตั้งแต พ.ศ. 2479 เปนตนมา เม่ือ พ.ศ. 2541 ไดเปดสอนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญ
ศึกษา ปจจุบัน พระครูพิทกัษเจติยานุกลู เปนผูอํานวยการ ระยะเวลาในการปฏบิัติหนาทีใ่นโรงเรียน
ของพระครูพิทักษเจติยานกุูล ตั้งแต 2541- ปจจุบัน มีผูชวยงานบริหารโรงเรียน จํานวน 3 คน โดย
มีครูทั้งหมด 9 คน อายุของครูที่สอน ประมาณ 31-64 ป ครูที่สอนจบการศึกษาระดับปริญญาโท 
จํานวน 2 คน ปริญญาตรี จํานวน 6 คน และอ่ืน ๆ จํานวน 1 คน 

หองสมุดตั้งเปนอาคารเดี่ยว ชื่อวาหองสมุด “อนุสรณ 100 ป ชาตกาลทานพุทธทาสภิกขุ” 
ขนาดของหองสมุดมีเน้ือที่ กวาง 31 ฟุต ยาว 40 ฟุต หรือจํานวน 6 หองเรียน มีที่น่ังอานหนังสือ 
โตะ จํานวน 6 ตัว เกาอ้ี จํานวน 42 ตวั คอมพิวเตอรสําหรับใชงาน จํานวน 2 เครื่อง และสําหรับ
การสืบคน จํานวน 1 เครื่อง สภาพชั้นหนังสือและหองสมุดโดยรวม สภาพหองสมุดมีสภาพดี 
สะอาด และเรยีบรอย สวนสภาพชั้นหนังสือมีการจัดหมวดหมูเปนระเบียบ สามารถหยิบหนังสือที่
ตองการไดสะดวกและรวดเร็ว บุคลากรทีรั่บผิดชอบหองสมุดคือ ครู จํานวน 1 คน และ ผูชวย
บรรณารักษ จํานวน 1 คน 

การสนับสนุนของผูบริหาร นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาหองสมุดไมมีเปนลายลักษณอักษร 
ทางโรงเรียนจะมีนโยบาย หรือจะทําก็ตอเม่ือมีความตองการ มีการจัดหาตามความตองการ ตาม
ความจําเปนและมีความถกูตอง 

ลักษณะการบริหารหองสมุด มีการมอบหมายงานใหสามเณรที่เคยศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษา ปจจุบันเรียนในระดับอุดมศึกษา เปนผูดูแลหองสมุด ในเรื่องการจัดทําฐานขอมูล การ
จัดหา การจัดสภาพหองสมุด และการบรกิาร โดยขึ้นตรงกับผูบริหาร และคร ู
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ผูรับผิดชอบหองสมุด และภาระงานที่กําหนดใหครูบรรณารักษ ซ่ึงในที่น้ีคือคือ ครูและ
สามเณรเณรที่ทําหนาที่เปนบรรณารักษ ที่เคยอบรมเกี่ยวกับหองสมุด การจัดหมวดหมูหนังสือ การ
รายการบรรณานุกรมในฐานขอมูล การดูแลรักษาสภาพหองสมุด รวมทั้งการใหบริการ 

การกําหนดงบประมาณใหกับหองสมุด ไมไดกําหนดใหแนนอน หากตองการที่จะทําหรือ
พัฒนาในเรื่องใดในหองสมุดก็ใหขออนุมัติเปนเรื่อง ๆ และคราว ๆ ไป  

จํานวนงบประมาณที่ไดรับในชวงปที่ผานมา 
 

จํานวน 
ป 

งบประมาณ หนังสือ ผูใช การยืม-คืน การจัดกิจกรรมในหองสมุด 
2553 12,000 บาท >3,000 512 1,000 ใชเปนหองเรียนและศึกษาคนควา 
2552 12,000 บาท >2,000 400 600 ใชเปนหองเรียนและศึกษาคนควา 
2551 12,000 บาท >1,000 300 400 ใชเปนหองเรียนและศึกษาคนควา 
  

การแสวงหาแหลงสนับสนุนดานการเงินและทรัพยากร ทางโรงเรียนไมไดดําเนินการ 
เน่ืองจากเปนโรงเรียนปริยัติธรรม จะมีบุคคลทั่วไปบริจาคเปนครั้งคราว 

การสนับสนุนบรรณารักษในดานความรูทางบรรณารักษ ใหสามเณรไดเรียนรูดวยตนเอง 
ดวยการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ และสามารถนํามาปฏิบัติจริงได 

การสนับสนุนหองสมุดในดานบุคลากร โดยใหสามเณรในระดับชั้นตาง ๆ ไปชวยงาน
หองสมุด โดยมีการสลับสับเปลี่ยนกันในระหวางวัน 

การใหความสาํคัญตอหองสมุด  กําหนดใหครูผูสอนวางแผนการสอน โดยมีกิจกรรมที่
จะตองนํานักเรียน (สามเณร) มาใชหองสมุด ใหมีการศกึษาคนควาดวยตนเอง และสอดคลองกับการ
เรียนการสอน สนับสนุนใหบรรณารักษจัดกิจกรรมเลานิทาน หรือแนะนําหนังสือ ในหองสมุดสัปดาห
ละ 1 คร้ัง  ไมมีการกําหนดใหบรรณารักษสอนการใชหองสมุดแกนักเรียนทุกชั้นเรียนในชั่วโมง
กิจกรรมผูเรียน แตครูผูสอนในแตละรายวิชาไดมีการสอดแทรกในชั่วโมงแรก ๆ ของการสอน และ
สนับสนุนใหมีการหมุนเวียนหนังสืออานในหองเรียน  การสนับสนุนนักเรียนใหมีการจัดตั้งชมรม
หองสมุดนั้นยังไมมีการจัดตั้งเนื่องจากจํานวนนักเรียนมีจํานวนไมมากนักที่จะตั้งเปนชมรม และ
นักเรียนจะใชเวลาวางในการอานหนังสือ 

กําหนดใหหองสมุดเปดบริการนอกเวลาราชการ ไดกําหนดเวลาหรอืใหแนวปฏิบตัิใหเปด
บริการเวลา 08.00 -17.00 น. 

การปรับปรุงหองสมุด มีการพัฒนาสถานที่ภายในหองสมุดเปนระยะ ไดแก ทาสี ปรับ
ขยายหอง อ่ืน ๆ โดยจัดหาคอมพิวเตอรในการคนหาหนังสือเพ่ิม ในสวนของการจัดหา
คอมพิวเตอรในการคนอินเทอรเน็ตเพ่ิมน้ันยังไมดําเนินการเนื่องจากนักเรียนสวนใหญเปน
สามเณร จึงยังไมมีการสนับสนุนในเรื่องนี้  สวนโปรแกรมหองสมุดเพื่อใชในการคนหาหนังสือน้ัน
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ไดดําเนินการอยางตอเน่ือง  และมีการสนับสนุนการจัดหาหนังสือ และสื่ออ่ืน ๆ เขามาในหองสมุด 
เชนหางบประมาณใหตางหากเพิ่ม ตามความจําเปนและตามความตองการ 

การแสวงหาแหลงสนับสนุนจากชุมชนหรืออ่ืน ๆ ทางโรงเรียนไมไดแสวงหา เน่ืองจาก
โรงเรียนเปนโรงเรียนปริยัตธิรรม สวนใหญจะมีหนวยงานตาง ๆ เขามาบริจาคบาง 

ปจจัยที่ชวยเกื้อหนุนความสําเร็จของหองสมุด ในดานงบประมาณไดการสนับสนุน และ
ความรวมมือกับระหวางหนวยงานและชุมชน อยางตอเน่ือง  

ปญหาและอุปสรรคหรือขอจํากัดตาง ๆ ที่ประสบ ไดแก  งบประมาณ มีไมเพียงพอกับ
คาตอบแทนของครูที่สอนสามเณร บุคลากรมีเพียงพอ  อาคารสถานที่ โดยรวมดี  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล หองสมุด “อนุสรณ 100 ป ชาตกาลทานพุทธทาสภกิขุ” วัดพระบรม 

ธาตุไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี 
สถานภาพของนักเรียนผูตอบแบบสอบถามเปนสามเณรระดับมัธยมศึกษาของวดัพระบรม

ธาตุไชยา จํานวน 40 รูป แบงเปนมัธยมศึกษาศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 27 รูป คิดเปนรอยละ 67.50 
ระดับมัธยมศกึษาศึกษาปที ่4-6 จํานวน 13 รูป คิดเปนรอยละ 32.50 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับนิสัยรักการอาน พฤติกรรมการใชหองสมุด และความพึง
พอใจในการใชบริการของหองสมุด ปรากฏผลดังน้ี 

 

1. นิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาของวดัพระบรมธาตุไชยา  พบวานักเรียนมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับนิสยัรกัการอาน คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับจริงหรือมาก ( x =2.98) เมือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวานักเรียนไดความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ อยูในระดับจริงหรือมาก 
( x = 3.40) คาเฉลี่ยที่รองลงมาคือ นักเรียนชอบไปหองสมุด เพราะมีหนังสือหลากหลายประเภทให
เลือกอานอยูในระดับจริงหรือมาก ( x =3.35) และ เม่ือนักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มักเก็บวางเปน
ระเบียบ อยูในระดับจริงหรือมาก ( x =3.33) ดังแสดงในตาราง 1 

 
ตาราง 1 นิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษา โรงเรียนวัดพระบรมธาตุไชยา 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

1. นักเรียนมักยืมหนังสือจากหองสมุดโรงเรียนไปอาน 2.48 0.55 ไมจริง 

2. นักเรียนอานหนังสือพิมพทุกวัน 3.20 0.61 จริง 

3. เวลาวางชวงพักกลางวนั นักเรียนจะไปอานหนังสือที่หองสมุด 3.13 0.40 จริง 

4. นักเรียนหาหนังสือมาอานเพิ่มเติมบทเรียนในแตละวชิา 2.85 0.48 จริง 

5. นักเรียนเขารวมกิจกรรมกรรมสงเสริมการอานของหองสมุดโรงเรียน 2.83 0.59 จริง 
6. นักเรียนชอบอานหนังสือเม่ือมีเวลาวาง 3.03 0.53   จริง 

7. นักเรียนรูสึกวาเวลาหมดอยางรวดเร็วเม่ืออานหนังสือ 2.73 0.75 จริง 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

8. นักเรียนชอบอานหนังสือใหมในหองสมุดของโรงเรียน 3.05 0.71 จริง 
9. นักเรียนชอบไปหองสมุด เพราะมีหนังสือหลากหลายประเภทใหเลือกอาน 3.35 0.58 จริง 
10. เม่ือนักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มักเก็บวางเปนระเบียบ 3.33 0.62 จริง 
11. เม่ือนักเรียนเกิดความสงสัยในเรื่องใด จะหาหนังสือที่เกี่ยวกับเรือ่งนั้นมา 
     อานให หายสงสัย  

3.08 0.57 จริง 

12. นักเรียนคอยดูแลหนังสือไมใหชํารุดเสียหาย 3.10 0.55 จริง 
13. นักเรียนและเพื่อนแลกเปลี่ยนหนังสือกันอาน 2.63 0.74 จริง 
14. นักเรียนชอบจดบันทึกขอความหรือเน้ือเรื่องที่นาสนใจจากหนังสือที่อาน 2.60 0.63 จริง 
15. นักเรียนจะคุยหรือเลาเรือ่งจากหนังสือที่อานใหเพ่ือนฟง 2.85 0.66 จริง 
16. นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับจากการอานหนังสือไปใชใน 
     ชีวิตประจําวันได 

3.03 0.62 จริง 

17. นักเรียนไดความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ 3.40 0.63 จริง 
รวมทั้งหมด 2.98 0.21 จริง 

 

2. ดานพฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษาวัดพระบรมธาตุไชยา 
     2.1 การเขาใชหองสมุดพบวานักเรยีนใชหองสมุดในระดับมาก มากที่สุด สัปดาหละ 

 5 วัน จํานวน 22 รูป คิดเปนรอยละ 55.00 รองลงมาระดับปานกลาง สัปดาหละ 3-4 วัน จํานวน 17 
รูป คิดเปนรอยละ 42.50 และระดับนอย สัปดาหละ 1-2 วัน จํานวน 1 รูป คิดเปนรอยละ 2.50 
ตามลําดับ 

     2.2 วตัถปุระสงคของการเขาใชหองสมุดโรงเรียน พบวานักเรียนเขาใชหองสมุดเพื่อ
ศึกษาคนควา จํานวน 29 รูป รองลงมาคือ เพ่ือทําการบาน จํานวน 23 รูป อานหนังสือมากที่สุด 
จํานวน 20 รูป และอ่ืน ๆ จํานวน 3 รูป  

     2.3 การยืมหนังสือของหองสมุด พบวาจํานวนนักเรียนยืมหนังสือไมบอยมีจํานวนมาก
ที่สุด 26 รูป คิดเปนรอยละ 65.00 ไมเคยยืมหนังสือในหองสมุดเลย มีจํานวน 12 รูป คิดเปนรอยละ 
65 และที่มีการยืมหนังสือบอยครั้งมีจํานวน 2 รูป คิดเปนรอยละ 5 

     2.4 ประเภทของหนังสือที่นักเรียนชอบอาน พบวา นักเรียนในระดับมัธยมศกึษาชอบ
ความรูทัว่ไป จํานวน 27 รูป  อานการตูน จํานวน 20 รูป  นิทาน จํานวน 19 รูป  นิยาย จํานวน  
15 รูป  เร่ืองสั้น จํานวน 14 รูป  เรื่องเก่ียวกับอาชีพ จํานวน 13 รูป  และ อ่ืน ๆ จํานวน 9 รูป 

3. ความพึงพอใจที่มีตอบรกิารหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษา วดัพระบรมธาตุไชยา
พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอบริการของหองสมุด คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับพอใจมากหรือ
มาก ( x =2.91) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวานักเรียนมีความพึงพอใจตอหองสมุดมีคาเฉลี่ยอยูใน
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ระดับพอใจมากที่สุดหรือมากที่สุด คือ หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช ( x =3.58) รองลงมาอยู
ในระดับพอใจมากหรือมาก คือ หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย ( x =3.33) และ เวลาเปด-ปดของ
หองสมุดเหมาะสม ( x =3.04) ตามลําดับ ดังแสดงในตาราง 2 
 
ตาราง 2 ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษาวัดพระบรมธาตุไชยา 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 2.80 0.61 พอใจมาก 
2.  มีหนังสือใหมเขามาในหองสมุดเสมอ 2.73 0.78 พอใจมาก 
3. หนังสือไมชํารุดฉีกขาด 2.83 0.64 พอใจมาก 
4. จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ 2.98 0.83 พอใจมาก 
5. จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ 3.10 0.93 พอใจมาก 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือมีเพียงพอ 2.05 0.90 พอใจนอย 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชสบืคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ 1.93 0.73 พอใจนอย 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุดเหมาะสม 3.30 0.79 พอใจมาก 
9. มีครูชวยเหลือแนะนําในหองสมุดอยางดี 3.20 0.61 พอใจมาก 
10. หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย 3.33 0.53 พอใจมาก 
11. หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช 3.58 0.55 พอใจมากที่สุด 
12. หอสมุดมีความเงียบสงบ 3.15 0.70 พอใจมาก 
13. จํานวนหนังสือที่ใหยืมออกนอกหองสมุดมีเพียงพอ 2.73 0.72 พอใจมาก 
14. ระยะเวลาที่ใหยืมมีเพียงพอ 3.00 0.78 พอใจมาก 

รวมทั้งหมด 2.91 0.28 พอใจมาก 
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของนักเรียนมัธยมศึกษาวัดพระบรมธาตุไชยา มีขอเสนอแนะดังน้ี (1) 
ดานกายภาพของหองสมุด อยากใหมีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนขอมูลเพ่ิม จํานวน 12 รูป (2) 
ดานทรัพยากรสารสนเทศ อยากใหมีจํานวนหนังสือเพ่ิมขึ้น เชน ความรูทั่วไป สารคดี การตูน 
นิทาน นิยาย และ เรื่องสั้น จํานวน 17 รูป (3) ดานการบริการของหองสมุด อยากใหเพ่ิมเวลาการ
ใหบริการ จํานวน 3 รูป อยากใหหองสมุดจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน จํานวน 5 รูป 

4. ความคิดเห็นของครูวัดพระบรมธาตุไชยาเกี่ยวกบัการดําเนินงานหองสมุด 
       4.1 การใหการสนับสนนุการพัฒนาหองสมุด 

   ชวงกอนการพัฒนาหองสมุดครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกบัการสนับสนนุการพัฒนา 
หองสมุด โดยรวมอยูในระดบัมากที่สุด ( x  =4.53) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก
ที่สุดคือหองสมุดมีความสําคัญตอการเรยีนการสอน ( x =4.89) รองลงมา นโยบายการพัฒนา
หองสมุดของผูบริหาร ( x =4.56) และขอทีอ่ยูในระดับมาก รองลงมา มีอยู 2 ขอ คือ สนับสนุนใหมี
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การพัฒนาหองสมุด และสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ( x =4.33) 
สําหรับบทบาทของครูในการดําเนินงานพัฒนาหองสมุด ครูมีความคิดเห็นวา 

การมีบทบาทในการใหคําแนะนําเกี่ยวกบัแนวทางทีเ่หมาะสมในการพัฒนาหองสมุดมีจํานวน 6 คน 
กําหนดใหนักเรียนในชั้นที่รับผิดชอบไปชวยทํางานเมื่อเริ่มการพัฒนา จํานวน 4 คน บทบาทในการ
เขารวมวางแผนงานการพัฒนาหองสมุด จํานวน 3 คน บทบาทในการเขารวมเปนคณะกรรมการฯ
หองสมุดและบทบาทในการชวยเหลือเรือ่งการระดมทุน เชน ขอรับบริจาค จํานวน 2 คน เทากัน 
และชวยเหลือในเรื่องติดตอประสานงานเพื่อขอความรวมมือจากชุมชุน จํานวน 2 คน 

 ระหวางดําเนินงานการพัฒนาหองสมุด (Process) ครูเปนบุคคลที่รวมกิจกรรม 
การพัฒนาในฐานะกรรมการเชน เปนกรรมการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน จํานวน 4 คน 
เปนกรรมการฝายประเมินผล จํานวน 1 คน และในฐานะที่ครูที่ไมไดเขารวมเปนกรรมการฯ ไดให
การสนับสนุนโดยเขารวมอบรมชวยงานหองสมุดอยางตอเน่ือง จํานวน 7 คน ใหคําปรึกษา แนะนํา 
ในการทํางาน เชน การจัดสถานที่ และตกแตงภายในหองสมุด จํานวน 5 คน เขารวมอบรมเกี่ยวกับ 
“การใชหองสมุด” จํานวน 4 คน และชวยในการคัดเลอืกหนังสือ จํานวน 3 คน 

      4.2 ดานพฤติกรรมการใชหองสมุดของครูวัดพระบรมธาตุไชยา 
         4.2.1 การเขาใชหองสมุด พบวาครเูขาใชหองสมุดในระดับนอย มากที่สุด

สัปดาหละ 1-2 วัน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 55.60 และระดับปานกลาง สัปดาหละ 3-4 วัน 
จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 44.40 

         4.2.2 วัตถุประสงคในการเขาใชหองสมุด พบวาครูเขาใชหองสมุดเพื่อศึกษา
คนควา มีจํานวนมากที่สุด 9 คน รองลงมาคือเพ่ือเตรียมการสอน จํานวน 8 คน และอานหนังสือเพ่ือ
ความบันเทิง จํานวน 3 คน 

         4.2.3 ความถี่ในการยืมหนังสือออกนอกหองสมุด พบวาครูมีการยมืหนังสือ 
นาน ๆ ครั้ง มากที่สุด จํานวน 8 คน คดิเปนรอยละ 88.90 รองลงมาไมเคย จํานวน 1 คน คดิเปน
รอยละ 11.10 

         4.2.4 ประเภทของหนังสือที่เลือกอาน พบวาครชูอบอานหนังสือประเภทตํารา/
วิชาการและความรูทั่วไปมากที่สุด จํานวน 9 คน เทากัน รองลงมาคือ คูมือประกอบอาชีพ จํานวน 
6 คน เรื่องสั้น จํานวน 3 คน และนิยาย จํานวน 1 คน 

         4.2.5 ความถี่ของการนํานกัเรียนมาจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอนใน
หองสมุด พบวา ครูนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมนานๆ ครั้ง จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

      4.3 ดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุด พบวาครวูัดพระบรมธาตุไชยามีความ
พึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดโดยรวมอยูในระดับมาก ( x = 3.05) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา
ครูมีความพึงพอใจในเรื่องจํานวนที่น่ังอานอยูในระดับมากที่สุด ( x = 3.75) สวนคาเฉลี่ยที่รองลงมา 
3 ขอไดแก ความสะดวกในการหยิบตวัเลมจากชั้น ความเงียบสงบในหองสมุด และแสงสวางใน
หองสมุด ( x = 3.44) เทากัน ดังแสดงในตาราง 3 
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ตาราง 3 ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครูวัดพระบรมธาตุไชยา 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 3.33 0.50 มาก 
2.  ความทันสมัยของหนังสือในหองสมุด 3.22 0.44 มาก 
3. สภาพตัวเลมหนังสือ (เกา ชํารุด) 2.11 0.33 นอย 
4. จํานวนที่น่ังอาน 3.78 0.67 มากที่สุด 
5. จํานวนพื้นที่โดยรวมของหองสมุด 3.00 0.87 มาก 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการคนหาหนังสือ 2.44 0.53 นอย 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการสืบคนอินเทอรเน็ต 2.56 0.53 มาก 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุด 3.00 0.50 มาก 
9. การมีสวนรวมในการแนะนําหนังสือเขาหองสมุด 3.00 0.50 มาก 
10. การสงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอน 3.00 0.50 มาก 
11. ความสะดวกในการหยบิตวัเลมจากชัน้ 3.44 0.53 มาก 
12. สภาพความเรียบรอยของชั้นวางหนังสือ 3.22 0.44 มาก 
13. บริเวณทีน่ั่งอานสะอาด/เรียบรอย 3.11 0.33 มาก 
14. ความเงียบสงบในหองสมุด 3.44 0.53 มาก 
15. แสงสวางในหองสมุด 3.44 0.53 มาก 
16. ความสะดวกของเคานเตอรบริการยมื-คืน 3.00 0.00 มาก 
17. ปายประกาศ/ประชาสมัพันธกิจกรรม 2.56 0.53 มาก 
18. มนุษยสัมพันธของผูใหบริการ 3.11 0.33 มาก 
19. จํานวนหนังสือที่ใหยืม 3.22 0.44 มาก 
20. ระยะเวลาในการใหยืม 3.00 0.00 มาก 

รวมทั้งหมด 3.05 0.14 มาก 

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของครูวัดพระบรมธาตุไชยา มีขอเสนอแนะดังน้ี (1) ดานกายภาพของ

หองสมุด อยากใหมีการปรับปรุงหองสมุดเนื่องจากมีความชื้นจากพื้นขึ้นมา อยากใหหองสมุดสะอาด 
จํานวน 4 คน (2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ อยากใหมีจํานวนหนังสือใหมใหมากกวานี้ และมี
คอมพิวเตอรไวครูผูสอนและนักเรียนใชงานได จํานวน 4 คน (3) ดานการบริการของหองสมุด ดีอยู
แลว แตอยากใหมีการยืมหนังสือและเขาใชหองสมุดใหมากขึ้น จํานวน 4 คน 

 
 
 
 



      32 

หองสมุดโรงเรียนบานบางมวง จังหวดัพังงา 
โรงเรียนบานบางมวงเปนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

พังงา มีผูอํานวยการ 1 คน รองผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 1 คน ครูผูสอน จํานวน 36 คน
ลูกจางประจํา จํานวน 2 คน มีนักเรียน จํานวน 705 คน เปดสอนตั้งแตชั้นอนุบาล 1 ถึง ชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 โดยมี นายจิตดี ทองเสน เปนผูอํานวยการโรงเรียน ณ วันที่สัมภาษณ (30 
สิงหาคม 2554) ปฏิบัติหนาที่เปนผูบริหารโรงเรียนบานบางมวงมาแลว 12 ป ครูและนักเรียนที่ใชเปน
กลุมตัวอยาง มีครู จํานวน 30 คน อายุของครูที่สอนในโรงเรียนอยูในระหวาง 25-60 ป ครูสวนใหญ
จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 29 คน และระดับปริญญาโท จํานวน 1 คน สาขาวิชาที่จบมา 
ไดแก ภาษาไทย คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ  วทิยาศาสตร พลศึกษา ดนตรีศึกษา การประถมศกึษา 
บริหารการศึกษา มีนักเรียน จํานวน 268 คน แบงเปน ระดับประถมศึกษาปที่ 4 จํานวน 35 คน ระดับ
ประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 59 คน ระดับประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 54 คน และมัธยมศึกษาปที ่1-3 
จํานวน 120 คน  

หองสมุดตั้งเปนอาคารเดี่ยว ขนาดของหองสมุดมีเน้ือที่ กวาง 170 ตารางเมตร  มีพ้ืนที่น่ัง
อานหนงัสือ มีโตะ จํานวน 4 ตัว เกาอ้ี จํานวน 24 ตวั คอมพิวเตอรสําหรับใชงาน จํานวน 15 เครื่อง 
คอมพิวเตอรสําหรับการสบืคน จํานวน 1 เครื่อง  มีมุมมัลติมีเดีย สําหรับใหนักเรยีนไดชมภาพยนตร
ประเภทการตนู สารคดี และใชในกิจกรรมการเรียนการสอนของครู สภาพชั้นหนังสือและสภาพ
หองสมุดโดยรวมสะอาดนาเขาใช และเรียบรอยดี และมทีี่น่ังอานกับพ้ืน บุคลากรที่รับผิดชอบคอืครู
บรรณารักษ จํานวน 1 คน และ ครู จํานวน 4 คน 

การสนับสนุนของผูบริหาร ผูบริหารมีนโยบายและมีมติในที่ประชุม มีการจัดซื้อโดยงานพัสดุ 
มีแผนพัฒนาหองสมุด และเปนหองสมุดในฝน โดยมีวัตถุประสงค ตองการเพิ่มวัสดุอุปกรณ และ
ขยายเนื้อที่ของหองสมุดใหกวางขวาง รวมทั้งระบบมัลติมีเดีย 

ลักษณะการบริหารหองสมุด การบริหารหองสมุดขึ้นตรงกับฝายวชิาการ โดยมีการบริหาร 
เชิงระบบคือวชิาการ กิจกรรม การชวยเหลือนักเรียน และระบบสนบัสนุนบุคลากร ผูรับผิดชอบ
หองสมุด อยูในรูปกรรมการ คือครูภาษาไทย ครูอนุบาล ครูคอมพิวเตอร ครูบรรณารักษ (ลูกจาง 
ระดับปริญญาตรี ไมใชสาขาบรรณารักษ) ภาระงานที่กําหนดใหครูบรรณารักษ ทําหนาที่เปน
บรรณารักษอยางเดียว การจัดหมวดหมูหนังสอื การลงรายการบรรณานุกรมในฐานขอมูล การดูแล
รักษาสภาพหองสมุด รวมทั้งบริการผูใช 

การกําหนดงบประมาณใหกับหองสมุด เปนงบประมาณที่รวมอยูกับงบประมาณของฝาย 
วิชาการ ในลกัษณะที่เปนโครงการ มีการเสนอโครงการพัฒนาและทํากิจกรรม 
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งบประมาณทีไ่ดรับในชวงปที่ผานมา เปนงบจัดสรร งบอุดหนุน ตามรายหัวของนักเรียน 
 

ป 2553 งบประมาณทีจั่ดใหหองสมุด การจัดกิจกรรมในหองสมุด (ครั้ง) 
หนังสือ  60,000 บาท 
คอมพิวเตอร 112,800 บาท 
ปรับปรุงหองสมุด 202,000 บาท 
โปรเจคเตอร  28,000 บาท 

ใชเปนหองเรียนและศึกษาคนควา 

 

การแสวงหาแหลงสนับสนุนดานการเงินและทรัพยากร โรงเรียนไดจัดกิจกรรม 100 ป ของ
โรงเรียนโดยคณะกรรมการโรงเรียน ไดรับเงินบริจาคจึงไดนํามาพัฒนาหองสมุด นอกจากนี้โรงเรียน
ยังมีรายไดจากการปลูกผักขาย และจากขายยางพารา ไดนํามาสบทบทุนคาอาหารกลางวันทีท่าง
รัฐบาลใหคาหวัละ 15 บาท ตอนักเรียน 1 คน 

การสนับสนุนบรรณารักษในดานความรูทางบรรณารักษ  ใหมีการเรียนรูดวยตนเอง ดวย
การไปฝกอบรม โดยมีการจัดครูพ่ีเลี้ยง ครูประจําการไปฝกอบรมตามสถานศึกษาตาง ๆ ใน
เครือขายดวย และการสนับสนุนหองสมุดในดานบุคลากร โดยใหครู และนักเรียนในโรงเรียนไป
ชวยงานหองสมุด รวมทั้งครูกลุมสาระการเรียนรูมีการประสานงานกัน  

การใหความสาํคัญตอหองสมุด กําหนดใหครูผูสอนวางแผนการสอน มีกิจกรรมที่จะตองนํา
นักเรียนมาใชหองสมุด มีการศึกษาคนควาดวยตนเอง และตองสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการ
สอน และครูบรรณารักษทําสถิติในการเขาใชของครู  สนบัสนุนใหบรรณารักษจัดกิจกรรมเลานิทาน 
หรือแนะนําหนังสือ ในหองสมุดสัปดาหละ 1 ครั้ง  กําหนดใหบรรณารักษสอนการใชหองสมุดแก
นักเรียนทุกชัน้เรียนในชัว่โมงกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  สนับสนุนใหมีการหมุนเวียนหนังสืออานใน
หองเรียน สนับสนุนนักเรียนใหมีการกิจกรรมสงเสริมการอานในหองสมุด กําหนดใหหองสมุดเปด
บริการในเวลาราชการ โดยเปดบริการเวลา 08.00-16.00 น. 

การปรับปรุงหองสมุด มีการพัฒนาสถานที่ภายในหองสมุดเปนระยะ ๆ ไดแก การทาสี 
การปรับขยายพื้นที่ เพ่ือวางชั้นหนังสือ ที่น่ังอานหนังสือ รวมทั้งการจัดหาคอมพิวเตอรในการ
คนหาหนังสือ จัดหาคอมพิวเตอรในการคนอินเทอรเน็ตเพ่ิมเติม  สนับสนุนโปรแกรมหองสมุดเพื่อ
ใชในการคนหาหนังสือ สนับสนุนการจัดหาหนังสือ สื่ออ่ืน ๆ เขาหองสมุด ไดงบอุดหนุนรายหัว 
เงินบริจาค รวมทั้งงบจัดสรร การแสวงหาแหลงสนับสนนุจากชุมชนหรืออ่ืน ๆ โดยมีมูลนิธิ หาง
รานตาง ๆ และรับการสนบัสนุนจากบุคคลตาง ๆ ทัว่ไป  

ปจจัยที่ชวยเกื้อหนุนความสําเร็จของหองสมุด คือผูใหบริการและผูรับบริการ มีความพึง
พอใจในการอํานวยความสะดวกและบริการแกผูใช รวมทั้งงบประมาณที่ไดจากรัฐและจากจัดสรร
เอง (ผูบังคับบัญชา รายไดสถานศึกษา) และจากความรวมมือระหวางหนวยงานและชุมชน 
หองสมุดจึงเปนหัวใจสําคัญของโรงเรียน จึงไดมีการจัดตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางาน ใหมีการ
พัฒนาและมีความคิดในการดึงผูใชเขาหองสมุด 
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ปญหาและอุปสรรคหรือขอจํากัดตาง ๆ ที่ประสบ ไดแก งบประมาณ ซ่ึงไมไดเปนปญหา
สําคัญ แตเปนปญหาคือการบริหารจัดการ การพัฒนาบุคลากร จะตองมีการสงเสริมใหบุคลากรเขา
ใชหองสมุดอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง เพ่ือเปนตนแบบในการอานหนังสือใหกับนักเรียน ในสวน
ของอาคารสถานที่ ไดมีการปรับปรุง มีการขนยาย โดยการขยายพื้นที่ สําหรับวางชั้นหนังสือ ที่น่ัง
อานหนังสือ รวมทั้งที่น่ังการใชสื่อมัลติมีเดีย 
 
ผลการวิเคราะหขอมูลโรงเรียนบานบางมวง จงัหวดัพังงา 

สถานภาพของนักเรียนประถมศึกษาของโรงเรียนบานบางมวง จํานวน 148 คน แบงเปน
ระดับประถมศึกษาปที่ 4 จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 23.60 ระดับประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 59 
คน คิดเปนรอยละ 39.90 ระดับประถมศกึษาปที่ 6 จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 36.50 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับนิสัยรักการอาน พฤติกรรมการใชหองสมุด และความพึง
พอใจ ในการบริการของหองสมุด ปรากฏผลดังน้ี 

 

1. นิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนประถมศึกษาของโรงเรียนบานบางมวง พบวานกัเรียนมี 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับนิสยัรกัการอาน คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับจริงหรือมาก ( x =3.11) โดย
นักเรียนไดรับความรูใหม ๆ จากการอานหนังสืออยูในระดับจริงมากหรือมากที่สุด ( x = 3.53) 
คาเฉลี่ยที่รองลงมาคือ นักเรียนชอบอานหนังสือในหองสมุด อยูในระดับจริงหรือมาก ( x = 3.31) 
และนักเรียนยมืหนังสือจากหองสมุดไปอาน อยูในระดับจริงหรือมาก ( x = 3.28) ดังแสดงในตาราง 4 
 
ตาราง 4 นิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนประถมศึกษาโรงเรียนบานบางมวง  
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
1. นักเรียนชอบอานหนังสือ 3.14 0.51 จริง 
2. นักเรียนอานหนังสือที่ชอบซํ้า กันหลายครั้ง 2.69 0.77 จริง 
3. นักเรียนแลกเปลี่ยนหนังสืออานกับเพ่ือน  2.88 0.81 จริง 
4. นักเรียนเลาเรื่องจากหนังสือที่อานใหเพ่ือนฟง 2.68 0.77 จริง 
5. นักเรียนเขารวมกิจกรรมในหองสมุด 3.26 0.68 จริง 
6. นักเรียนอานหนังสือเม่ือมีเวลาวาง 3.14 0.62 จริง 
7. นักเรียนคอยดูแลรักษาหนังสือไมใหชํารุดเสียหาย 3.14 0.63 จริง 
8. นักเรียนยืมหนังสือจากหองสมุดไปอาน 3.28 0.72 จริง 
9. นักเรียนชอบอานหนังสือในหองสมุด 3.31 0.67 จริง 
10. นักเรียนไดรับความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ 3.53 0.62 จริงมาก 

รวมทั้งหมด 3.11 0.37 จริง 
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2. ดานพฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียนประถมศกึษาของโรงเรียนบานบางมวง 
       2.1 การเขาใชหองสมุดพบวานักเรยีนใชหองสมุดในระดับมาก สัปดาหละ 5 วัน  

จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 22.30 ระดับปานกลาง สัปดาหละ 3-4 วัน จํานวน 67 คน คิดเปนรอย
ละ 45.30 ระดับนอย สัปดาหละ 1-2 วัน จํานวน 48  คน คิดเปนรอยละ 32.40 ตามลําดับ  

         2.2 วัตถุประสงคของการเขาใชหองสมุดโรงเรียน พบวานกัเรียนเขาใชหองสมุดเพื่อ
ศึกษาคนควา จํานวน 121 คน รองลงมาคือ อานหนังสือมากที่สุด จํานวน 87 คน เพ่ือทําการบาน 
จํานวน 79 คน และอ่ืน ๆ จํานวน 7 คน  

         2.3 การยืมหนังสือของหองสมุด พบวาจํานวนนักเรียนยืมหนังสือไมบอยมีจํานวน
มากที่สุด 108 คน คิดเปนรอยละ 73.00 ที่มีการยืมหนังสือบอยครั้งมีจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 
20.30 ที่ไมเคยยืมหนังสือในหองสมุดเลย มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.80 

         2.4 ประเภทของหนงัสือที่นักเรียนชอบอาน พบวา นักเรียนในระดับประถมศึกษา
ชอบอานการตูน จํานวน 111 คน หนังสือนิทาน จํานวน 107 คน ความรูทั่วไป จํานวน 75 คน 
นิยาย จํานวน 58 คน เรื่องสั้น จํานวน 36 คน เรื่องเก่ียวกับอาชพี จํานวน 31 คน และ อ่ืน ๆ 
จํานวน 10 คน 

3. ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของนักเรียนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนบาน
บางมวง พบวานักเรียนมีความพึงพอใจตอบริการของหองสมุด คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับพอใจ
มากหรือมาก ( x =3.21) โดยนักเรียนมีความพึงพอใจตอหองสมุดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับพอใจมาก
ที่สุดหรือมากที่สุด 2 ขอ และขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช ( x =
3.53) และ จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ ( x =3.51) และรองลงมาคือ หยิบหนังสือจากชั้นได
งาย ( x =3.43) ตามลําดับ ดังแสดงในตาราง 5 
 
ตาราง 5 ดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของนักเรียนประถมศึกษาโรงเรียนบานบางมวง 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 3.34 0.65 พอใจมาก 
2. มีหนังสือใหมเขามาในหองสมุดเสมอ 3.25 0.69 พอใจมาก 
3. หนังสือไมชํารุดฉีกขาด 3.02 0.79 พอใจมาก 
4. จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ 2.82 0.77 พอใจมาก 
5. จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ 3.51 0.62 พอใจมากที่สุด 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือมีเพียงพอ 3.08 0.83 พอใจมาก 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชสบืคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ 2.98 0.74 พอใจมาก 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุดเหมาะสม 3.24 0.84 พอใจมาก 
9. มีครูชวยเหลือแนะนําในหองสมุดอยางดี 3.28 0.78 พอใจมาก 
10. หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย 3.43 0.63 พอใจมาก 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

11. หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช 3.53 0.68 พอใจมากที่สุด 
12. หอสมุดมีความเงียบสงบ 3.22 0.83 พอใจมาก 
13. จํานวนหนังสือที่ใหยืมออกนอกหองสมุดมีเพียงพอ 3.20 0.79 พอใจมาก 
14. ระยะเวลาที่ใหยืมมีเพียงพอ 3.07 0.85 พอใจมาก 

รวมทั้งหมด 3.21 0.36 พอใจมาก 

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ของนักเรียนประถมศึกษาโรงเรียนบานบางมวง มีขอเสนอแนะดังน้ี 

(1)  ดานกายภาพของหองสมุด อยากใหมีเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ิมมากขึ้น จํานวน 30 คน อยากให
หองสมุดมีพ้ืนที่กวางมากขึน้ สําหรับเด็ก ๆ น่ังอานหนังสือ จํานวน 24 คน ใหเพ่ิมโตะ-เกาอ้ีน่ังอาน
มากขึ้น จํานวน 18 คน (2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ อยากใหมีจํานวนหนังสือใหมเพ่ิมมากขึ้น เชน 
การตูน นิทาน เกม จํานวน 18 คน (3) ดานการบริการของหองสมุด อยากใหเพ่ิมเวลาการใหบริการ
หลังเลิกเรียน จํานวน 10 คน อยากใหหองสมุดจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน จํานวน 12 คน 

สถานภาพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนบานบางมวง จํานวน 120 คน เปน
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบันิสัยรักการอาน พฤติกรรมการใชหองสมุด และความพึง
พอใจในการบริการของหองสมุด ปรากฏผลดังน้ี 

4. นิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนบานบางมวง  พบวานักเรียน
ระดับมัธยมศกึษาโรงเรียนบานบางมวง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับนิสยัรักการอาน คาเฉลี่ยโดยรวมอยู
ในระดับจริงหรือเห็นดวยมาก ( x =2.86) โดยนักเรียนไดรับความรูใหม ๆ จากการอานหนังสืออยูใน
ระดับจริงหรือเห็นดวยมาก ( x = 3.25) คาเฉลี่ยที่รองลงมาคือ เม่ือนักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มัก
เก็บวางเปนระเบียบ อยูในระดับจริงหรือเห็นดวยมาก ( x = 3.16) และนักเรียนสามารถนําความรูที่
ไดรับจากการอานหนังสือไปใชในชีวติประจําวันไดอยูในระดับจริงหรือเห็นดวยมาก 
( x = 3.15) ดังแสดงในตาราง 6 
 
ตาราง 6 นิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนบานบางมวง 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
1. นักเรียนมักยืมหนังสือจากหองสมุดโรงเรียนไปอาน 2.78 0.70 จริง 
2. นักเรียนอานหนังสือพิมพทุกวัน 2.28 0.62 ไมจริง 
3. เวลาวางชวงพักกลางวนั นักเรียนจะไปอานหนังสือที่หองสมุด 2.57 0.79 จริง 
4. นักเรียนหาหนังสือมาอานเพิ่มเติมบทเรียนในแตละวชิา 2.67 0.69 จริง 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
5. นักเรียนเขารวมกิจกรรมกรรมสงเสริมการอานของหองสมุดโรงเรียน 2.63 0.72 จริง 
6. นักเรียนชอบอานหนังสือเม่ือมีเวลาวาง 2.89 0.66 จริง 
7. นักเรียนรูสึกวาเวลาหมดอยางรวดเร็วเม่ืออานหนังสือ 2.87 0.79 จริง 
8. นักเรียนชอบอานหนังสือใหมในหองสมุดของโรงเรียน 2.97 0.78 จริง 
9. นักเรียนชอบไปหองสมุด เพราะมีหนังสือหลากหลายประเภทใหเลือกอาน 3.08 0.79 จริง 
10. เม่ือนักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มักเก็บวางเปนระเบียบ 3.16 0.58 จริง 
11. เม่ือนักเรียนเกิดความสงสัยในเรื่องใด จะหาหนังสือที่เกี่ยวกับเรือ่งนั้น 
     มาอานใหหายสงสัย  

2.98 0.57 จริง 

12. นักเรียนคอยดูแลหนังสือไมใหชํารุดเสียหาย 3.14 0.61 จริง 
    
13. นักเรียนและเพื่อนแลกเปลี่ยนหนังสือกันอาน 2.86 0.76 จริง 
14. นักเรียนชอบจดบันทึกขอความหรือเน้ือเรื่องที่นาสนใจจากหนังสือที่อาน 2.65 0.72 จริง 
15. นักเรียนจะคุยหรือเลาเรือ่งจากหนังสือที่อานใหเพ่ือนฟง 2.76 0.77 จริง 
16. นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับจากการอานหนังสือไปใชใน 
      ชีวิตประจําวันได 

3.15 0.51 จริง 

17. นักเรียนไดความรูใหมๆ จากการอานหนังสือ 3.25 0.58 จริง 
รวมทั้งหมด 2.86 0.37 จริง 

 

5. ดานพฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนบานบางมวง 
     5.1 การเขาใชหองสมุดพบวานักเรยีนใชหองสมุดในระดับนอยมากที่สุด สัปดาหละ  

1-2 วัน จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 56.70 รองลงมา ระดับปานกลาง สัปดาหละ 3-4 วัน จํานวน 
47 คน คิดเปนรอยละ 39.20 และ ระดับมาก สัปดาหละ 5 วัน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 4.10 
ตามลาํดับ 

       5.2 วัตถุประสงคของการเขาใชหองสมุดโรงเรียน พบวานักเรยีนเขาใชหองสมุดเพื่อ
ศึกษาคนควา จํานวน 85 คน รองลงมาคือ อานหนังสือมากที่สุด จํานวน 79 คน เพ่ือทําการบาน 
จํานวน 58 คน และอ่ืน ๆ จํานวน 5 คน  

       5.3 การยืมหนังสือของหองสมุด พบวาจํานวนนกัเรียนยืมหนังสือไมบอยมีจํานวนมาก
ที่สุด 89 คน คิดเปนรอยละ 74.20 ไมเคยยืมหนังสือในหองสมุดเลย มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 
13.30 และทีมี่การยืมหนังสือบอยครั้งมีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 12.50 
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      5.4 ประเภทของหนังสือที่นักเรียนชอบอาน พบวา นักเรียนในมัธยมศึกษาชอบอาน
การตูน จํานวน 86 คน นิยาย  จํานวน 68 คน นิทาน จํานวน56   ความรูทั่วไป จํานวน 55 คน 5 
เรื่องสั้น จํานวน 50 คน เรือ่งเก่ียวกับอาชีพ จํานวน 30 คน  และ อ่ืน ๆ จํานวน 10 คน 
 

6. ความพึงพอใจที่มีตอบรกิารหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษา โรงเรียนบานบางมวง 
พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอบริการของหองสมุด คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับพอใจมากหรือ
มาก ( x =2.91) โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับพอใจมากหรือมากทุกขอ ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช ( x =3.38) และ จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ ( x =
3.16) และรองลงมาคือ หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย ( x =3.04) ตามลําดับ ดังแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7 ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของนักเรียนโรงเรียนบานบางมวง 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 2.96 0.73 พอใจมาก 
2.  มีหนังสือใหมเขามาในหองสมุดเสมอ 2.76 0.79 พอใจมาก 
3. หนังสือไมชํารุดฉีกขาด 2.66 0.82 พอใจมาก 
4. จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ 2.80 0.87 พอใจมาก 
5. จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ 3.16 0.76 พอใจมาก 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือมีเพียงพอ 2.64 0.97 พอใจมาก 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชสบืคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ 2.66 0.98 พอใจมาก 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุดเหมาะสม 2.98 0.70 พอใจมาก 
9. มีครูชวยเหลือแนะนําในหองสมุดอยางดี 2.84 0.89 พอใจมาก 
10. หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย 3.04 0.74 พอใจมาก 
11. หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช 3.38 0.64 พอใจมาก 
12. หอสมุดมีความเงียบสงบ 2.94 0.86 พอใจมาก 
13. จํานวนหนังสือที่ใหยืมออกนอกหองสมุดมีเพียงพอ 2.98 0.80 พอใจมาก 
14. ระยะเวลาที่ใหยืมมีเพียงพอ 2.93 0.84 พอใจมาก 

รวมทั้งหมด 2.91 0.52 พอใจมาก 
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ของนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนบานบางมวง มีขอเสนอแนะดังน้ี  
(1) ดานกายภาพของหองสมุด อยากใหมีเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ิม จํานวน 60 คน ใหเพ่ิมโตะ-เกาอ้ี
น่ังอานมากขึ้น จํานวน 25 คน ใหมีนํ้าสะอาดดื่มในหองสมุด จํานวน 20 คน (2) ดานทรัพยากร
สารสนเทศ อยากใหมีจํานวนหนังสือเพ่ิมมากขึ้น เชน ความรูทัว่ไป การตูน นิทาน นิยาย เรื่องสั้น 
จํานวน24 คน (3) ดานการบริการของหองสมุด อยากใหเพ่ิมเวลาการใหบริการ จํานวน 3 คน อยาก
ใหหองสมุดจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน จํานวน 10 คน 
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7. ความคิดเห็นของครูโรงเรียนบานบางมวงเกี่ยวกบัการดําเนินงานหองสมุด 

       7.1. การใหการสนับสนนุการพัฒนาหองสมุด 
                                 ชวงกอนการพัฒนาหองสมุด ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการสนับสนุนการ
พัฒนาหองสมุด โดยรวมอยูในระดับมาก ( x =4.48) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมาก
ที่สุด จํานวน 2 ขอ ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคอืหองสมุดมีความสําคัญตอการเรียนการสอน ( x =4.63) 
รองลงมา นโยบายการพัฒนาหองสมุดของผูบริหาร ( x =4.57) และขอที่อยูในระดับมากรองลงมาคือ 
สนับสนุนใหมีการพัฒนาหองสมุด ( x =4.43) ตามลําดับ 
                                 สําหรับบทบาทของครูในการดําเนินงานพัฒนาหองสมุด  ครูมีความคิดเห็นวา
บทบาทในการใหคําแนะนําเกี่ยวกับแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาหองสมุดมีจํานวน 8 คน 
กําหนดใหนักเรียนในชั้นที่รับผิดชอบไปชวยทํางาน เม่ือเริ่มการพัฒนา จํานวน 5 คน มีบทบาทใน
การเขารวมเปนคณะกรรมการหองสมุด จํานวน 3 คน  มีบทบาทในการเขารวมวางแผนงานการ
พัฒนาหองสมุด และชวยเหลือในเรื่องติดตอ ประสานงานเพื่อขอความรวมมือจากชุมชุน จํานวน 2 
คน  เทากัน และมีบทบาทในการชวยเหลอืเรื่องการระดมทุน เชน ขอรับบริจาค จํานวน 1 คน  
                                 ระหวางดําเนินงานการพัฒนาหองสมุด (Process) ครูเปนบุคคลที่ไดรวม
กิจกรรมการพัฒนาในฐานะกรรมการ เชน เปนกรรมการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน จํานวน 
6 คน และเปนกรรมการฝายประเมินผล จํานวน 2 คน และในฐานะที่ครูที่ไมไดเขารวมเปน
กรรมการฯ ไดใหการสนบัสนุนโดยใหคําปรึกษา แนะนํา ในการทํางาน เชน การจัดสถานที่ และ
ตกแตงภายในหองสมุด จํานวน 5 คน สนับสนุนใหนักเรียนมาชวยงานหองสมุดตอเน่ือง จํานวน 
8 คน เขารวมอบรมเก่ียวกบั “การใชหองสมุด” จํานวน 1 คน 

     7.2. ดานพฤติกรรมการใชหองสมุดของครูโรงเรียนบานบางมวง 
   7.2.1 การเขาใชหองสมุด พบวาครูเขาใชหองสมุดในระดับปานกลางมากที่สุด 

สัปดาหละ 3-4 วัน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 46.67  รองลงมาในระดับนอย สัปดาหละ 1-2 วัน 
จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 43.33 และในระดับมาก สัปดาหละ 5 วัน จํานวน 3 คน คิดเปน 
รอยละ 10.00  

   7.2.2 วัตถปุระสงคในการเขาใชหองสมุด พบวาเพื่อศึกษาคนควา มีจํานวนมาก 
ที่สุด 25 คน รองลงมาคือเพ่ืออานหนังสือเพ่ือความบนัเทิง จํานวน 18 คน และใชเพ่ือเตรียมการสอน 
จํานวน 14 คน 

   7.2.3 ความถี่ในการยืมหนังสือออกนอกหองสมุด พบวาครูยืมหนังสือ นาน ๆ 
ครั้ง มากที่สุด จํานวน 15  คิดเปนรอยละ 50.00 รองไมเคย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 40.00 
และบอยครั้ง จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 10.00 ตามลําดับ 

   7.2.4 ประเภทของหนังสือที่เลือกอาน พบวาครชูอบอานหนังสือประเภท 
ความรูทัว่ไปมากที่สุด จํานวน 27 คน รองลงมาคือ ตํารา/วิชาการ จํานวน 18 คน คูมือประกอบ
อาชีพ จํานวน 10 คน เรื่องสั้น จํานวน 12 คน นิยาย จํานวน 7 คน และหนังสืออ่ืน ๆ จํานวน 1 คน
ตามลําดับ 
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  7.2.5 ความถี่ของการนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอนใน 
หองสมุด พบวา ครูนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมนาน ๆ ครั้ง มากที่สุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 
70.00 และนํามาจัดกิจกรรมบอยครั้ง จํานวน 6 คน คดิเปนรอยละ 20 สวนไมเคยนํามาจัดกิจกรรม
เลยมี จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 10 

     7.3 ดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครูโรงเรียนบานบางมวง พบวาครูมี
ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดโดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.04) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวาครูมีความพึงพอใจในเรื่องของแสงสวางในหองสมุดอยูในระดับมาก ( x  = 3.43) สวนคาเฉลีย่
ที่รองลงมา 3 ขอ ไดแก บริเวณที่น่ังอานสะอาด/เรียบรอย ความสะดวกของเคานเตอรบริการยืม-คืน 
และการมีมนุษยสัมพันธของผูใหบริการ ( x  = 3.37) เทากัน ดังแสดงในตาราง 8 
ตาราง 8 ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครูโรงเรียนบานบางมวง 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 2.90 0.31 มาก 
2. ความทันสมัยของหนังสือในหองสมุด 3.10 0.55 มาก 
3. สภาพตัวเลมหนังสือ (เกา ชํารุด) 2.27 0.69 นอย 
4. จํานวนที่น่ังอาน 2.73 0.64 มาก 
5. จํานวนพื้นที่โดยรวมของหองสมุด 3.20 0.48 มาก 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการคนหาหนังสือ 2.83 0.79 มาก 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการสืบคนอินเทอรเน็ต 3.03 0.62 มาก 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุด 2.93 0.58 มาก 
9. การมีสวนรวมในการแนะนําหนังสือเขาหองสมุด 2.50 0.68 มาก 
10. การสงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอน 2.80 0.71 มาก 
11. ความสะดวกในการหยบิตวัเลมจากชัน้ 3.07 0.64 มาก 
12. สภาพความเรียบรอยของชั้นวางหนังสือ 3.27 0.52 มาก 
13. บริเวณทีน่ั่งอานสะอาด/เรียบรอย 3.37 0.62 มาก 
14. ความเงียบสงบในหองสมุด 3.27 0.69 มาก 

15. แสงสวางในหองสมุด 3.43 0.50 มาก 
16. ความสะดวกของเคานเตอรบริการยมื-คืน 3.37 0.62 มาก 
17. ปายประกาศ/ประชาสมัพันธกิจกรรม 3.10 0.55 มาก 
18. มนุษยสัมพันธของผูใหบริการ 3.37 0.56 มาก 
19. จํานวนหนังสือที่ใหยืม 3.10 0.55 มาก 
20. ระยะเวลาในการใหยืม 3.07 0.58 มาก 

รวมทั้งหมด 3.04 0.33 มาก 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของครูโรงเรียนบานบางมวง มีขอเสนอแนะดังน้ี (1)  ดานกายภาพของ
หองสมุด ประกอบดวย อยากใหหองสมุดสะอาดโดยงดรับประทานอาหารทุกประเภท จํานวน 2 คน 
(2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ ประกอบดวยอยากใหมีจํานวนหนังสือใหมใหมากกวานี้ และมี
คอมพิวเตอรไวครูผูสอนใชงานไดอยางเทาเทียมกัน จํานวน 3 คน (3) ดานการบริการของหองสมุด 
ประกอบดวยอยากใหเพ่ิมเวลาการใหบรกิาร จํานวน 4 คน  

 



บทที่ 5 
การอภิปรายผล 

 
โครงการวิจัยเรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชมุชนในภาคใต   

ที่ประกอบดวย การติดตามผลการดําเนินงานหองสมุด 2 แหง ไดแก 1) วัดพระบรมธาตุไชยา 
อําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี 2) โรงเรียนบานบางมวง อําเภอตะกัว่ปา จังหวัดพังงา โดยใช
กระบวน การการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลของการดําเนินโครงการและพิจารณาบงชี้ถึง
จุดเดนหรือจุดดอยของโครงการดวยวิธีการประเมินผลแบบซิปป (CIPP model)  
 
ผลการประเมินแบบซิปป  

1. ดานบริบท ไดแก วัตถปุระสงคและเปาหมายของโครงการบริการวิชาการแกชมุชน 
สรุปไดวาสํานกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒไดดําเนินการตาม 

วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการบริการวิชาการแกชุมชนโดยดําเนินกิจกรรมแกหองสมุด
โรงเรียนทั้ง 2 แหง ประกอบดวย 

1) ดานการปรับปรุงทางกายภาพ ไดแก การปรับปรุงภูมิทัศนทั้งภายในและ 
ภายนอกหองสมุด ตั้งแตบรเิวณโดยรอบหองสมุด ทาสีหองสมุด บริเวณที่น่ังอานหนังสือ ชั้นวาง
หนังสือ ปายประชาสัมพันธการใชหองสมุด ปายบอกหมวดหมูหนังสือ ติดไฟฟาเพิ่มในบางจุด ปรับ
ขยายหองสมุด เปนตน 

2) การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศหองสมุด ไดแก การจัดหาหนังสือ วัสดุ  
หองสมุดที่สอดคลองกับการเรียนการสอนและสอดคลองกับชุมชนโดยรอบ ตลอดจนเครื่อง
คอมพิวเตอร ชั้นวางหนังสือ เปนตน 

3) การวิเคราะหและการสรางฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ ไดแก 
หนังสือหรือทรัพยากรสารสนเทศทีเ่ปนของเดิมของหองสมุด และที่สํานักหอสมุดกลางจัดหาให
ภายหลัง  รวมทั้งการประทับตรา ติดสนัหนังสือ ติดบารโคดหนังสือ  

4) การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ไดแก การสงเสริมการอานภาษาไทย  
ภาษาอังกฤษ การสอนศิลปะ การเลาเรื่องหนังสือ การสืบคนหาหนังสือ ทักษะการรูสารสนเทศ  
การซอมหนังสือ ปลูกฝงการมีจิตอาสา สรางคุณธรรมใหเกิดแกนักเรียนและคนในชุมชนอยาง
ตอเน่ืองมีการเรียนรูตลอดชีวิต 

5) การจัดการอบรมความรูเบื้องตนทางบรรณารักษศาสตร ไดแก การ 
อบรมใหแกครู ผูปฎิบัติหนาที่บรรณารักษ รวมทั้งครูและนักเรียนชวยงานหองสมุด เพ่ือใหการ
ดําเนินการหองสมุดเปนไปอยางตอเน่ือง และสงเสริมใหชวยงานของหองสมุดโรงเรียน เชน การ
สรางฐานขอมูลและวัสดุ การวิเคราะหหมวดหมูหนังสือ การเตรียมตวัเลมกอนออกบริการ การจัด
หนังสือขึ้นชั้น การสืบคนหนังสือในหองสมุด เปนตน 
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2. ดานปจจัยนําเขา ไดแก ความพรอมของผูบริหารโรงเรียน ความพรอมของบุคลากรใน
โรงเรียน การจัดสรรงบประมาณ ดังน้ี 

 1) ดานความพรอมของผูบริหารโรงเรียน พบวา หองสมุดวัดพระบรมธาตุไชยา 
ไมมีแผนพัฒนาหองสมุดเปนลายลักษณอักษร โดยจะทําก็ตอเม่ือมีความจําเปนหรือเม่ือมีความ
ตองการเปนคราว ๆ สําหรับโรงเรียนบานบางมวง มีแผนพัฒนาหองสมุดเปนลายลักษณอักษร  
มีการจัดทําโครงการเพื่อพัฒนาหองสมุดโดยดึงชุมชนเขามามีสวนรวม โดยโรงเรียนรวมกับ
คณะกรรมการโรงเรียนฯ  หองสมุดทั้ง 2 แหง มีการสนับสนุนใหนักเรียนไปชวยงานหองสมุด 
สําหรับหองสมุดวัดพระบรมธาตุไชยา มีพระครูพิทักษเจติยานุกูล เปนผูกํากับดูแลหองสมุดโดยมี
การบริหารจัดการ มอบหมายงานใหสามเณรเปนผูดูแลหองสมุด  สวนโรงเรียนบานบางมวง มีนาย
จิตดี ทองเสน เปนผูอํานวยการโรงเรียน การบริหารหองสมุดขึ้นตรงกับฝายวชิาการ โดยมีการ
บริหารเชิงระบบคือวชิาการ กิจกรรม การชวยเหลือนักเรียน และระบบสนับสนุนบุคลากร  
   2) ดานความพรอมของบุคลากรในโรงเรยีน พบวาหองสมุดวัดพระบรมธาตุไชยา 
บุคลากรผูที่ดูแลรับผิดชอบ จะเปนครูและสามเณร สวนโรงเรียนบานบางมวงผูรับผิดชอบหองสมุด 
อยูในรูปกรรมการฯ คือครูภาษาไทย ครูอนุบาล ครูคอมพิวเตอร ครบูรรณารักษ (ลกูจาง ระดับ
ปริญญาตรี ไมใชสาขาบรรณารักษ) โดยบุคลากรทั้งสองโรงเรียนไดมีการเรียนรูดวยตนเอง และจาก
การฝกอบรมในเรื่องการดําเนินงานหองสมุด และยังมีนักเรียนชวยงานหองสมุด ไมมีบุคลากรตรง
กับวิชาชีพทั้ง 2 แหง โดยเฉพาะบุคลากรครูโรงเรียนบานบางมวงที่ไดรับมอบหมายใหดูแลหองสมุด
ไมไดตรงกับวชิาชีพเลย แตก็สามารถดําเนินงานหองสมุดได  
  3) ดานการจัดสรรงบประมาณ พบวาหองสมุดวัดพระบรมธาตุไชยา ไมไดกําหนด
แนนอน จะเปนงบอุดหนนุเปนรายเดือน หากตองการที่จะทําหรือพัฒนาในเรื่องใดในหองสมุดก็ให
ขออนุมัติเปนเรื่อง ๆ และคราว ๆ ไป และในการแสวงหาแหลงสนับสนุนดานการเงินและทรัพยากร 
ทางวัดพระบรมธาตุไชยาไมไดดําเนินการ เน่ืองจากเปนโรงเรียนปริยัติธรรม จะมีบุคคลทั่วไปบริจาค
เปนครั้งคราว การสนับสนุนจากชุมชนหรืออ่ืน ๆ สวนใหญจะมีหนวยงานตาง ๆ เขามาบริจาคบาง 
และงบประมาณในเรื่องคาตอบแทนมีไมเพียงพอกับคาตอบแทนของครูที่สอนสามเณร  สวน
โรงเรียนบานบางมวง มีงบประมาณจํานวนจํากัดไมเพียงพอที่จะจางบุคลากรสายวิชาชีพมาดูแล
หองสมุด งบประมาณเปนงบจัดสรร งบอุดหนุน ตามรายหัวของนักเรียน  

3. ดานกระบวนการ  ไดแก 1) การจัดทางกายภาพ  2) การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  
3) กิจกรรมสงเสริมการอาน 
 1) การจัดการทางกายภาพ พบวาหองสมุดโรงเรียนทั้ง 2 แหง มีปญหาในดาน
พ้ืนที่เหมือนกัน สําหรับวัดพระบรมธาตุไชยาไดปรับปรุงหองสมุด มีการพัฒนาอาคารสถานที่ทั้ง
ภายในและภายนอกหองสมุดเปนระยะ ไดแก ทาสี ปรับขยายหอง อ่ืน ๆ และเนื่องจากหองสมุดเปน
อาคารเดี่ยวติดพื้นดินทําใหมีปญหาดานความชื้น เปนสาเหตุทําใหหองสมุดมีกลิ่นอับชื้น จึงตองมี
การดูแลเปนพิเศษ สวนหองสมุดโรงเรียนบานบางมวง ไดดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาหองสมุดให
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มีความกวางขวางขึ้น โดยไดดําเนินการเปนระยะ ๆ มีการทาสี ปรับขยายพื้นที่ เพ่ือวางชั้นหนังสือ 
ที่น่ังอานหนังสือ 

2) การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ พบวาหองสมุดโรงเรียนทั้ง 2 แหง 
จัดสรรงบประมาณใหแกโรงเรียนอยางตอเน่ือง แตในจํานวนที่จํากัด 

3) กิจกรรมสงเสริมการอาน พบวาครูผูสอนวัดพระบรมธาตุไชยา มีการ  
วางแผนการสอน โดยมีกิจกรรมที่จะตองนํานักเรียน (สามเณร) มาใชหองสมุด ใหมีการศึกษา
คนควาดวยตนเอง และสอดคลองกับการเรียนการสอน สนับสนุนใหบรรณารักษจัดกิจกรรมเลา
นิทาน หรือแนะนําหนังสือ ในหองสมุดสัปดาหละ 1 ครั้ง ครูผูสอนในแตละรายวิชาไดมีการ
สอดแทรกในชั่วโมงแรก ๆ ของการสอน และสนับสนนุใหมีการหมุนเวียนหนังสอือานในหองเรียน  
การสนับสนุนนักเรียนใหมีการจัดตั้งชมรมหองสมุดนั้นยังไมมีการจัดตั้งเนื่องจากจํานวนนักเรียนมี
จํานวนไมมากนักที่จะตั้งเปนชมรม และนักเรียนจะใชเวลาวางในการอานหนังสือ สวนโรงเรียนบาน
บางมวง ครูผูสอนมีการวางแผนการสอน มีกิจกรรมที่จะตองนํานักเรยีนมาใชหองสมุด มีการศึกษา
คนควาดวยตนเอง และตองสอดคลองกับหลักสตูรการเรียนการสอน สนับสนุนใหบรรณารักษจัด
กิจกรรมเลานิทาน หรือแนะนําหนังสือ ในหองสมุดสัปดาหละ 1 ครั้ง  กําหนดใหบรรณารกัษสอน
การใชหองสมุดแกนักเรียนทุกชั้นเรียนในชั่วโมงกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  สนับสนุนใหมีการหมุนเวียน
หนังสืออานในหองเรียน สนับสนุนนักเรยีนใหมีการกิจกรรมสงเสริมการอานในหองสมุด 

4. ดานผลผลิต ไดแก 1) พฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียน  2) พฤติกรรมการใช
หองสมุดของครู  3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอบริการหองสมุด  4) ความพึงพอใจของครูที่มี
ตอบริการหองสมุด  5) นิสัยรักการอานของนักเรียน 
                     1) พฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียน พบวานักเรียนประถมศึกษา 
โรงเรียนบานบางมวงเขาใชหองสมุด 5 วันตอสัปดาหมากที่สุด วัตถุประสงคในการเขาใชหองสมุด
ของนักเรียนประถมศึกษาเขาใชหองสมุดเพื่อศึกษาคนควา การยืมหนังสือของนักเรียนจะมีการยืม
หนังสือไมบอย ไมสอดรับกับความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมนิสัยรกัการอานโดยการ
ยืมหนังสือจากหองสมุด แสดงใหเห็นวานักเรียนทราบวานิสัยรักการอานนั้นคือการยืมหนังสือไป
อานที่บาน แตในความเปนจริงนักเรียนไมคอยไดยืมหนังสือไปอาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ
ปทมา อินทรวิมล (2552.  บทคัดยอ) ที่ศึกษาองคประกอบตอแรงจูงใจในการใชหองสมุดของ
นักเรียนชวงชัน้ที่ 2 โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร พบวาองคประกอบที่สัมพันธ
ทางบวกกบัแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียน ไดแก นิสัยรักการอาน การสนับสนุนดานการ
อานของผูปกครอง ลักษณะทางกายภาพของหองสมุด การสนับสนุนการใชหองสมุดของครู และการ
เลียนแบบเพือ่นในการใชหองสมุด สวนประเภทของหนังสือที่อานมากที่สุดคือการตูนซึ่งสอดคลอง
กับวัยของนักเรียนระดับประถมศึกษาที่สวนใหญชอบอานนิทานหรือการตูนเพราะเขาใจงาย และมี
รูปภาพประกอบ  
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        ขณะที่พฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษาพบวานักเรียน
มัธยมศึกษาวดัพระบรมธาตุไชยาและโรงเรียนบานบางมวงเขาใชหองสมุด ไมเหมือนกัน คือ 
นักเรียนมัธยมศึกษาวัดพระบรมธาตุไชยา เขาใชหองสมุด 5 วันตอสปัดาหมากที่สุด สวนนักเรียน
มัธยมศึกษาโรงเรียนบานบางมวงเขาใชหองสมุด 1-2 วันตอสัปดาหมากที่สุด สวนวัตถุประสงคใน
การเขาใชหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษา ทั้ง 2 แหง เขาใชหองสมุดเพื่อศึกษาคนควา และมีการ
ยืมหนังสือไมบอย การยืมหนังสือไมสอดรับกับนิสัยรกัการอานเชนเดียวกับนักเรยีนระดับ
ประถมศึกษา ประเภทของหนังสือที่นักเรียนมัธยมศึกษาวัดพระบรมธาตุไชยาอานมากที่สุดคือ
ความรูทัว่ไปสวนนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนบานบางมวงอานมากที่สุดคือการตูน  

2) พฤติกรรมการใชหองสมุดของครู พบวาครูวัดพระบรมธาตุไชยาและโรงเรียน 
บานบางมวงเขาใชหองสมุด แตกตางกัน กลาวคือครวูดัพระบรมธาตุไชยาเขาใชหองสมุด 1-2 วันตอ
สัปดาห สวนครูโรงเรียนบานบางมวงเขาใชหองสมุด 3-4 วันตอสัปดาห ซ่ึงคลายคลึงกับผลงานวิจัย
ของจารวี ฟกโพธิ์ (2554.  บทคัดยอ) ทีพ่บวาครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา กรงุเทพมหานคร เขต 1 มีการใชหองสมุดประกอบการสอนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
วัตถุประสงคในการเขาใชหองสมุดของครู ทั้ง 2 แหงคือเขาใชหองสมุดเพื่อศึกษาคนควา และ
ความถี่ในการยืมหนังสือยืมหนังสือนาน ๆ ครั้ง สวนประเภทของหนงัสือที่ครูอาน ครูวัดพระบรม
ธาตุไชยา อานหนังสือประเภทตํารา/วิชาการ และความรูทั่วไป มากเทากัน สวนครูโรงเรียนบานบาง
มวงอานความรูทั่วไปมากที่สุด ความถีข่องการนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอนใน
หองสมุด ปรากฏวาครูทั้ง 2 แหง โดยมีการนํานักเรียนมาจัดกิจกรรม นาน ๆ ครั้ง ที่เปนเชนน้ัน
เน่ืองมาจากจํานวนภาระงานสอนในหองเรียนของครูแตละคนมีจํานวนมาก หรือเคยชินกับการสอน
ในรูปแบบเดิม คือการบรรยายในชั้นเรียนโดยใชแบบเรียนหรือเอกสารที่ครูมีอยูเพ่ือใชประกอบการ
สอนเปนหลัก 

3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการบริการหองสมุด พบวานักเรียน 
ประถมศึกษาโรงเรียนบานบางมวงมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก สําหรับรายละเอียดของ
ความพึงพอใจตอบริการของหองสมุดที่มีความพึงพอใจมากในเรื่องหองสมุดมีความสะอาดนาเขาใช 
สวนความพึงพอใจอยูในระดับนอยคือ จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือ และจํานวนคอมพิวเตอร
ใชสืบคนอินเทอรเน็ต 

ขณะที่ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษา  
พบวานักเรียนมัธยมศึกษาทั้ง 2 แหง มีความพึงพอใจมาก สําหรับรายละเอียดของความพึงพอใจตอ
บริการของหองสมุดที่มีความพึงพอใจมากของนักเรียนมัธยมศึกษาวัดพระบรมธาตุไชยาและ
โรงเรียนบานบางมวงคือหองสมุดมีความสะอาดนาเขาใช เหมือนกัน สวนความพึงพอใจนอย โดย
นักเรียนวัดพระบรมธาตุไชยา มีความคิดเห็นวา จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือ และจํานวน
คอมพิวเตอรใชสืบคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ ซ่ึงสอดรับกับความตองการของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาที่ตองการใชคอมพิวเตอรเพ่ือสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ตและคนหาหนังสือใน
ฐานขอมูลมากขึ้น 
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4) ความพึงพอใจของครูที่มีตอบริการหองสมุด พบวา ครูทั้ง 2 แหง มีความพึง 
พอใจโดยรวมอยูในระดับมาก สําหรับรายละเอียดของความพึงพอใจของครูที่มีตอบริการของ
หองสมุด คือครูวัดพระบรมธาตุไชยาพึงพอใจเรื่องหองสมุดมีจํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังเพียงพอ สวนครู
โรงเรียนบานบางมวงมีความพึงพอใจเรื่องแสงสวางในหองสมุด สวนความพึงพอใจนอยของครูวัด
พระบรมธาตุไชยา และโรงเรียนบานบางมวงมีความพอใจนอยในเรื่องสภาพตัวเลมหนังสือ (เกา 
ชํารุด) เหมือนกัน และครูโรงเรียนวัดพระบรมธาตุไชยามีความพึงพอใจนอยตอจํานวนคอมพิวเตอร
ใชในการสืบคนอินเทอรเน็ต อีกหนึ่งขอ 

5) นิสัยรักการอานของนักเรียน พบวา นักเรียนประถมศึกษาโรงเรียนบานบาง 
มวงมีนิสัยรักการอานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด  คือ นักเรียนไดรับความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ 
ทั้งน้ีอาจเปนเพราะนักเรียนเห็นวาการอานจะทําใหมีความรูเพ่ิมมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับผล
การศึกษาสภาพการอานของนักเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา (กรมวิชาการ.  2545: ออนไลน) 
ที่พบวานักเรียนใหเหตุผลในการอานโดยเรียงจากมากไปหานอยตามลําดับ ไดแก ชวยเพ่ิมพูน
ความรู เพ่ือความสนุกสนานเพลิดเพลิน และชอบอาน สวนสวนนิสัยรักการอานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด
ของนักเรียนประถมโรงเรียนบานบางมวง คือเลาเรื่องจากหนังสือที่อานใหเพ่ือนฟง  

ขณะที่นักเรียนมัธยมศึกษาวัดพระบรมธาตุไชยาและโรงเรียน 
บานบางมวง พบวานิสัยรักการอานที่เปนจริงหรือมาก คือ นักเรียนชอบไปหองสมุดเพราะนักเรียน
ไดความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ เชนกัน 
 

สําหรับความคิดเห็นเพ่ิมเตมิของนักเรียนและครู มีขอเสนอแนะดังน้ี  
(1)  ดานกายภาพของหองสมุด นักเรียนประถมศึกษา ตองการใหหองสมุดมีเครื่อง 

คอมพิวเตอร และมีพ้ืนที่กวางขวางมากขึน้ สําหรับเด็ก ๆ น่ังอานหนังสือ และอยากใหเพ่ิมโตะ-เกาอ้ี
น่ังอาน นักเรียนมัธยมศึกษา ทั้ง 2 แหงมีขอเสนอแนะที่เหมือนกันคือใหมีเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ิมมาก
ขึ้นและใหมีนํ้าสะอาดดื่มในหองสมุด  สวนครูมีความตองการใหมีการปรับปรุงหองสมุดเนื่องจากมี
ความชื้นจากพื้นขึ้นมา และอยากใหหองสมุดสะอาดโดยการงดรับประทานอาหารทุกประเภท  

(2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ นักเรียนประถมศึกษามีความตองการใหมีจํานวน 
หนังสือใหมเพ่ิม เชน การตูน นิทาน เกม นักเรียนมัธยมศึกษาทั้ง 2 แหง มีขอเสนอแนะที่เหมือนกัน
คือใหมีจํานวนหนังสือเพ่ิมมากขึ้น ไดแก ความรูทั่วไป สารคดี การตูน นิทาน นิยาย เรื่องสั้น สวนครู
ทั้ง 2 แหงมีขอเสนอแนะที่เหมือนกัน คือใหมีจํานวนหนงัสือใหมใหมากกวานี้ และมีคอมพิวเตอรไว
ครูผูสอนใชงานไดอยางเทาเทียมกัน 

(3) ดานการบริการของหองสมุด นักเรียนประถม ตองการใหเพ่ิมเวลาการ 
ใหบริการหลังเลิกเรียน และมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานใหมากขึ้น นักเรียนมัธยมศึกษาทั้ง 2 
แหงมีขอเสนอแนะที่เหมือนกันคือตองการใหเพ่ิมเวลาการใหบริการ และใหหองสมุดจัดกิจกรรม
สงเสริมการอาน สวนครูโรงเรียนตองการใหเพ่ิมเวลาการใหบริการ และใหมีการยืมหนังสือและเขาใช
หองสมุดใหมากขึ้น 
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สรุป 

จากการติดตามผลการดําเนินงานบริการวชิาการแกชุมชนในภาคใตขางตน พบวาหองสมุด
โรงเรียนยังคงดําเนินกิจกรรมการใหบริการอยางตอเน่ืองภายใตขอจํากัดตาง ๆ กันโดยเฉพาะความ
พรอมดานบุคลากรที่รับผิดชอบดําเนินการและดูแลกิจการดานหองสมุด เน่ืองจากมีการเปลี่ยนแปลง
บุคลากรที่รับผิดชอบในภาระหนาที่ดังกลาวตามวาระและเหตุอันจําเปนตามสถานการณ  จึงทําให
สามารถสรุปไดวา ปจจัยในการดําเนินงานหองสมุดประการหนึ่งที่สําคัญน้ันก็คือ บคุลากรที่
รับผิดชอบภาระหนาที่งานหองสมุด คณะผูวิจัยจึงมุงไปที่ประเด็นการพัฒนาหรือใหความรูดาน
หองสมุดแกบุคลากรที่รับผดิชอบดวยการอบรมเชิงปฏบิัติการ  เน่ืองจากบุคลากรนี้จะเปนตวั
ขับเคลื่อนสําคัญใหงานหองสมุดสามารถดําเนินไปไดอยางตอเน่ือง ความรูเกี่ยวกบังานหองสมุด
ประกอบดวยความรูพ้ืนฐานในการวิเคราะหหมวดหมูหนังสือ และการบันทึกรายการบรรณานุกรมลง
ในฐานขอมูล การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน  และการดูแลบํารงุรักษาหนังสืออยางงาย ดวยความรู
พ้ืนฐานเหลานี้จะทําใหบุคลากรที่รับผิดชอบสามารถนําไปปรับหรอืประยุกตใชตามสภาวะของ
เหตุการณในแตละหองสมุดได 
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ภาคผนวก 

-แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนดานการสนับสนุนการดําเนินงานของหองสมุด  
-แบบสอบถามนิสัยรักการอานของนักเรียนระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา  
-แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียนระดับประถมศึกษาและระดับ
มัธยมศึกษา    
-แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจตอบริการของหองสมุดของนักเรียนระดับประถมศึกษา และ
ระดับมัธยมศกึษา 
-แบบสัมภาษณ และแบบสอบถามพฤติกรรมการใชหองสมุด และความพึงพอใจตอบริการของ   
   หองสมุดของครู  
-ประมวลภาพโครงการวิจัยเรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชมุชนในภาคใต 

 

 
 

 

 

 
 

 



 

 

แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนดานการสนับสนุนการดําเนินงานของหองสมุด 

วันที่สัมภาษณ............................................โรงเรียน.................................................................. 

ชื่อผูอํานวยการ........................................................................................................................ 

1. ขอมูลทั่วไป 

     1.1 ระยะเวลาในการปฏิบตัหินาที่ในโรงเรียน..................................ป.........................เดือน 

     1.2 จํานวนผูชวยงานบริหารโรงเรียน....................................คน  

2. การสนับสนุนของผุบริหาร 

 2.1 มีการพัฒนาหองสมุดเปนลายลักษณอักษรหรือไม  มี ขอสําเนาเอกสาร 

  ไมมี ใชวธิีการดําเนินการอยางไร................................................................................. 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

          2.2 ลกัษณะการบรหิารงานหองสมุด 

  ขึ้นตรงกบัฝายวชิาการ 

  เปนสวนหนึ่งของงาน (เชน งานแนะแนว) ที่ขึ้นตรงกับฝายวชิาการ 

  ลักษณะอ่ืน ๆ (ระบุ).................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

          2.3 ผูรับผิดชอบงานหองสมุด 

  ในรูปคณะกรรมการ ขอสําเนาเอกสาร 

  ครูบรรณารักษ 

  อ่ืน ๆ (ระบุ)................................................................................................................ 

..................................................................................................................................................... 

          2.4 ภาระงานที่กําหนดใหครูบรรณารักษ 

  เปนบรรณารักษอยางเดียว 

  เปนบรรณารักษและสอนดวย  ขอสําเนาเอกสาร (จํานวนชั่วโมงสอน) 

 เปนบรรณารักษ สอน และงานอื่น ๆ ขอสําเนาเอกสาร (จํานวนชั่วโมงสอน/ภาระงานอื่น

ทีไดรับมอบหมาย) 
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           2.5 การกําหนดงบประมาณใหกับหองสมุด 

  จัดแบงงบประมาณประจําป สําหรับหองสมุดโดยเฉพาะ 

  เปนงบประมาณที่รวมอยูกับงบประมาณชองฝายวชิาการ 

 ไมไดกําหนดใหแนนอน หากตองการขออะไรใหอนุมัติเปนคราว ๆ 

 อ่ืน ๆ   (ระบุ).............................................................................................................. 

..................................................................................................................................................... 

          2.6 จํานวนงบประมาณที่ไดรับในชวงปที่ผาน (ขอตัวเลขภายหลัง) 

           2.7 การแสวงหาแหลงสนับสนุนดานการเงินและทรัพยากร 

  ไมไดดําเนินการ 

  ดําเนินการโดย............................................................................................................ 

          2.8 การสนับสนุนบรรณารักษในดานความรูทางดานบรรณารักษศาสตร 

  ใหเรียนรูเอง 

  ใหเรียนรูกับบรรณารักษโรงเรียนอ่ืน 

 สงไปอบรมกับสมาคมหองสมุดฯ 

 อ่ืน ๆ (ระบุ)................................................................................................................ 

           2.9 การสนับสนุนหองสมุดในดานบุคลากร 

 ใหครูในโรงเรียนไปชวยงานหองสมุด และมีการอํานวยความสะดวกอยางไร เชน 

ยืดหยุนดานเวลาดานภาระงานสอน

..................................................................................................................................................... 

 ใหนักเรียนไปชวยงานหองสมุด ใหนโยบายไปหรือไม อยางไร 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

           2.10 การใหความสําคัญตอหองสมุด 

       1) กําหนดใหครูผูสอนวางแผนการสอน โดยมีกิจกรรมที่ตองนํานักเรียนมาใชหองสมุด 

     ใช       ไมใช 

อยางไร.................................................................................................................................... 

       2) สนับสนุนใหบรรณารักษจัดกิจกรรมเลานิทาน หรือแนะนําหนังสือในหองสมุด 

สัปดาหละครัง้ 

      ใช       ไมใช 
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       3) กําหนดใหบรรณารักษสอนการใชหองสมุดแกนักเรียนทุกชัน้เรียนในชัว่โมงกิจกรรม

พัฒนาผูเรียน    ใช       ไมใช 

       4) สนับสนุนใหมีกาหมุนเวียนหนังสอือานในหองเรียน     ใช      ไมใช 

       5) สนับสนุนนักเรียนใหมีการจัดตั้งชมรมหองสมุด     ใช      ไมใช 

       6) กําหนดใหหองสมุดเปดบริการนอกเวลาราชการ     ใช      ไมใช 

  หาก ใช  กําหนดเวลาหรือแนวปฏิบตัิอยางไร 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

            2.11 การปรับปรงุพัฒนาหองสมุด 

       1) มีการพัฒนาสถานที่ในหองสมุดเปนระยะ     ใช      ไมใช 

ไดแก ทาสี ปรับขยายหอง อ่ืนๆ 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

       2) จัดหาคอมพิวเตอรในการคนหาหนังสือเพ่ิมเติม            ใช      ไมใช 

       3) จัดหาคอมพิวเตอรในการคนอินเทอรเน็ตเพ่ิมเติมเพ่ิมเติม   ใช      ไมใช 

       4) สนับสนุนโปรแกรมหองสมุดเพื่อใชในการคนหาหนังสือ      ใช    ไม 

       5) สนับสนุนการจัดหาหนังสือ สื่อ อ่ืนๆ เขาหองสมุด             ใช     ไมใช 

เชน หางบใหตางหากเพิ่ม

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

             2.12 การแสวงหาแหลงสนับสนุนจากชุมชนหรือที่อ่ืน ๆ 

       1) ขอความรวมมือ/การสนับสนุนกับหนวยงานของรัฐเพ่ือเปนแหลงสนับสนุน   

                            ใช   ไมใช เชน เครือขายระหวางโรงเรียน หนวยงานรัฐดวยกัน

..........................................................................................................................................................    

      2) ขอความรวมมือ/สนับสนุนภายในชุมชน   ใช   ไมใช 

เชน วัด อบต. อบจ

.......................................................................................................................................................... 

       3) ขอความรวมมือ/การสนับสนุนภายนอกชุมชน     ใช   ไมใช 

เชน องคกรหรือมูลนิเอกชนตาง ๆ...................................................................................................... 
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3. ตามความคิดเห็นของทานแลว คิดวาปจจัยทีช่วยเกื้อหนุนความสําเร็จของหองสมุด 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

4. ปญหา/อุปสรรค หรือขอจํากัดตางๆ ที่ประสบ ไดแก 

 งบประมาณ

......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

 บุคลากร

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 
 อาคารสถานที่

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามนิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนประถมศึกษา 

โรงเรียน.................................................................................................................. 

ระดับชั้นที่เรยีน     ( ) ประถม 4    ( ) ประถม 5    ( ) ประถม 6 

คําชี้แจง ใหนักเรียนกาเครือ่งหมาย / ลงในชองที่ตรงกบัการกระทําของนักเรียนตามความเปนจรงิ 

ขอความ จริงมาก จริง ไมจริง ไมจริงเลย 

1. นักเรียนชอบอานหนังสือ     

2. นักเรียนอานหนังสือที่ชอบซํ้าๆ กันหลายครั้ง     

3. นักเรียนแลกเปลี่ยนหนังสืออานกับเพ่ือน     

4. นักเรียนเลาเรื่องจากหนังสือที่อานใหเพ่ือนฟง     

5. นักเรียนชอบเขารวมกิจกรรมในหองสมุด     

6. นักเรียนอานหนังสือเม่ือมีเวลาวาง     

7. นักเรียนดูแลรักษาหนังสือไมใหชํารุดเสียหาย     

8. นักเรียนยืมหนังสือจากหองสมุดไปอาน     

9. นักเรียนชอบไปอานหนังสือในหองสมุด     

10. นักเรียนไดรับความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ     
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แบบสอบถามพฤติกรรมในการใชบริการหองสมุดของนักเรียนประถมศึกษา 

คําชี้แจง โปรดกรอกขอความและทําเครือ่งหมาย / ลงในชองความเปนจริง 

โรงเรียน..................................................................................................................................... 

ระดับชั้นที่เรยีน ( ) ประถม 4 ( ) ประถม 5 ( ) ประถม 6 

ดานพฤติกรรมการใชหองสมุด 

1. นักเรียนเขาใชหองสมุดโรงเรียน 

( ) 5 วัน/สัปดาห ( ) 3 - 4 วัน/สัปดาห ( ) 1- 2 วัน/สัปดาห 

2. นักเรียนเขาใชหองสมุดโรงเรียนเพ่ือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) ศึกษาคนควาเพื่อการเรยีน ( ) ทําการบาน ( ) อานหนังสือเพ่ือความบันเทิง 

( ) อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ

3. นักเรียนยืมหนังสืออกนอกหองสมุด 

( ) บอยครั้ง ( ) ไมบอย ( ) ไมเคยเลย (ระบุเหตุผล)....................... 

4. นอกจากหนังสือเรียนแลว นักเรียนชอบอานหนังสือประเภทไหน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) เรื่องสั้น ( ) นิยาย ( ) หนังสือเกี่ยวกบัอาชีพ 

( ) ความรูทั่วไป ( ) นิทาน ( ) การตูน 

( ) อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ
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ดานความพงึพอใจที่มีตอบริการของหองสมุด 

ขอความ 
พอใจมาก
ที่สุด 

พอใจ
มาก 

พอใจ
นอย 

พอใจนอย
ที่สุด 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ     

2. มีหนังสือใหมเขามาในหองสมุดเสมอ     

3. หนังสือไมชํารุดฉีกขาด     

4. จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ     

5. จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ     

6. จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือมีเพียงพอ     

7. จํานวนคอมพิวเตอรใชสบืคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ     

8. เวลาเปด-ปดของหองสมุดเหมาะสม     

9. มีครูชวยเหลือแนะนําในหองสมุดอยางดี     

10. หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย     

11. หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช     

12. หองสมุดมีความเงียบสงบ     

13. จํานวนหนังสือที่ใหยืมออกนอกหองสมุดมีเพียงพอ     

14. ระยะเวลาที่ใหยืมมีเพียงพอ     
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แบบสอบถามนิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษา 

โรงเรียน....................................................................................................................................... 

ระดับชั้นที่เรยีน   (     )  มัธยม 1 - 3         (     ) มัธยม 4 - 6   

คําชี้แจง  ใหนักเรียนกาเครื่องหมาย / ลงในชองที่ตรงกับการกระทําของนักเรียนตามความเปนจริง 

 
ขอความ 

 
จริงมาก 

 
จริง 

 
ไมจริง 

 
ไมจริงเลย 

1. นักเรียนมักยืมหนังสือจากหองสมุดโรงเรียนไปอาน     
2. นักเรียนอานหนังสือพิมพทุกวัน     
3. เวลาวางชวงพักกลางวนั นักเรียนจะไปอานหนังสือใน
หองสมุด 

    

4. นักเรียนหาหนังสือมาอานเพิ่มเติมบทเรียนในแตละวชิา     
5. นักเรียนเขารวมกิจกรรมสงเสริมการอานของหองสมุด     
6. นักเรียนชอบอานหนังสือเม่ือมีเวลาวาง     
7. นักเรียนรูสึกวาเวลาหมดไปอยางรวดเร็วเม่ืออานหนังสือ     
8. นักเรียนชอบอานหนังสือใหมในหองสมุดของโรงเรียน     
9. นักเรียนชอบไปหองสมุด เพราะมีหนังสือหลากหลาย
ประเภทใหเลอืกอาน 

    

10. เม่ือนักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มักเก็บวางเปน
ระเบียบ 

    

11. เม่ือนักเรียนเกิดความสงสัยในเรื่องใด จะหาหนังสือที่
เกี่ยวกับเรื่องนั้นมาอานใหหายสงสัย 

    

12. นักเรียนคอยดูแลรักษาหนังสือไมใหชํารุดเสียหาย     
13. นักเรียนและเพื่อนแลกเปลี่ยนหนังสือกันอาน     
14. นักเรียนชอบจดบันทึกขอความหรือเน้ือเรื่องที่นาสนใจ
จากหนังสือที่อาน 

    

15. นักเรียนจะคุยหรือเลาเรือ่งจากหนังสือที่อานใหเพ่ือนฟง     
16. นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับจากการอานหนังสือไป
ใชในชวีติประจําวันได 

    

17. นักเรียนไดความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ      
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แบบสอบถามพฤติกรรมและความพงึพอใจในการใชบริการหองสมุดของนกัเรียน 

 

คําชี้แจง       โปรดกรอกขอความและทาํเครื่องหมาย / ลงในชองความเปนจริง 

 

โรงเรียน...................................................................................................................................... 

ระดับชั้นที่เรยีน   (     )  มัธยม 1 - 3         (     ) มัธยม 4 - 6   

 

ดานพฤติกรรมการใชหองสมุด 

1. นักเรียนเขาใชหองสมุดโรงเรียน 

      (     )  5 วัน/สัปดาห      (     ) 3 - 4 วัน/สัปดาห   (     ) 1- 2 วัน/สัปดาห  

2. นักเรียนเขาใชหองสมุดโรงเรียนเพ่ือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

      (     )  ศกึษาคนควาเพื่อการเรียน      (     ) ทําการบาน   (     ) อานหนังสือเพ่ือความบันเทิง 

      (     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ

.......................................................................................................................................................... 

3. นักเรียนยืมหนังสืออกนอกหองสมุด 

      (     )  บอยครั้ง    (     ) ไมบอย        (     ) ไมเคยเลย (ระบุเหตุผล)............................... 

…………………………………………………………………………………………………………… 

4. นอกจากหนังสือเรียนแลว นักเรียนชอบอานหนังสือประเภทไหน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

      (     )  เรื่องสั้น              (     ) นิยาย         (     ) หนังสือเกี่ยวกับอาชพี 

      (     )  ความรูทั่วไป    (     ) นิทาน         (     ) การตูน 

      (     )  อ่ืน ๆ โปรดระบุ.......................................................................................................... 
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ดานความพงึพอใจที่มีตอบริการของหองสมุด 
 

ขอความ 
พอใจมาก
ที่สุด 

พอใจ
มาก 

พอใจ
นอย 

พอใจ 
นอยที่สุด 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ     

2. มีหนังสือใหมเขามาในหองสมุดเสมอ     

3. หนังสือไมชํารุดฉีกขาด     

4. จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ     

5. จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ     

6. จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือมีเพียงพอ     

7. จํานวนคอมพิวเตอรใชสบืคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ     

8. เวลาเปด-ปดของหองสมุดเหมาะสม     

9. มีครูชวยเหลือแนะนําในหองสมุดอยางดี     

10. หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย     

11. หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช     

12. หองสมุดมีความเงียบสงบ     

13. จํานวนหนังสือที่ใหยืมออกนอกหองสมุดมี

เพียงพอ 

    

14. ระยะเวลาที่ใหยืมมีเพียงพอ     

 

ขอเสนอแนะสาํหรับหองสมุด

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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แบบสัมภาษณ การใหการสนับสนุนของครู 

วันที่บันทึก............................................ 
โรงเรียน....................................................................................................................................... 
ชื่อผูใหสัมภาษณ ......................................................................................................................... 
 
สถานภาพสวนตวั 

 1. เพศ                 ชาย   หญิง 
2. อายุ  ....................... ป 
3. ระดับการศกึษา  ปริญญาตรี   ปริญญาโท 
    อ่ืนๆ (ระบุ) .................................... 

 4. สาขาวิชาทีส่ําเร็จการศึกษา .................................................... 
 5. วิชาที่สอน 
  5.1 ......................................................... จํานวนคาบ/สัปดาห  
  5.2 .........................................................  จํานวนคาบ/สัปดาห 
  5.3 .........................................................  จํานวนคาบ/สัปดาห  
 6. ภาระงานอื่น 
  6.1 ..................................................................................................................... 
  6.2 ..................................................................................................................... 
 
การใหการสนับสนุนการพัฒนาหองสมุด 
 ชวงกอนการพัฒนาหองสมุด 
         1. ทานมีความเห็นวา หองสมุดมีความสําคัญตอการเรียนการสอน เพียงไร 
    มากที่สุด  มาก   พอประมาณ   นอย   นอยที่สุด 
 2. ทานเห็นดวยกับนโยบายการพัฒนาหองสมุดของผูบริหาร เพียงไร 
    มากที่สุด  มาก   พอประมาณ   นอย   นอยที่สุด 

3. ทานสนับสนุนใหมีการพัฒนาหองสมุด เพียงไร 
    มากที่สุด  มาก   พอประมาณ   นอย   นอยที่สุด 

4. ทานสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน เพียงไร 
    มากที่สุด  มาก   พอประมาณ   นอย   นอยที่สุด 
          5. ในการดําเนินงานพัฒนาหองสมุด ทานไดเขาไปมีบทบาทอยางไร 
      เขารวมเปนคณะกรรมการในการพัฒนาหองสมุด  
      เขารวมวางแผนงานการพัฒนาหองสมุด 
      ใหคําแนะนําเกี่ยวกบัแนวทางทีเ่หมาะสมในการพัฒนาหองสมุด 
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      กําหนดใหนักเรียนในชั้นที่รับผิดชอบไปชวยทํางาน  เม่ือเริ่มการพัฒนา 
     ชวยเหลือในเรื่องการติดตอ ประสานงาน เพ่ือขอความรวมมือจากชุมชน  
     ชวยเหลือในเรื่องการระดมทุน เชน ขอรับบริจาค 
           6.  ระหวางดําเนินงานการพัฒนาหองสมุด (process) 

      เปนบุคคลหนึ่งที่รวมในกิจกรรมการพัฒนา ในฐานะกรรมการฯ เชน  

 เปนกรรมการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน   
 เปนกรรมการฝายประเมินผล  
   
 
  

 
      ในฐานะครูที่ไมไดเขารวมเปนกรรมการฯ ไดใหการสนับสนุนโดย 

 ใหคําปรึกษา แนะนํา ในการทํางาน เชน 
   - การจัดสถานที่ และตกแตงภายในหองสมุด 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 
…………………………………………………………………………………………….. 
     ชวยในการคัดเลือกหนังสือ    

 เขารวมอบรมเกี่ยวกบั “การใชหองสมุด” 
     สนบัสนุนใหนักเรียนมาชวยงานหองสมุดตอเน่ือง 
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แบบสอบถามพฤติกรรมและความพงึพอใจในการใชบริการหองสมุดของคร ู

 

คําชี้แจง       โปรดกรอกขอความและทาํเครื่องหมาย / ลงในชองความเปนจริง 

 

โรงเรียน...................................................................................................................................... 

เพศ   (     )  ชาย           เพศ   (     )  หญิง 

อายุ .........................ป      ประสบการณในการสอน..................................ป 

ระดับชั้นที่เรยีน  (     ) ประถม 1 - 3 (     ) ประถม 4 - 6   (     ) มัธยม 1 - 3 (     ) มัธยม 4 - 6   

ดานพฤติกรรมการใชหองสมุด 

1. ทานเขาใชหองสมุดโรงเรียนสัปดาหละ 

      (     )  5 วัน/สัปดาห      (     ) 3 - 4 วนั/สัปดาห   (     ) 1- 2 วัน/สัปดาห  

2. ทานเขาใชหองสมุดโรงเรียนเพ่ือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

      (     )  ศกึษาคนควา  (     ) เตรียมการสอน   (     ) อานหนังสือเพ่ือความบันเทิง 

      (     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ...........................................................................................................  

3. การยืมหนังสืออกนอกหองสมุด 

      (     )  บอยครั้ง    (     ) ไมบอย        (     ) ไมเคย 

4. ทานชอบอานหนังสือประเภทไหน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

      (     )  ตาํราวิชาการ    (     ) เรื่องสั้น    (     ) นิยาย         (     ) คูมือประกอบอาชีพ 

      (     )  ความรูทั่วไป     (     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ................................ 

5. ทานเคยนาํนักเรียนมาจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอนในหองสมุด 

      (     )  บอยครั้ง    (     ) ไมบอย        (     ) ไมเคย 
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ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครู 
 

ขอความ 
มาก
ที่สุด 

มาก นอย 
นอย
ที่สุด 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ     

2.  ความทันสมัยของหนังสือในหองสมุด     

3. สภาพตัวเลมหนังสือ (เกา ชํารุด)     

4. จํานวนที่น่ังอาน     

5. จํานวนพื้นที่โดยรวมของหองสมุด     

6. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการคนหาหนังสือ     

7. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการสืบคนอินเทอรเน็ต     

8. เวลาเปด-ปดของหองสมุด     

9. การมีสวนรวมในการแนะนําหนังสือเขาหองสมุด     

10. การสงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอน     

11. ความสะดวกในการหยบิตวัเลมจากชัน้     

12. สภาพความเรียบรอยของชั้นวางหนังสือ     

13. บริเวณทีน่ั่งอานสะอาด/เรียบรอย     

14. ความเงียบสงบในหองสมุด     

15. แสงสวางในหองสมุด     

16. ความสะดวกของเคานเตอรบริการยมื-คืน     

17. ปายประกาศ/ประชาสมัพันธกิจกรรม     

18. มนุษยสัมพันธของผูใหบริการ     

19. จํานวนหนังสือที่ใหยืม     

20. ระยะเวลาในการใหยืม     
 

ขอเสนอแนะสาํหรับหองสมุด

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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ประมวลภาพโครงการวิจัย 
 เร่ือง การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคใต 

 
วัดพระบรมธาตุไชยา อําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี 
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โรงเรียนบานบางมวง อําเภอตะกั่วปา จังหวัดพังงา 
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