
รายงานการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายนอกได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนา 

การดำเนินงานของสำนักหอสมุดกลาง 
 

 สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ

ดำเนินงาน ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ได้แก่ ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณาจารย์ นิสิต และบุคลากรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งมีส่วนร่วมในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของสำนักหอสมุดกลางใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 

 1. ร่วมวางแผน กำหนดประเด็นที่ต้องการปรับปรุงและพัฒนา 

 2. ร่วมดำเนินการ  

 3. ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 4. ร่วมติดตามประเมินผล 
 

 สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้ดำเนินการที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายนอกได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานดังนี้ 

 1. ประเด็นหรือเรื่องในการเข้ามามีส่วนร่วม 

  จากการเข้าพบอาจารย์ประจำคณะ/สถาบัน/สำนัก/วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือ

เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน โดยมีประเด็นในการเข้ามามีส่วนร่วม ดังนี้ 

  1. การส่งเสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 

  2. การปรับปรุงนโยบายการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

 

 2. สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 

  การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ประกอบด้วย คณาจารย์

จากคณะต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย 

  2. คณะสังคมศาสตร์ 

  3. คณะกายภาพบำบัด 

  4. คณะทันตแพทยศาสตร์ 

  5. คณะศิลปกรรมศาสตร์ 



  6. คณะพลศึกษา 

  7. คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม 

  8. สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

  9. สำนักนวัตกรรมการเรียนรู้ 

  10. คณะมนุษยศาสตร์ 

  11. วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม 

 

 3. ผลจากการมีส่วนร่วม 

  ประเด็นที่ 1 การส่งเสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ : การเข้าใช้งานควรมีการล็อคอินผ่าน 

OpenAthens เพ่ือเก็บสถิติการเข้าใช้ หรือเข้าใช้ผ่านหน้าเว็บห้องสมุด ปรับปรุงหน้าเว็บไซต์ห้องสมุดและหน้าการ

สืบค้นให้ใช้งานง่ายและมีข้อมูลการใช้งาน OpenAthens จำแนกตามคณะ 

 

  ประเด็นที่ 2 การปรับปรุงนโยบายการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ : นโนบายการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ แบบใหม่ การเสนอซื้อหนังสือ ห้องสมุดจะส่งหนังสือไปยังคณะตามรอบปีการศึกษา ให้ทางคณะตอบ

กลับมาเสนอซื้อ หากไม่ทันในเวลาที่ระบุ คณะสามารถทำหนังสือส่งมาห้องสมุดแจ้งความจำเป็นได้ การเสนอซื้อ

ทรัพยากรสารสนเทศผ่านทางคณะสามารถเข้าไปได้ที่ foliolib.swu.ac.th วารสารเปลี่ยนการให้บริการเป็น

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 

 4. การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของส่วนงาน 

  อยู่ระหว่างพัฒนาเว็บไซต์ และเก็บข้อมูลการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพประกอบการเข้าพบคณะ 

 
วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม วันที่ 13 มีนาคม 2567 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
สำนักนวัตกรรมการเรียนรู้ วันที่ 23 มกราคม 2567 

 



 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ วันที่ 4 มกราคม 2567 

 

 
คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม 21 ธันวาคม 2566 



 
 

 
คณะคณะทันตแพทยศาสตร์ วันที่ 13 ธันวาคม 2566 

 



 
 

 
คณะสังคมศาสตร์ วันที่ 13 พฤศจิกายน 2566 

 



 
 

 
วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย 7 พฤศจิกายน 2566 

 



 
 

 
คณะกายภาพบำบัด 13 พฤศจิกายน 2566 

 

 

 

 


