
 

เลขท่ี....................... 

แบบรายงานการเขาอบรม / สัมมนา / ศึกษาดูงาน 

รายบุคคล  กลุมบุคคล 

 

ช่ือ  -  สกุล  : นางสาวอิสยาห  พันศิริพัฒน    ตําแหนง  :   บรรณารักษ 

งาน  : ฝายบริการทรพัยากรสารสนเทศ 

ช่ือ  -  สกุล  : นายกันตพงศ พุมอยู             ตําแหนง  :   นักวิชาการคอมพิวเตอร 

งาน  : ฝายเทคโนโลยีหองสมุด 

ช่ือ  -  สกุล  : นางสาวน้ําเงิน เฉลียวพันธุ      ตําแหนง  :   บรรณารักษ 

งาน  : หองสมุดองครักษ 

ช่ือหลักสูตร :  สัมมนาวิชาการ หัวขอ “หองสมุด ทรัพยากรการเรียนรู และเทคโนโลยีสารสนเทศในยุค Thailand 4.0” 

วันเดือนป : 10 - 11 สิงหาคม 2560  เวลา : 08.30 -16.00 น. 

สถานท่ีจัด :  หองประชุม ช้ัน 7 สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

หนวยงานผูจัด :  คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือขายหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) ชุดท่ี 15 

คาใชจาย ไมมี    มี จํานวน 1,000 บาท 

เบิกจายจากงบประมาณ แผนดิน เงินรายได งบอื่นๆ (ระบุ)............................ 

ใบเกียรติบัตร/วุฒิบัตร ไดรับ   ไมไดรับ  เนื่องจาก........................................................................... 

ไมมี 

 

สรุปสาระสําคัญ 

   การสัมมนาวิชาการในครั้งนี้ จัดข้ึนเพื่อสานตอพลังประชารัฐ และการขับเคล่ือนกลยุทธของประเทศไทย ตามโมเดล 

Thailand4.0 ซึ่งมุงการเพิ่มขีดความสามารถและศักยภาพการแขงขันของไทยในเวทีโลก โดยหองสมุด ทรัพยากรการเรียนรู 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสําคัญตอการสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย เปนแหลงความรู และคลังปญญา ท่ีจะ

ขับเคล่ือนกระบวนการเรียนรู การเรียนการสอน การบริหารจัดการขอมูลและการวิจัย ใหเต็มประสิทธิภาพและความเปนไป

ไดผานความรวมมือ และการตอยอดการใหบริการ โดยมุงเนนปรับเปล่ียนกระบวนทัศนใหทันตอสถานการณความ

เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ สังคม และผูใชบริการ สามารถสรุปขอมูลท่ีไดรับจากการอบรมดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 



 

วันพฤหัสบดีท่ี 10 สิงหาคม 2560 

 
ตัวแทนจากสมาชิกคณะอนุกรรมการพฒันาระบบและเครือขายหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) ชุดท่ี 16 

 

9.15 - 10.00 น.         ปาฐกถาพิเศษ เร่ือง “Mindset ดานการบริหารจัดการแหลงการเรียนรู ยุคดิจิทัล เพื่อความ  

                              รวมมือดานวิชาการอยางเปนรูปธรรม” รองศาสตราจารย ดร. อมร เพชรสม ผูอํานวยการ  

                              สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

   เนื้อหาของในสวนนี้จะพูดเกี่ยวกับปจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาข้ึนจนเขาสูยุค industrial revolution หรือยุคดิจิทัลซึ่ง

เปนตัวขับเคล่ือนใหประเทศไทยของเรานั้นกาวเขาสู Thailand 4.0 การเติบโตของเทคโนโลยีนั้นนอกจากจะสงผลตอดาน

อุตสาหกรรมแลวยังสงผลใหดานสถาบันการศึกษานั้นจะตองเปล่ียนแปลงไปดวย ซึ่งในสถานบันการศึกษานั้นปจจัยสําคัญท่ี

จะชวยขับเคล่ือนนั้นก็คือ หองสมุด และในเมื่อหองสมุดแตละแหงนั้นมีทรัพยากรและความพรอมไมเทากัน จึงทําให 

concept การจัดสรรพื้นท่ีแบบ coworking space เขามาตอบโจทยทิศทางการเปล่ียนแปลงของหองสมุดไดอยาง

เหมาะสม 

 

ขอคิดเสริม :  

หองสมุดจะอยูโดยลําพังไมได ตองสรางความรวมมือรวมกัน และถอดกรอบความเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐออก 



 

ภาพประกอบการบรรยาย 

  
 

  
 

  
 

 

 

 



 

   
 

   
 

  
 

  
 



  
 

  
 

  
 

  
 

 

 



 

  
 

  
 

  
 

 
 

 

 



   

10.30 - 11.45 น. ทิศทางการพัฒนาระบบหองสมุดอัตโนมัติในยุคดิจิทัล โดย ดร.อภิรดี อํานรรฆมณี 

                              ผูอํานวยการสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

                              โดย ดร.จอมขวัญ ผลภาษี ผูชวยอธิการบดีฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ  

                              โดย และผูอํานวยการสานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

 
 

   เนื่องดวยปจจุบันเรากําลังกาวเขาสูยุคดิจิทัลซึ่งทุกอยางลวนขับเคล่ือนไปขางหนาไดดวยเทคโนโลยี แนนอนวาในระดับ

สถานบันการศึกษาตองไดรับผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงนี้แนนอน แลวหองสมุดหนึ่งในตัวชวยสําคัญท่ีทําใหสถาบันดาน

การศึกษาขับเคล่ือนไปนั้นตองปรับเปล่ียนตนเองสูเขาสูยุคใหมอยางไรบาง ณ ท่ีนี้จะมีการกลาวถึงบทบาทของหองสมุดวา

หองสมุดนอกจากจะเปนแหลงเรียนรูศึกษา หองสมุดตองเริ่มเขามามีบทบาทในการใชซีวิตโดยการนําเอาแนวคิดตองทํา

อยางไรเพื่อใหผูใชงานมองหองสมุดเปน third place (แหลงนัดพบปะทํากิจกรรม)หรือบานหลังท่ีสองแทน นอกจาก

บทบาทของหองสมุดจะเปล่ียนไปบรรณารักษเองนั้นจะตองปรับเปล่ียนบทบาทของตนใหกลายเปน “knowledge 

provider” หรือเปนผูใหหรือช้ีชองทางไปยังแหลงเรียนรูแทน เพื่อใหหองสมุดกาวสูการเปนหองสมุดแหงยุคดิจิทัล โดย

แนนอนหองสมุดแทบทุกแหงนั้นไดนําเทคโนโลยีใหมมาชวยในการลดข้ันตอนการทํางานรวมถึงตอบสนองความตองการท่ี

เปล่ียนแปลงไปของผูใช 

 

13.00 - 14.00 น.       การพัฒนาความกาวหนาของวิชาชีพบรรณารักษ กับบริบทการเรียนรูยุคดิจิทัล:  

                             การสรางและสรรหา High Potential Personnel  

                             โดย วิทยากรผูเช่ียวชาญ High Potential Personnel 

 

   เนื้อหาสวนนี้จะมีการกลาวเกี่ยวกับหลักการเลือกคนอยางไรใหตรงงาน และ สัมภาษณงานอยางไรใหไดคนท่ีตองการซึ่ง

จะมีการหยิบยกประสบการณตรงของวิทยากรโดยมีการช้ีใหเห็นสาเหตุหลักท่ีทําใหการสัมภาษณงานเกิดความผิดพลาด 

1. Stereotype การตัดสินใจคนจากภายนอก 

2. First impression การตัดสินคนความความประทับใจแรก 

3. Inconsistency in question การถามคําถามท่ีไมเกี่ยวของ 

4. Negative thinking มองแงลบแตแรก 

5. Non job relate bias มองในแงลบกับคนท่ีมีประวัติงานเสียหรือไมมีงาน (อาจจะมีปจจัยอื่นทําใหเกิดส่ิงเหลานี้ได) 



 

6. Content effect ดูคนจากภาพรวม โดยอาจมีการเปล่ียนเทียบกับผูใหสัมภาษณกอนหนา 

7. Halo / Horn effect ดูคนจากความเห็นชอบในส่ิงเดียวกัน 

8. Similar to me ดูคนจากความเหมือนเรา เชนจบจากท่ีเดียวกัน 

 

Stature interview รูปแบบการสัมภาษณ 

มีหลักท่ีสําคัญสําหรับการตัดสินใจคนท่ีมาสัมภาษณนั้นตองใชหลักตอไปนี้คือ 

+ Past Predicts Future ใหมองจากพฤติกรรมในอดีตเพื่อตัดสินส่ิงท่ีจะเปนในอนาคต 

+ ใชหลัก STAR ในการตัดสินใจผูสัมภาษณ 

 

ตัวอยางใหผูสัมภาษณยกตัวอยางส่ิงท่ีคิดวาตนภาคภูมิใจใหฟงสักหนึ่งเรื่องเพื่อวัดวาผูสัมภาษณเปนอยางไรดังนี ้

Situation / Task  คือ เหตุท่ีเกิด                     ตัวอยาง บริษัทเกิดไฟไหม 

Action               คือ ส่ิงท่ีสัมภาษณปฏิบัติ       ตัวอยาง ผมมีสติและชวยเตือนทุกคนพรอมปฏิบัติตามหลัก 

                                                             ท่ีถูกตองของการหนีไฟ 

Results             คือ ผลจากการกระทําดังกลาว  ตัวอยาง ทําใหไฟไหมครั้งนี้ไมมีใครบาจเจ็บหรือเสียชีวิตแลว 

                                                             ยังลดความเสียดานอื่นๆ และประกันครอบคลุมหมด 

 

+ คําถามท่ีดีท่ีสุดคือคําถามท่ีจะบอกวาผูสัมภาษณนั้นมีพฤติกรรมอยางไรและยกตัวอยางเกี่ยวกับพฤติกรรมนั้นๆ 

+ รูปแบบของคําถามวัดจากประสบการณตองมีความตางกันระหวางผูจบการศึกษาใหมและผูมีประสบการณ 

- ผูจบการศึกษาใหม ถามเกี่ยวกับประสบการณมหาลัย 

- ผูมีประสบการณทํางาน ถามประสบการณเกี่ยวกับงานท่ีทําและยกตัวอยาง 

 

People planning process (talent management & succession planning success) 

การเลือกคนและการวางแผนพัฒนาบุคลากรจะมีรูปแบบตอไปนี ้

เลือกใหถูกคน -> หาวิธีพัฒนา -> พัฒนา -> ใหรางวัลท่ีเหมาะสม (เลือนตําแหนง หรือข้ึนเงินเดือน เปนตน) 

 

หลักการเลือกคนอยางไรใหตรงกับความตองการนั้นโดยท่ัวไปคนท่ีเกงจะถูกแบงเปน 2 ประเภทคือ 

1. High Potential (HP) คือ คนเกงท่ีควรคาแกการพัฒนาใหเติบใหญ สวนใหญจะมีลักษณะเชน สงงานไป 3 แลวทํางาน

มา 3 รวมกับคิดเผ่ืออนาคตมาอีก 2 อยาง 

2. Sustained High Performance (SHP) คือคนท่ีเกงแตควรทํางานรูปแบบเดิม เชน เลขาท่ีเกงทํางานดี สงงานตรงเวลา 

พฤติกรรมดี แตยังไงเลขาก็ยังไมเหมาะสมท่ีจะข้ึนเปน CEO หรือผูนําเพราะรูปแบบงานตางกัน 

ซึ่งส่ิงท่ีจะชวยใหคนเราพัฒนาไดมีประกอบไปดวย 

70% ประสบการณ 

20% เรียนรูจากผูอื่น 

10% การศึกษาเรียนรูดวยตอนเอง (แมจะมีเปอรเซ็นตนอยท่ีสุดแตสําคัญท่ีสุด) 

 



 

 
 

  
 

  
 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

  
 

 

 



 

 

  
 

  
 

  
 

 

 

 

 

 



 

14.00 - 15.00 น. ระบบหองสมุดอัตโนมัติ Koha กับแหลงการเรียนรูอุดมศึกษา  

                              โดย คุณพงศธวัช ชีพพิมลชัย บริษัท ปนสาร เอเชีย จํากัด 

 

  
 

  
 

  
 

 

 

 

 

 

 



 

15.15 - 16.15 น. แนวคิดสําคัญในการออกแบบสภาพแวดลอมหองสมุดสําหรับผูใชบริการยุคดิจิทัล  

                              โดย คุณพัชรา รุงสุข รองประธานบริหาร บริษัทอินทีเรียอารคิเทกเชอร 103 จากัด  

                              และ คุณจิตติ อภิบุญ ท่ีปรึกษาดานการออกแบบพื้นท่ีสงเสริมการเรียนรู   

                              โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

 

 
 

  
 

  
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

  
 

  
 

  
 

 

 

 

 

 



 

  
 

  
 

 
  

 



 

วันศุกรท่ี 11 สิงหาคม 2560 

9.30 - 10.30 น.          Mindfulness กับการพัฒนาสติและสมาธิในยุคดิจิทัล เพื่อสงเสริมการทางานใหเต็ม 

                              ประสิทธิภาพ โดย ดร. ณัชร สยามวาลา 

 

   การบรรยายในหัวขอนี้ อ.ณัชร ไดแนะนําและใหลองฝกปฏิบัติเกี่ยวกับการฝกสมาธิเพื่อนํามาใชในการทํางานและนําไปใช

ในชีวิตประจําวัน 

 
 

 

   
 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

13.00 - 13.30 น. ความสาคัญของการจัดอันดับมหาวิทยาลัย International University Rankings  

                               โดย Todd Hornal, Time Higher Education 

  
 

 

13.30 - 14.00 น. New Technology and Mechanism for Libraries in the Digital Era  

                              บริการสารสนเทศออนไลนผานอปุกรณพกพา โดย ดร. พลภัทร อุดมผล Business  

                              Development Director บริษัท Ookbee จํากัด 

 

   การบรรยายในหัวขอนี้จะเปนการนําเสนอผลิตภัณฑของ Ookbee โดยทาง Ookbee ไดจัดทําแพคเกจการอาน e-book 

e-magazine และชม video คอรสสอนออนไลนตางๆ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย 

 

 
 

 

 

 



 

13.30 - 14.00 น.         Responsible Computing in the Digital Lanscape โดย Ome Sivadith  

                               National Technology Officer Microsoft (Thailand) Limited 

 

 
 

การบรรยายในหัวขอนี้จะพูดคุยเกี่ยวกับความปลอดภัยบนโลกออนไลน การเลือกใชซอฟตแวรท่ีถูกกฎหมาย ไดรับ

ขอแนะนํา ดังนี ้

1. เลือกรานท่ีเช่ือถือได 

2. ปฏิเสธซอฟตแวรผิดลิขสิทธิ์ (ใจแข็ง) ของแทเทานั้น 

3. ใสใจเรื่องการอัพเดทซอฟตแวร ทางท่ีดีอาจต้ังเปนอัตโนมัติไว 

4. ปองกันตัวเอง หาแอนต้ีไวรัสมาติดต้ัง 

5. หยุดใชซอฟตแวรเวอรช่ันเกา 

14.30 - 16.00 น. นําเสนอเทคโนโลยีลาสุด เพื่อสงเสริมการบริการของหองสมุดและสถาบันอุดมศึกษา  

                              ระบบสืบคนอัจฉริยะ EBSCO Discovery Service, Cloud Technology เพือ่การศึกษา 

                              โดย Microsoft และ Adobe และ ฐานขอมูลสาหรับการคนควาวิจัย เปนตน 

  



 

  
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บรรยากาศสํานักวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

  
 

  
 

 

  
 



  
 

  
 

  
 

 

 

 

  
 

 

 



 

 
 

 
 

 
 



 

 
 

 
 

 

ประโยชนท่ีไดรับ 

1. ความรูความเขาใจ และแนวคิดในการพัฒนาตนเอง ตลอดจนหนวยงานตนสังกัด จากความรูดาน หองสมุด 

ทรัพยากรการเรียนรู และเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีเกี่ยวของ ผานการนําเสนอผลสําเร็จจากความรวมมือท่ีประสบ

ความสําเร็จในการตอยอดศักยภาพไดเต็มประสิทธิภาพ 

2. แลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับความสําคัญในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาไทย กับมาตรฐานสากล ผานวิทยากรในประเทศ

ไทยและตางประเทศ 

3. สรางเครือขาย แลกเปล่ียนประสบการณ ความรูความคิดเห็นในเรื่องท่ีเกี่ยวกับการพัฒนางานหองสมุดงานวิชาการ 

งานวิจัย ดานการเรียนการสอน และดานตางๆ ท่ีเปนประโยชน 

 

 

 



 

หัวขอการปรับปรุง / พัฒนา รายงานผลการปรับปรุง / พัฒนา ภายในวันท่ี 

 

 

 

ขอเสนอแนะอื่นๆ 

.................................................................................................................................................................................................. 

 

ผูรายงาน....................................................... 

(นางสาวอิสยาห  พันศิริพัฒน) 

 

ผูรายงาน....................................................... 

(นายกันตพงศ พุมอยู) 

 

ผูรายงาน....................................................... 

(นางสาวน้ําเงิน เฉลียวพันธุ) 

วันท่ี 22 สิงหาคม 2560 

 

ความคิดเห็นของหัวหนาหนวยงาน 

.................................................................................................................................................................................................. 

 

ลงช่ือ........................................ 

(.........................................) 

วันท่ี................/.........................../........... 

 

ความคิดเห็นของผูบริหารท่ีกํากับดูแลหนวยงาน 

........................................................................................................................................................................................ 

 

ลงช่ือ........................................ 

(.........................................) 

วันท่ี................/.........................../........... 

หมายเหตุ  :  1. จัดทํารายงานฯ หลังจากเขาอบรม / สัมมนา / ศึกษาดูงาน ภายใน 15 วัน เสนอหัวหนาหนวยงาน 

2. หัวหนาหนวยงานเสนอความเห็น  ภายใน 3 วัน เสนอผูบริหารท่ีกํากับดูแล 

3. แจงผูรายงานทราบ  และจัดเก็บเขาแฟม  รายงานการเขาอบรม / สัมมนา / ศึกษาดูงาน 

4. หัวหนาหนวยงานติดตามผลการปรับปรุงพัฒนา 


