
 

 
กรณีมีผูแจงพบของหาย   

  1.  บันทึกรายละเอียดใหชัดเจนลงใน “สมุดบันทึกแจงของหาย” และใบแจงของหาย  

                    (สลิปเล็กๆ) พรอมหมายเลขของหาย 

  2.  ติดใบแจงของหายไวกับสิ่งของ 

  3.  จัดเก็บของหายไวในตูของหาย โดยคว่ําใบแจงของหายลง (เพ่ือใชเปนขอมูลในการตรวจสอบ

ความเปนเจาของตอไป) 

 

หมายเหตุ:   1)  กรณีเปนมือถือ ใหพยายามโทรติดตอผูท่ีรูจักของเจาของมือถือเพ่ือแจงขาวหรือ นัดหมายรับ  

                     ของคืน 

  2)  กรณีเปนกระเปาเงิน ตรวจสอบบัตรตางๆ หากพบชื่อ-นามสกุลของเจาของ ใหแจงเคานเตอร  

                  บริการโสตทัศนวัสดุเพ่ือประกาศใหเจาของมารับ (กรณีไมมีผูมารับของ และเปนนิสิตของมศว  

                    ใหแจงเคานเตอรบริการยืมคืนเพ่ือแจงผูใชผานบล็อกขอมูลสวนตัว) 

      3)  กรณีเปนบัตรนิสิต มศว ใหแจงเคานเตอรบริการยืมคืนเพ่ือแจงผูใชผานบล็อกขอมูล สวนตัว  

                   โดยไมตองบันทึกลงสมุดบันทึกแจงของหาย กอนนําไปจัดวางในตูของหาย 
 

กกรณีผูมาแจงของหาย 

 บันทึกรายละเอียดของของท่ีหายใหชัดเจน พรอมเบอรติดตอกลับ ลงใน “สมุดบันทึกแจงของหาย” 
 

  กรณีมีผูมาติดตอรับของหาย 

  1.  ตรวจสอบความเปนเจาของ เชน สอบถามรายละเอียดของสิ่งของ วัน เวลา หรือ 

       สถานท่ีท่ีคิดวาทําของหาย โดยขอมูลตรวจสอบเบื้องตนดูไดจากสลิปของหายท่ีติดไว 

           กับสิ่งของ  

    >  กรณีเปนแฮนดดีไดรฟ นอกจากจะตรวจสอบขอมูลเบื้องตนดังกลาวแลว  

        ใหตรวจสอบชื่อไดรฟและไฟลท่ีอยูในไดรฟดวย 

    >  กรณีเปนบัตรนิสิต ใหแจงเคานเตอรบริการยืมคืนเพ่ือลบบล็อกออกจาก 

         ขอมูลสวนตัวของผูใชกอน 

  2.  ผูรับของลงชื่อและวันท่ีรับของในสมุดบันทึกแจงของหาย 

 

                                                        ฝายบริการทรัพยากรสารสนเทศ   

                                                         สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

                                                                   24 กรกฎาคม 2563 
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