
สรุปผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักหอสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 รอบ 6 เดือน

เป้าหมาย ผล

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการบริหารจัดการทุกภารกิจหลัก

1) จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร

ทุจริต และส่งเสริมคุณธรรมและ

ควำมโปร่งใส

แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตและส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส

ของส ำนักหอสมุดกลำง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ใช้ยุทธศำสตร์

ของมหำวิทยำลัยเป็นกรอบแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน ซ่ึงผ่ำนควำม

เห็นชอบจำกคณะท ำงำนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งในในกำร

ด ำเนินงำนของส ำนักหอสมุดกลำง เม่ือวันท่ี 19 มกรำคม 2567 กำร

ประชุมคร้ังท่ี 1/2567และคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักหอสมุดกลำง เม่ือ

วันท่ี 25 มกรำคม 2567 ในกำรประชุมคร้ังท่ี 1/2567

ม.ค.- ก.พ. 2567 ผู้อ ำนวยกำร

2) กำรติดตำมผลส ำเร็จของ

แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต

และส่งเสริมคุณธรรมและ ควำม

โปร่งใส (รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน)

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตและส่งเสริม

คุณธรรมและควำมโปร่งใส รอบ 6 เดือน ต.ค. 66 - มี.ค. 67 พบว่ำ มีกำร

ด ำเนินงำนและบรรลุ 7 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 77.78 อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินกำร 2 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 22.22

มี.ค. - ก.ย. 2567 ผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักงำนฯ

1.1.2 กำรเปิดโอกำสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภำยนอกได้มีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงและ

พัฒนำกำรด ำเนินงำนของส่วนงำน*

มี อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินงำน

1)   กำรติดตำมรำยงำนกำรเปิด

โอกำสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก

ได้มีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงและ

พัฒนำกำรด ำเนินงำนของส่วนงำน

กำรเข้ำพบอำจำรย์ประจ ำคณะ/สถำบัน/ส ำนัก/วิทยำลัย มหำวิทยำลัยศรี

นครินทรวิโรฒ เพ่ือเปิดโอกำสให้มีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงและพัฒนำกำร

ด ำเนินงำน โดยมีประเด็นในกำรเข้ำมำมีส่วนร่วม ดังน้ี 1. กำรส่งเสริมกำร

ใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ 2. กำรปรับปรุงนโยบำยกำรจัดหำทรัพยำกร

สำรสนเทศ

มี.ค. - ก.ย. 2567 หัวหน้ำฝ่ำยทุกฝ่ำย

1.2.1 มีคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำน

เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลัก*

ไม่น้อยกว่ำ 3 

งำน

มำกกว่ำ 3 งำน 1) จัดท ำคู่มือหรือแนวทำงกำร

ปฏิบัติงำน เผยแพร่บนเว็บไซต์ ไม่

น้อยกว่ำ 3 งำน

มีกำรพัฒนำและจัดท ำคู่มือ/มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน และเผยแพร่ให้

รับทรำบบนเว็บไซต์ส ำนักหอสมุดกลำง และเว็บไซต์เอกสำร ISO 9001 : 

2015 โดยมีกำรจ ำแนกเอกสำรตำมฝ่ำย ดังน้ี ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร ฝ่ำย

บริหำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ ฝ่ำยบริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ ฝ่ำย

เทคโนโลยีห้องสมุด ห้องสมุดองครักษ์ และอ่ืนๆ

ม.ค. – ก.ย. 2567 หัวหน้ำฝ่ำยทุกฝ่ำย

โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา
ผู้ก ากับและ

รับผิดชอบ

ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
มาตรการ/แนวทางการด าเนินงาน ตัวช้ีวัด

มี

1.2 สนับสนุนและผลักดัน

ผู้ปฏิบัติงำนในส ำนักหอสมุดกลำง

ให้ด ำเนินงำนอย่ำงมีมำตรฐำนและ

ตรวจสอบได้

1.1 สร้ำงระบบและกลไก        ใน

กำรด ำเนินงำนอย่ำงมีคุณธรรมและ

ควำมโปร่งใส

1.1.1 มีแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต       

 และส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส

มีแผน



เป้าหมาย ผล

โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา
ผู้ก ากับและ

รับผิดชอบ

ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
มาตรการ/แนวทางการด าเนินงาน ตัวช้ีวัด

1.2.2 มีคู่มือหรือแนวทำงกำรให้บริกำร

เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลัก*

ไม่น้อยกว่ำ 3 

งำน

มำกกว่ำ 3 งำน 2) จัดท ำคู่มือหรือแนวทำงกำร

ให้บริกำรเผยแพร่บนเว็บไซต์ ไม่

น้อยกว่ำ 3 งำน

ส ำนักหอสมุดกลำงมีกำรพัฒนำและจัดท ำแนวปฏิบัติส ำหรับผู้มำขอรับ

บริกำร และเผยแพร่ให้รับทรำบบนเว็บไซต์ส ำนักหอสมุดกลำง บนเมนู 

Services ซ่ึงจะมีแนวปฏิบัติ/ข้ันตอนกำรใช้บริกำรต่ำงๆ เช่น ระบบสืบค้น 

SWU Discovery บริกำรยืม-คืนหนังสือ บริกำรจัดส่งหนังสือตำมค ำขอ 

SWU Lib Delivery ช ำระค่ำปรับผ่ำน QR CODE เป็นต้น

ม.ค. – ก.ย. 2567 หัวหน้ำฝ่ำยทุกฝ่ำย

ทธศาสตร์ท่ี 2 สร้างการรับรู้ ปลูกจิตส านึก และส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือสร้างวัฒนธรรมท่ีดีเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินงำน

1)   รณรงค์และเผยแพร่ประมวล

จริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ 

และกำรขับเคล่ือนจริยธรรม

 1. มีกำรเผยแพร่ข้อบังคับมหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ ว่ำด้วยประมวล

จริยธรรมของนำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย ผู้บริหำร

 ผู้ปฏิบัติงำนและผู้เรียน พ.ศ. 2565 บนเว็บไซต์ส ำนักหอสมุดกลำง

  2. มีกำรรณรงค์และเผยแพร่ข้อบังคับมหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ ว่ำ

ด้วยจรรยำบรรณบุคลำกรมหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2560 และ

ให้บุคลำกรลงนำมรับทรำบ เม่ือวันท่ี 26 ม.ค. 67

ม.ค. – ก.ย. 2567 ผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักงำนฯ

2)   รณรงค์และเผยแพร่ประกำศ No

 gift policy และกำรรับทรัพย์สิน

หรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยำ

1. มีกำรรณรงค์และเผยแพร่ ประกำศมหำวิทยำลัย เร่ือง นโยบำยไม่รับ

ของขวัญและของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี ประจ ำปีงบประมำณ 

2567 ท้ังฉบับภำษำไทยและภำษำต่ำงประเทศ บนเว็บไซต์ส ำนัก

หอสมุดกลำง

2. ติดประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy

ม.ค. – ก.ย. 2567 หัวหน้ำฝ่ำยทุกฝ่ำย

1.2 สนับสนุนและผลักดัน

ผู้ปฏิบัติงำนในส ำนักหอสมุดกลำง

ให้ด ำเนินงำนอย่ำงมีมำตรฐำนและ

ตรวจสอบได้

2.1.1 มีรำยงำนผลตำมนโยบำย No Gift 

Policy และรำยงำนกำรรับทรัพย์สินหรือ

ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยำ*

มีกำรรำยงำน2.1 รณรงค์และส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรมและควำมโปร่งใสในด้ำน

กำรด ำเนินชีวิตและกำรปฏิบัติงำน

ของผู้บริหำร บุคลำกร และนิสิต

ของมหำวิทยำลัย



เป้าหมาย ผล

โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา
ผู้ก ากับและ

รับผิดชอบ

ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
มาตรการ/แนวทางการด าเนินงาน ตัวช้ีวัด

2.1.2 มีโครงกำร/กิจกรรม ส่งเสริม

ประสิทธิภำพและช่องทำงกำรส่ือสำรข้อมูลไป

ยังระดับภำควิชำ/หน่วยงำนภำยในส่วนงำน

มี มี 3)   สร้ำงกำรรับรู้ช่องทำง/รูปแบบ

กำรส่ือสำรท่ีส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม และควำมโปร่งใส ในด้ำน

กำรด ำเนินชีวิตและกำรปฏิบัติงำน

ของผู้บริหำร/บุคลำกรในหน่วยงำน

ภำยในส่วนงำน และนิสิตของ

มหำวิทยำลัย (website, banner)

   1. มีกำรสร้ำงช่องทำงกำรส่ือสำร เพ่ือส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ

ควำมโปร่งใส ในด้ำนกำรด ำเนินชีวิตและกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรใน

หน่วยงำนบนเว็บไซต์ส ำนักหอสมุดกลำง เมนู มำตรกำรกำรด ำเนินกำร

ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส ซ่ึงประกอบด้วย ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน

กำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส ต้ังแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ถึง

ปัจจุบัน

   2. มีกำรประชุมช้ีแจงกำรส ำรวจกำรรับรู้ของบุคลำกรท่ีมีต่อกำร

ปฏิบัติงำนและกำรบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักหอสมุดกลำง  เพ่ือเป็นกำร

เสริมสร้ำงกำรรับรู้คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนัก

หอสมุดกลำง เม่ือวันท่ี 7 กุมภำพันธ์ 2567 และมีกำรเข้ำตอบแบบส ำรวจ

กำรรับรู้ท่ีมีต่อกำรปฏิบัติงำนและกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร ประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2567 โดยตอบผ่ำน Google Form จ ำนวน 58 คน คิด

เป็นร้อยละ 92.06 รวมคะแนนเฉล่ีย 5 ด้ำน ร้อยละ 95.93

ม.ค. – ก.ย. 2567 ผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักงำนฯ

2.1.3 มีกำรเปิดเผยข้อมูลหน้ำเว็บไซต์ตำม

หัวข้อและช่องทำงท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด

ครบถ้วน*

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 4)   ช้ีแจงกำรเผยแพร่ข้อมูลท่ี

มหำวิทยำลัยก ำหนดบนหน้ำเว็บไซต์

หลัก และติดตำมกำรด ำเนินงำนของ

ส ำนักหอสมุดกลำง

ข้อมูลท่ีจะเผยแพร่ได้แก่ 

1. โครงสร้ำงองค์กร

2. ข้อมูลผู้บริหำร

3. ข้อมูลกำรติดต่อส่วนงำน

4. ข่ำวประชำสัมพันธ์ 

5. Q&A 

6. แผนยุทธศำสตร์หรือแผนพัฒนำหน่วยงำน

7. แผนและควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี

8. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี (2566)

9. คู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำท่ี (อย่ำงน้อย 3 งำน)

10. คู่มือหรือแนวทำงกำรให้บริกำรส ำหรับผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ

(อย่ำงน้อย 3 งำน)

ม.ค. – ก.ย. 2567 หัวหน้ำฝ่ำยทุกฝ่ำย



เป้าหมาย ผล

โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา
ผู้ก ากับและ

รับผิดชอบ

ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
มาตรการ/แนวทางการด าเนินงาน ตัวช้ีวัด

2.2.1 มีระบบและกลไกกำรด ำเนินกำรเร่ือง

ร้องเรียนของส่วนงำน

มี มี 1) จัดให้มีระบบและกลไกในกำร

ด ำเนินกำรเร่ืองร้องเรียน

มีระบบและกลไกในกำรด ำเนินกำรเร่ืองร้องเรียนของส ำนักหอสมุดกลำง มี

กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินเข้ำท่ีประชุมผู้บริหำร และแจ้งให้กับผู้ใช้บริกำร

ได้รับทรำบ

ม.ค. – ก.ย. 2567 ผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักงำนฯ

2.2.2 มีกำรเผยแพร่ช่องทำง/แนวทำง/

ข้ันตอน และผลกำรด ำเนินงำนเร่ืองร้องเรียน/

มำตรกำรกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ให้

บุคลำกร นิสิต และผู้ท่ีเก่ียวข้องรับทรำบ

มี มี 2) กำรเผยแพร่ช่องทำง/แนวทำง/

ข้ันตอน และผลกำรด ำเนินงำนเร่ือง

ร้องเรียนให้บุคลำกร นิสิต และผู้ท่ี

เก่ียวข้องรับทรำบ

ส ำนักหอสมุดกลำงเผยแพร่ช่องทำงข้ันตอนและผลกำรด ำเนินงำนเร่ือง

ร้องเรียนให้บุคลำกร และผู้ท่ีเก่ียวข้องรับทรำบผ่ำนเว็บไซต์ส ำนัก

หอสมุดกลำง https://lib.swu.ac.th/index.php/highlights/suggestion
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2.2 ก ำหนดมำตรกำรกำรแก้ไข

ปัญหำกำรทุจริต


