
 

เลขท่ี....................... 

แบบรายงานการเขาอบรม / สัมมนา / ศึกษาดูงาน 

รายบุคคล  กลุมบุคคล 

 

ช่ือ  -  สกุล  : นางสาวอิสยาห  พันศิริพัฒน    ตําแหนง  :   บรรณารักษ 

งาน  : ฝายบริการทรพัยากรสารสนเทศ 

ช่ือ  -  สกุล  : นายกันตพงศ พุมอยู             ตําแหนง  :   นักวิชาการคอมพิวเตอร 

งาน  : ฝายเทคโนโลยีหองสมุด 

ช่ือ  -  สกุล  : นางสาวน้ําเงิน เฉลียวพันธุ      ตําแหนง  :   บรรณารักษ 

งาน  : หองสมุดองครักษ 

ช่ือหลักสูตร :  สัมมนาวิชาการ หัวขอ “หองสมุด ทรัพยากรการเรียนรู และเทคโนโลยีสารสนเทศในยุค Thailand 4.0” 

วันเดือนป : 10 - 11 สิงหาคม 2560  เวลา : 08.30 -16.00 น. 

สถานท่ีจัด :  หองประชุม ช้ัน 7 สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

หนวยงานผูจัด :  คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือขายหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) ชุดท่ี 15 

คาใชจาย ไมมี    มี จํานวน 1,000 บาท 

เบิกจายจากงบประมาณ แผนดิน เงินรายได งบอื่นๆ (ระบุ)............................ 

ใบเกียรติบัตร/วุฒิบัตร ไดรับ   ไมไดรับ  เนื่องจาก........................................................................... 

ไมมี 

 

สรุปสาระสําคัญ 

   การสัมมนาวิชาการในครั้งนี้ จัดข้ึนเพื่อสานตอพลังประชารัฐ และการขับเคล่ือนกลยุทธของประเทศไทย ตามโมเดล 

Thailand4.0 ซึ่งมุงการเพิ่มขีดความสามารถและศักยภาพการแขงขันของไทยในเวทีโลก โดยหองสมุด ทรัพยากรการเรียนรู 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสําคัญตอการสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย เปนแหลงความรู และคลังปญญา ท่ีจะ

ขับเคล่ือนกระบวนการเรียนรู การเรียนการสอน การบริหารจัดการขอมูลและการวิจัย ใหเต็มประสิทธิภาพและความเปนไป

ไดผานความรวมมือ และการตอยอดการใหบริการ โดยมุงเนนปรับเปล่ียนกระบวนทัศนใหทันตอสถานการณความ

เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ สังคม และผูใชบริการ สามารถสรุปขอมูลท่ีไดรับจากการอบรมดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 



 

วันพฤหัสบดีท่ี 10 สิงหาคม 2560 

 
ตัวแทนจากสมาชิกคณะอนุกรรมการพฒันาระบบและเครือขายหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) ชุดท่ี 16 

 

9.15 - 10.00 น.         ปาฐกถาพิเศษ เร่ือง “Mindset ดานการบริหารจัดการแหลงการเรียนรู ยุคดิจิทัล เพื่อความ  

                              รวมมือดานวิชาการอยางเปนรูปธรรม” รองศาสตราจารย ดร. อมร เพชรสม ผูอํานวยการ  

                              สํานักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

   เนื้อหาของในสวนนี้จะพูดเกี่ยวกับปจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาข้ึนจนเขาสูยุค industrial revolution หรือยุคดิจิทัลซึ่ง

เปนตัวขับเคล่ือนใหประเทศไทยของเรานั้นกาวเขาสู Thailand 4.0 การเติบโตของเทคโนโลยีนั้นนอกจากจะสงผลตอดาน

อุตสาหกรรมแลวยังสงผลใหดานสถาบันการศึกษานั้นจะตองเปล่ียนแปลงไปดวย ซึ่งในสถานบันการศึกษานั้นปจจัยสําคัญท่ี

จะชวยขับเคล่ือนนั้นก็คือ หองสมุด และในเมื่อหองสมุดแตละแหงนั้นมีทรัพยากรและความพรอมไมเทากัน จึงทําให 

concept การจัดสรรพื้นท่ีแบบ coworking space เขามาตอบโจทยทิศทางการเปล่ียนแปลงของหองสมุดไดอยาง

เหมาะสม 

 

ขอคิดเสริม :  

หองสมุดจะอยูโดยลําพังไมได ตองสรางความรวมมือรวมกัน และถอดกรอบความเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐออก 



 

ภาพประกอบการบรรยาย 

  
 

  
 

  
 

 

 

 



 

   
 

   
 

  
 

  
 



  
 

  
 

  
 

  
 

 

 



 

  
 

  
 

  
 

 
 

 

 



   

10.30 - 11.45 น. ทิศทางการพัฒนาระบบหองสมุดอัตโนมัติในยุคดิจิทัล โดย ดร.อภิรดี อํานรรฆมณี 

                              ผูอํานวยการสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

                              โดย ดร.จอมขวัญ ผลภาษี ผูชวยอธิการบดีฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ  

                              โดย และผูอํานวยการสานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

 
 

   เนื่องดวยปจจุบันเรากําลังกาวเขาสูยุคดิจิทัลซึ่งทุกอยางลวนขับเคล่ือนไปขางหนาไดดวยเทคโนโลยี แนนอนวาในระดับ

สถานบันการศึกษาตองไดรับผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงนี้แนนอน แลวหองสมุดหนึ่งในตัวชวยสําคัญท่ีทําใหสถาบันดาน

การศึกษาขับเคล่ือนไปนั้นตองปรับเปล่ียนตนเองสูเขาสูยุคใหมอยางไรบาง ณ ท่ีนี้จะมีการกลาวถึงบทบาทของหองสมุดวา

หองสมุดนอกจากจะเปนแหลงเรียนรูศึกษา หองสมุดตองเริ่มเขามามีบทบาทในการใชซีวิตโดยการนําเอาแนวคิดตองทํา

อยางไรเพื่อใหผูใชงานมองหองสมุดเปน third place (แหลงนัดพบปะทํากิจกรรม)หรือบานหลังท่ีสองแทน นอกจาก

บทบาทของหองสมุดจะเปล่ียนไปบรรณารักษเองนั้นจะตองปรับเปล่ียนบทบาทของตนใหกลายเปน “knowledge 

provider” หรือเปนผูใหหรือช้ีชองทางไปยังแหลงเรียนรูแทน เพื่อใหหองสมุดกาวสูการเปนหองสมุดแหงยุคดิจิทัล โดย

แนนอนหองสมุดแทบทุกแหงนั้นไดนําเทคโนโลยีใหมมาชวยในการลดข้ันตอนการทํางานรวมถึงตอบสนองความตองการท่ี

เปล่ียนแปลงไปของผูใช 

 

13.00 - 14.00 น.       การพัฒนาความกาวหนาของวิชาชีพบรรณารักษ กับบริบทการเรียนรูยุคดิจิทัล:  

                             การสรางและสรรหา High Potential Personnel  

                             โดย วิทยากรผูเช่ียวชาญ High Potential Personnel 

 

   เนื้อหาสวนนี้จะมีการกลาวเกี่ยวกับหลักการเลือกคนอยางไรใหตรงงาน และ สัมภาษณงานอยางไรใหไดคนท่ีตองการซึ่ง

จะมีการหยิบยกประสบการณตรงของวิทยากรโดยมีการช้ีใหเห็นสาเหตุหลักท่ีทําใหการสัมภาษณงานเกิดความผิดพลาด 

1. Stereotype การตัดสินใจคนจากภายนอก 

2. First impression การตัดสินคนความความประทับใจแรก 

3. Inconsistency in question การถามคําถามท่ีไมเกี่ยวของ 

4. Negative thinking มองแงลบแตแรก 

5. Non job relate bias มองในแงลบกับคนท่ีมีประวัติงานเสียหรือไมมีงาน (อาจจะมีปจจัยอื่นทําใหเกิดส่ิงเหลานี้ได) 



 

6. Content effect ดูคนจากภาพรวม โดยอาจมีการเปล่ียนเทียบกับผูใหสัมภาษณกอนหนา 

7. Halo / Horn effect ดูคนจากความเห็นชอบในส่ิงเดียวกัน 

8. Similar to me ดูคนจากความเหมือนเรา เชนจบจากท่ีเดียวกัน 

 

Stature interview รูปแบบการสัมภาษณ 

มีหลักท่ีสําคัญสําหรับการตัดสินใจคนท่ีมาสัมภาษณนั้นตองใชหลักตอไปนี้คือ 

+ Past Predicts Future ใหมองจากพฤติกรรมในอดีตเพื่อตัดสินส่ิงท่ีจะเปนในอนาคต 

+ ใชหลัก STAR ในการตัดสินใจผูสัมภาษณ 

 

ตัวอยางใหผูสัมภาษณยกตัวอยางส่ิงท่ีคิดวาตนภาคภูมิใจใหฟงสักหนึ่งเรื่องเพื่อวัดวาผูสัมภาษณเปนอยางไรดังนี ้

Situation / Task  คือ เหตุท่ีเกิด                     ตัวอยาง บริษัทเกิดไฟไหม 

Action               คือ ส่ิงท่ีสัมภาษณปฏิบัติ       ตัวอยาง ผมมีสติและชวยเตือนทุกคนพรอมปฏิบัติตามหลัก 

                                                             ท่ีถูกตองของการหนีไฟ 

Results             คือ ผลจากการกระทําดังกลาว  ตัวอยาง ทําใหไฟไหมครั้งนี้ไมมีใครบาจเจ็บหรือเสียชีวิตแลว 

                                                             ยังลดความเสียดานอื่นๆ และประกันครอบคลุมหมด 

 

+ คําถามท่ีดีท่ีสุดคือคําถามท่ีจะบอกวาผูสัมภาษณนั้นมีพฤติกรรมอยางไรและยกตัวอยางเกี่ยวกับพฤติกรรมนั้นๆ 

+ รูปแบบของคําถามวัดจากประสบการณตองมีความตางกันระหวางผูจบการศึกษาใหมและผูมีประสบการณ 

- ผูจบการศึกษาใหม ถามเกี่ยวกับประสบการณมหาลัย 

- ผูมีประสบการณทํางาน ถามประสบการณเกี่ยวกับงานท่ีทําและยกตัวอยาง 

 

People planning process (talent management & succession planning success) 

การเลือกคนและการวางแผนพัฒนาบุคลากรจะมีรูปแบบตอไปนี ้

เลือกใหถูกคน -> หาวิธีพัฒนา -> พัฒนา -> ใหรางวัลท่ีเหมาะสม (เลือนตําแหนง หรือข้ึนเงินเดือน เปนตน) 

 

หลักการเลือกคนอยางไรใหตรงกับความตองการนั้นโดยท่ัวไปคนท่ีเกงจะถูกแบงเปน 2 ประเภทคือ 

1. High Potential (HP) คือ คนเกงท่ีควรคาแกการพัฒนาใหเติบใหญ สวนใหญจะมีลักษณะเชน สงงานไป 3 แลวทํางาน

มา 3 รวมกับคิดเผ่ืออนาคตมาอีก 2 อยาง 

2. Sustained High Performance (SHP) คือคนท่ีเกงแตควรทํางานรูปแบบเดิม เชน เลขาท่ีเกงทํางานดี สงงานตรงเวลา 

พฤติกรรมดี แตยังไงเลขาก็ยังไมเหมาะสมท่ีจะข้ึนเปน CEO หรือผูนําเพราะรูปแบบงานตางกัน 

ซึ่งส่ิงท่ีจะชวยใหคนเราพัฒนาไดมีประกอบไปดวย 

70% ประสบการณ 

20% เรียนรูจากผูอื่น 

10% การศึกษาเรียนรูดวยตอนเอง (แมจะมีเปอรเซ็นตนอยท่ีสุดแตสําคัญท่ีสุด) 

 



 

 
 

  
 

  
 

 

 

 

 



 

  
 

 
 

  
 

 

 



 

 

  
 

  
 

  
 

 

 

 

 

 



 

14.00 - 15.00 น. ระบบหองสมุดอัตโนมัติ Koha กับแหลงการเรียนรูอุดมศึกษา  

                              โดย คุณพงศธวัช ชีพพิมลชัย บริษัท ปนสาร เอเชีย จํากัด 

 

  
 

  
 

  
 

 

 

 

 

 

 



 

15.15 - 16.15 น. แนวคิดสําคัญในการออกแบบสภาพแวดลอมหองสมุดสําหรับผูใชบริการยุคดิจิทัล  

                              โดย คุณพัชรา รุงสุข รองประธานบริหาร บริษัทอินทีเรียอารคิเทกเชอร 103 จากัด  

                              และ คุณจิตติ อภิบุญ ท่ีปรึกษาดานการออกแบบพื้นท่ีสงเสริมการเรียนรู   

                              โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

 

 
 

  
 

  
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

  
 

  
 

  
 

 

 

 

 

 



 

  
 

  
 

 
  

 



 

วันศุกรท่ี 11 สิงหาคม 2560 

9.30 - 10.30 น.          Mindfulness กับการพัฒนาสติและสมาธิในยุคดิจิทัล เพื่อสงเสริมการทางานใหเต็ม 

                              ประสิทธิภาพ โดย ดร. ณัชร สยามวาลา 

 

   การบรรยายในหัวขอนี้ อ.ณัชร ไดแนะนําและใหลองฝกปฏิบัติเกี่ยวกับการฝกสมาธิเพื่อนํามาใชในการทํางานและนําไปใช

ในชีวิตประจําวัน 

 
 

 

   
 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

13.00 - 13.30 น. ความสาคัญของการจัดอันดับมหาวิทยาลัย International University Rankings  

                               โดย Todd Hornal, Time Higher Education 

  
 

 

13.30 - 14.00 น. New Technology and Mechanism for Libraries in the Digital Era  

                              บริการสารสนเทศออนไลนผานอปุกรณพกพา โดย ดร. พลภัทร อุดมผล Business  

                              Development Director บริษัท Ookbee จํากัด 

 

   การบรรยายในหัวขอนี้จะเปนการนําเสนอผลิตภัณฑของ Ookbee โดยทาง Ookbee ไดจัดทําแพคเกจการอาน e-book 

e-magazine และชม video คอรสสอนออนไลนตางๆ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย 

 

 
 

 

 

 



 

13.30 - 14.00 น.         Responsible Computing in the Digital Lanscape โดย Ome Sivadith  

                               National Technology Officer Microsoft (Thailand) Limited 

 

 
 

การบรรยายในหัวขอนี้จะพูดคุยเกี่ยวกับความปลอดภัยบนโลกออนไลน การเลือกใชซอฟตแวรท่ีถูกกฎหมาย ไดรับ

ขอแนะนํา ดังนี ้

1. เลือกรานท่ีเช่ือถือได 

2. ปฏิเสธซอฟตแวรผิดลิขสิทธิ์ (ใจแข็ง) ของแทเทานั้น 

3. ใสใจเรื่องการอัพเดทซอฟตแวร ทางท่ีดีอาจต้ังเปนอัตโนมัติไว 

4. ปองกันตัวเอง หาแอนต้ีไวรัสมาติดต้ัง 

5. หยุดใชซอฟตแวรเวอรช่ันเกา 

14.30 - 16.00 น. นําเสนอเทคโนโลยีลาสุด เพื่อสงเสริมการบริการของหองสมุดและสถาบันอุดมศึกษา  

                              ระบบสืบคนอัจฉริยะ EBSCO Discovery Service, Cloud Technology เพือ่การศึกษา 

                              โดย Microsoft และ Adobe และ ฐานขอมูลสาหรับการคนควาวิจัย เปนตน 

  



 

  
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บรรยากาศสํานักวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

  
 

  
 

 

  
 



  
 

  
 

  
 

 

 

 

  
 

 

 



 

 
 

 
 

 
 



 

 
 

 
 

 

ประโยชนท่ีไดรับ 

1. ความรูความเขาใจ และแนวคิดในการพัฒนาตนเอง ตลอดจนหนวยงานตนสังกัด จากความรูดาน หองสมุด 

ทรัพยากรการเรียนรู และเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีเกี่ยวของ ผานการนําเสนอผลสําเร็จจากความรวมมือท่ีประสบ

ความสําเร็จในการตอยอดศักยภาพไดเต็มประสิทธิภาพ 

2. แลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับความสําคัญในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาไทย กับมาตรฐานสากล ผานวิทยากรในประเทศ

ไทยและตางประเทศ 

3. สรางเครือขาย แลกเปล่ียนประสบการณ ความรูความคิดเห็นในเรื่องท่ีเกี่ยวกับการพัฒนางานหองสมุดงานวิชาการ 

งานวิจัย ดานการเรียนการสอน และดานตางๆ ท่ีเปนประโยชน 

 

 

 



 

หัวขอการปรับปรุง / พัฒนา รายงานผลการปรับปรุง / พัฒนา ภายในวันท่ี 

 

 

 

ขอเสนอแนะอื่นๆ 

.................................................................................................................................................................................................. 

 

ผูรายงาน....................................................... 

(นางสาวอิสยาห  พันศิริพัฒน) 

 

ผูรายงาน....................................................... 

(นายกันตพงศ พุมอยู) 

 

ผูรายงาน....................................................... 

(นางสาวน้ําเงิน เฉลียวพันธุ) 

วันท่ี 22 สิงหาคม 2560 

 

ความคิดเห็นของหัวหนาหนวยงาน 

.................................................................................................................................................................................................. 

 

ลงช่ือ........................................ 

(.........................................) 

วันท่ี................/.........................../........... 

 

ความคิดเห็นของผูบริหารท่ีกํากับดูแลหนวยงาน 

........................................................................................................................................................................................ 

 

ลงช่ือ........................................ 

(.........................................) 

วันท่ี................/.........................../........... 

หมายเหตุ  :  1. จัดทํารายงานฯ หลังจากเขาอบรม / สัมมนา / ศึกษาดูงาน ภายใน 15 วัน เสนอหัวหนาหนวยงาน 

2. หัวหนาหนวยงานเสนอความเห็น  ภายใน 3 วัน เสนอผูบริหารท่ีกํากับดูแล 

3. แจงผูรายงานทราบ  และจัดเก็บเขาแฟม  รายงานการเขาอบรม / สัมมนา / ศึกษาดูงาน 

4. หัวหนาหนวยงานติดตามผลการปรับปรุงพัฒนา 


