
เลขท่ี........... 

แบบรายงานการเขารวมประชุม/ อบรม/สัมมนา/ ศึกษาดูงาน 

  รายบุคคล            กลุมบุคคล 

 

ชื่อ – นามสุกล  :  นางสาวนนัทนา เศาจวุฒิพงศ ตําแหนง : บรรณารักษ 

ชื่อ – นามสุกล  :  นางสาวกัญญดา งึมกระโทก ตําแหนง : บรรณารักษ 

สังกัดฝาย / หนวยงาน : ฝายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

ชื่อหลักสูตร  มหกรรมการแสดงผลงานระดับชาติ ดานการพัฒนางานประจํา งานวิจัย สิ่งประดิษฐ และ

นวัตกรรม สําหรับบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา ครั้งท่ี 4  

วัน/เดือน/ป  12-13 ธันวาคม 2562 

สถานท่ีจัด สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

หนวยงานผูจัด สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรรวมกับเครือขายวิจัยและนวัตกรรม ท่ีประชุมสภาขาราชการ 

พนักงาน และลูกจางมหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย (ปขมท.) 

คาใชจาย  ไมมี               มี  จํานวน ……6,000……  บาท   

 เบิกจายจากงบประมาณ   แผนดิน    เงินรายได     งบอ่ืนๆ (ระบุ) 

ใบเกียรติบัตร/

วุฒิบัตร 

 ไดรับ            ไมไดรับ เนื่องจาก................................................................................              

 ไมมี 

สรุปสาระสําคัญ 

  
 

 มหกรรมการแสดงผลงานระดับชาติ ดานการพัฒนางานประจํา งานวิจัย สิ่งประดิษฐ และนวัตกรรม สําหรับ

บุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา ครั้งท่ี 4 ประจําป 2562 ในหัวขอ "พลังนวัตกรรม สรางสรรคอุดมศึกษา

ยั่งยืน” หรือ “Enhancing Power of Innovation to inspire Higher Education Sustainability” ผูเขารวม

นําเสนอผลงานสามารถเลือกวิธีนําเสนอผลงานได 2 รูปแบบ คือ การนําเสนอแบบบรรยาย (Oral Presentation) 

หรือการนําเสนอแบบโปสเตอร (Poster Presentation) ซ่ึงหัวขอในการนําเสนอแบงออกเปน 3 ดานดวยกัน ไดแก 

 1. ดานการพัฒนางานประจํา 

 2. ดานงานวิจัย 

 3. ดานสิ่งประดิษฐ และนวัตกรรม 



 ในหัวขอท้ัง 3 ดานนี ้มีแนวคิดท่ีนาสนใจท่ีสามารถนํามาปรับใชกับการทํางานในหองสมุดได ดังนี ้

 - การใชแนวคิดลีน (Lean) ในการลดความสูญเปลาท่ีเกิดข้ึนในการทํางาน และเปลี่ยนจากความ 

สูญเปลา (waste) เปนคุณคา (value) เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน ทําใหกระบวนการทํางานมีความยืดหยุนดวย

การคิดใหม (rethinking) ลดระยะเวลาและข้ันตอนในการทํางาน โดยข้ันตอนของการพัฒนางานเริ่มจากศึกษา

กระบวนงาน วิเคราะหกระบวนงาน วิเคราะหการสูญเปลาและสาเหตุความสูญเปลา แลวจึงออกแบบแนวทางการลด

ความสูญเปลา หัวขอท่ีนําเสนอแนวคิดของลีนมาปรับใช เชน การใชแนวคิดลีนในงานตรวจรูปแบบวิทยานิพนธจาก

ระบบ e-Thesis การปรับปรุงกระบวนงานจัดปริญญาบัตร การจัดการวารสารฉบับลวงเวลา เปนตน 

 - การใชแนวคิด ECRS (Eliminate Combine Rearrange & Simplify) ในการลดข้ันตอนและ

ระยะเวลาในการทํางาน โดยหลักการของ ECRS นั้น คือการกําจัดข้ันตอนการทํางานท่ีไมจําเปนออกไป (Eliminate) 

รวมข้ันตอนบางอยางเขาดวยกัน (Combine) จัดข้ันตอนการทํางานใหม (Rearrange) และปรับปรุงวิธกีารทํางานให

งายข้ึน (Simplify) หัวขอท่ีนําเสนอโดยนําแนวคิด ECRS มาปรับใช เชน การใช ECRS ในการปรับปรุงข้ันตอนการ

จัดซ้ือจัดจาง เปนตน 

 - การประยุกตใช Google Analytics เพ่ือเก็บขอมูลสถิติตางๆ แลวนําขอมูลเหลานี้ไปปรับปรุงการ

ทํางาน หัวขอท่ีนําเสนอการนํา Google Analytics มาปรับใช ไดแก การพัฒนาเว็บไซตโดยการศึกษาพฤติกรรมการ

ใชงานและประเมินความพึงพอใจของผูใชงาน ผานการวิเคราะหโดยใช Google Analytics และนําขอมูลท่ีไดมา

ปรับปรุงเว็บไซตตอไป 

 - แนวคิดการลดใชกระดาษ แนวคิดในเรื่องลดใชกระดาษในข้ันตอนการทํางาน เชน การลดใช

กระดาษในการจัดประชุม โดยใชวิธีการประชุมแบบออนไลนแทน เริ่มตั้งแตการนัดหมายการประชุมผานระบบ และ

ใชการ Upload เอกสารการประชุมทางออนไลนแทน หรือในการนําเสนอโครงการตางๆ โดยใชแนวคิดการปรับ

รูปแบบการเขียนโครงการใหอยูในหนากระดาษ A4 เพียงหนาเดียว เพ่ือลดใชทรัพยากรท้ังกระดาษ หมึกพิมพ และ

ไฟฟา ท้ังยังลดระยะเวลาในการจัดทําและพิจารณาอีกดวย 
  

 

   
 

 

 



 นอกเหนือจากการนําเสนอผลงานตางๆ จากผูเขารวมนําเสนอผลงานแลว ยังมีการบรรยายพิเศษจาก

วิทยากร และการเสวนา ในหัวขอดังตอไปนี้ 

 1. ปาฐกถาพิเศษ เรื่อง "พลังนวัตกรรม สรางสรรคอุดมศึกษาย่ังยืน” โดย ดร.สุวิทย เมษินทรีย 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ซ่ึงสรุปเนื้อหาสําคัญไดดังนี้ 

 ในยุคท่ีมีการแขงขันกันสูงอยางในปจจุบันนี้ นวัตกรรมเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการพัฒนางาน

ตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสถาบันอุดมศึกษา บุคลากรสายสนับสนุนเปนสวนสําคัญท่ีจะพัฒนาการศึกษาตอไปใน

อนาคต โดยการสรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือพัฒนากระบวนการทํางาน จะทําใหบุคลากรมีสวนชวยในการผลิตผลงาน 

การวิจัย และสนับสนุนการศึกษาในสถาบันไดมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหตอบโจทยโลกในศตวรรษท่ี 21 นี้ 

 2. บรรยายพิเศษ เรื่อง “นวัตกรรมการบริหารงานตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  โดย  

คุณวัชรมงคล เบญจธนะฉัตร ผูกอตั้งและผูบริหาร บริษัท บาธรูม ดีไซน จํากัด ซ่ึงสรุปเนื้อหาสําคัญไดดังนี้ 

 คุณวัชรมงคล เบญจธนะฉัตร ไดนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการบริหารองคกร โดยใชหลัก

ทางสายกลาง 4 ดาน ประกอบดวย  

 ดานความพอประมาณ การดําเนินธุรกิจท่ีตนชํานาญการหรือมีประสบการณ ขยายธุรกิจอยางพอเพียงไมให

เกิดภาระหนี้สินเกินความจําเปน นําหลัก 3R มาใชในการบริหารจัดการการ Reduce Reuse Recycle เพ่ือลด

ตนทุนการผลิตและใชทรัพยากรในสายพานการผลิตอยางคุมคา 

 ดานความมีเหตุผล  บริษัทบริหารโดยคํานึงถึงผูมีสวนเก่ียวของและผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ดวย

ความรักและความเปนธรรม  โดยเฉพาะพนักงานหรือบุคลากร 

 ดานความใสใจตอลูกคาหรือผูบริโภค  บริษัทมีกระบวนการผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน ท้ังจาก

มาตรฐานในประเทศหรือในระดับสากล  รวมถึงการบริการลูกคา ท้ังการบริการกอนขายและหลังการขาย มี

ศูนยบริการลูกคาท่ัวประเทศ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหท่ัวถึง 

 ดานความใสใจตอพนักงาน  บริษัทใชหลักครอบครัวในการดูแลพนักงาน สนับสนุนกิจกรรมท่ีพนักงานสนใจ 

อาชีพเสริม หรือกิจกรรมจิตอาสา รวมถึงกิจกรรมและสวัสดิการท่ีสรางความรูสึกผูกพันกับบริษัท โดยเปดโอกาสให

พนักงานแสดงความคิดเห็นและทํากิจกรรมรวมกัน  

 นอกจากนี้บริษัทยังมุงเนนการชวยเหลือสังคม ดวยการสนับสนุนการทํากิจกรรมหรือโครงการตางๆ ใน

สังคมและชุมชนในพ้ืนท่ีอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนโครงการดานสังคมและสิ่งแวดลอม การจัดตั้งกองทุนพ่ีนอง 

บาธรูมดีไซน การมอบทุนการศึกษาใหนักเรียนพ้ืนท่ีรอบโรงงาน และการสงเสริมอาชีพใหคนพิการเขาทํางานใน

ตําแหนงท่ีมีความสามารถ เปนตน 

 3. บรรยายพิเศษ หัวขอ “สรางนวัตกรรมดวยกระบวนการคิดเชิงสรางสรรค” โดย คุณอภิรัตน หวาน

ชะเอม Chief Digital Officer, SCG Cement-Building Materials Co., Ltd. ซ่ึงสรุปเนื้อหาสําคัญไดดังนี้ 

 คุณอภิรัตน หวานชะเอม ไดกลาวถึงนวัตกรรมในการพัฒนาบริษัท SCG โดยการใชนวัตกรรมมาสรางสรรค

ไอเดียใหมๆ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑของบริษัท มีการจัดตั้ง Digital office ในการดําเนินธุรกิจโดยใชเทคโนโลยี

สมัยใหมเขามาชวย เชน AI และ IoT เพ่ือใหเขาถึงลูกคาไดดีข้ึน รูใจลูกคามากข้ึน และนําโมเดลทางธุรกิจใหมๆ มา

ประยุกตใช เพ่ือใหธุรกิจเติบโตไดอยางกาวกระโดด 

 






