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ช่ือหลักสูตร โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง Data Analytics with Pentaho BI, Weka, R, and Hadoop: 

From Business Intelligence to Data Science โมดูลที่1 Descriptive Analytics with 

Pentaho Business Analytic Platform 
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☑ ไดรับ   ❑ ไมไดรับ เน่ืองจาก................................................................................ 

❑ ไมมี 

สรุปสาระสําคัญ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง Data Analytics with Pentaho BI, Weka, R, and Hadoop: From Business 

Intelligence to Data Science โมดูลที่1 Descriptive Analytics with Pentaho Business Analytic Platform 

หลักการและเหตุผล 

     ปจจุบันองคกรทางธุรกิจทั้งภาครัฐบาลและเอกชนใหความสนใจเก่ียวกับเรื่อง Data Science, Big Data   มีการเพิ่ม

จํานวนมากขึ้นเพราะเรื่องเหลาน้ีสามารถนํามาใชประโยชนในการจัดเก็บขอมูลและการใชงานขอมูลที่มีจํานวนมาก 

เม่ือมีการจัดโครงสรางการเก็บขอมูลจํานวนมากแลว   ขั้นตอนถัดมาคือการวิเคราะหขอมูลหรือ Data Analytics เปน

กระบวนการในการวิเคราะหขอมูลที่มีอยูทั้งหมดโดยแบงออกเปนหลายๆ เรื่องในการวิเคราะหและเปนการพัฒนาระบบ BI 

หรือระบบ Business Intelligence ซ่ึงเปนการวิเคราะหขอมูลทางธุรกิจขององคกรแบบก่ึงอัตโนมัติเพื่อใชในการสนับสนุน

การบริหารและการตัดสินใจ ซ่ึงขอมูลสวนใหญมาจากฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational Database) ที่เกิดจากธุรกรรม 

(transaction) ขององคกร ที่เรียกวา Operational Database เปนขอมูลเชิงโครงสราง โดยมีการออกแบบ Data model 

สําหรับสรางฐานขอมูลที่พรอมวิเคราะหซ่ึงอยู ในฐานขอมูลเดียวกันที่ เรียกกันวาคลังขอมูล Data warehouse หรือ 

คลังขอมูลยอย Data mart โดยมี Business Intelligence Platform (software) เชน Pentaho Business Analytic 

Suite เปนระบบจัดการที่ครบจรตั้งแต Data Engineering, Data Analysis & Modeling, Data Visualization  

     ดังน้ันในการอบรมน้ีเพื่อการเรียนรูอุปกรณเพื่อนํามาใชสรางฐานขอมูล, จัดเก็บขอมูลที่รูปแบบคลังขอมูล, การจัดการ

ขอมูลกอนจัดเก็บลงฐานขอมูล และการใชงานขอมูลในฐานขอมูล ในขั้นพื้นฐานเพื่อนําไปประยุกตใชกับแตละองคกร 



วัตถุประสงค 

- เพื่อปูพื้นฐานของการพัฒนาระบบ Business Intelligence  

- เพื่อศึกษาและการใชงาน schema workbench สําหรับใชสราง OLAP Cube สําหรับการดูขอมูลในหลายๆ ดาน 

- เพื่อศึกษาและการใชงาน Data Integration ใชในการทํา ETL (Extract Transform Load) ขอมูล 

- เพื่อศึกษาและการใชงาน Community Dashboard Editor (CDE) ใชในการสราง Dashboard เปนการจัดการและ

วิเคราะหขอมูลแบบอัตโนมัติระดับ Descriptive Analytics  

หัวขอการบรรยาย Data Analytics with Pentaho BI, Weka, R, and Hadoop: From Business Intelligence 

to Data Science  

1. เรื่องปูพื้นฐานของการพัฒนาระบบ Business Intelligence

โดย ผศ.ดร. สุณี รักษาเกียรติศักดิ์

- ความหมายของ Business Intelligence คือ

• การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาชวยในการวิเคราะหขอมูลทางธุรกิจ

Business Intelligence สามารถนํามาใชงานดานการพยากรณ แนวโนมทิศทางในการบริหารองคกร 

และสามารถทํารายงานขอมูล วิเคราะหขอมูลแบบ online และสราง Model ในการคิดวิเคราะห พยากรณ

ปจจัยของขอมูลได (Data mining) 

- กระบวนการทํางาน Business Intelligence แบงได 3 ขั้นตอน 

• DBA คือขั้นตอนการขั้นคลังขอมูลโดยมีการออกแบบโครงสรางฐานขอมูล และจัดการกับขอมูล

เช่ือมโยงกับฐานขอมูลโดยใชเครื่องมือที่เรียกวา ETL ชวยในการทํางานขั้นตอนน้ี จนไดคลังขอมูล

ตามที่ออกแบบไว

• Data Analyst คือขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลจากคลังขอมูล โดยผูที่จะทําการวิเคราะหจะตองมีการตั้ง

โจทยที่จะนําขอมูลในคลังขอมูลมาใชในการวิเคราะห ในขั้นตอนที่มี OLAP, Data mining, Data

Exploration

• Business Analytic & End user คือขั้นตอนการวางแผนเชิงกลยุทธ ในระดับผูบริหาร

- โดยสรุปเรื่อง Business Intelligence 

• ระบบวิเคราะหขอมูลขององคกรแบบอัตโนมัติเพื่อสนับสนุนการบริหารและการตัดสินใจ

• ขอมูลสวนใหญมาจากฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (RDB) ทีเ่กิดจากธุรกรรม (transaction) ขององคกร ที่

เรียกวา Operational Database ซ่ึงเปนขอมูลเชิงโครงสราง (structured)

• ขอมูลที่พรอมจะวิเคราะหจะอยูในฐานขอมูลเดียวที่เรียกวาคลังขอมูล Data warehouse หรือ

คลังขอมูลยอย Data mart

• มี Business Intelligence Platform (software) เปนระบบจัดการ

- Data Science วิทยาการขอมูล 

• วิทยาการจัดการขอมูล (Data Manipulation and data  Integration)

o Data Sources: ขอมูลมาจากหลายแหลง หลากหลายรูปแบบ

o ขอมูลมีจํานวนมาก (big data)

o จัดเก็บดวยฐานขอมูลแบบ distributed, scaled out เชน   NOSQL, Hadoop



• วิทยาการการวิเคราะหขอมูล (Data Analysis)

o Statistical Data Analysis

o Data Mining

o OLAP (OnLine Analytical Processing)

o Hadoop-MapReduce

o Spark

• วิทยาการนําเสนอขอมูล (Data Visualization)

o เนน interactive เพื่อคนหา insight knowledge from data

2. การติดตั้งและการใชงานระบบ Pentaho CE

โดย ผศ.ดร. สุณี รักษาเกียรติศักดิ์

- ไดศึกษาและปฏิบัติการใชงานโปรแกรม Pentaho server เปนการจําลองเครื่อง server บนเครื่องคอมพิวเตอร 

- ไดศึกษาและปฏิบัติการใชงานโปรแกรม Pentaho data integration เปนเครื่องมือในการจัดการขอมูลใน

ฐานขอมูลใหเช่ือมโยงกันได หรือเรียกวา ETL 

- ไดศึกษาและปฏิบัติการใชงานโปรแกรมระบบจัดการฐานขอมูล Postgrest 9.4 

- ไดศึกษาและปฏิบัติการใชงานโปรแกรม Pentaho report designer ใชในการทาํรายงานสรุปขอมูลจาก OLAP, 

Data cube สามารถดูขอมูลไดในหลายมุมมอง 

- ไดศึกษาและปฏิบัติการใชงานโปรแกรม Pentaho schema workbench ใชในการสราง OLAP, Data cube 

เพื่อใชงานดานสนับสนุนการวิเคราะหขอมูลที่อยูในคลังขอมูล ในหลายๆรูปแบบ เชน ตารางขอมูล, Dashboard 

,รายงาน เปนตน 

ประโยชนที่ไดรับ 

1. เรื่อง Business Intelligence

- ไดรูและเขาใจความหมาย, ความสําคัญ ของการทํางานรูปแบบ Business Intelligence กับองคกรที่มีการ

จัดเก็บขอมูลจํานวนมาก มีความสามารถใชงานดานการพยากรณ แนวโนมทิศทางในการบริหารองคกรและ

สามารถทํารายงานขอมูล วิเคราะหขอมูลแบบ online และสราง Model ในการคิดวิเคราะห พยากรณ

ปจจัยของขอมูลได (Data mining) 

- ไดรูและเขาใจกระบวนงานและโครงสรางการทํางานรูปแบบ Business Intelligence มีทั้งหมด 3 ขั้นตอน 

• ขั้นตอนการสรางคลังขอมูลโดยมีการออกแบบโครงสรางฐานขอมูล และจัดการกับขอมูลเช่ือมโยงกับ

ฐานขอมูลโดยใชเครื่องมือที่เรียกวา ETL ชวยในการทํางานในขั้นตอนน้ี

• ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลจากคลังขอมูล โดยผูที่จะทําการวิเคราะหตองตั้งโจทยที่จะนําขอมูลใน

คลังขอมูลมาใชในการวิเคราะห ในขั้นตอนที่มี OLAP, Data mining, Data Exploration

• Business Analytic & End user คือขั้นตอนการวางแผนเชิงกลยุทธ ในระดับผูบริหาร

2. การติดตั้งและการใชงานระบบ Pentaho CE

- โปรแกรม Pentaho server เปนการจําลองเครื่อง server บนเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อใชงานโปรแกรม หรือ

service อ่ืนๆ ที่เปนผลิตภัณฑของ Pentaho Suite 








