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คํานํา 

 

โครงการวิจัย เรื่องการติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชมุชนในภาคตะวันออก
ไดรับทุนอุดหนุนวิจัยประจําปงบประมาณ 2553 และไดดําเนินการเก็บขอมูลมาตั้งแต ป 2554 โดย 
มีจุดมุงหมายสวนหนึ่งเพ่ือหาคําตอบของผลการดําเนินงานใหบริการวิชาการแกชมุชนของสํานัก
หอสมุดกลางที่ไดดําเนินการมาตั้งแตในชวงป 2549 เปนตนมา ซ่ึงบุคลากรของสํานักหอสมุดกลาง
ไดดําเนินการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนตามภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศ ดังน้ัน งานวิจัยเลมน้ีจึงแสดง
ขอมูลของผลการดําเนินงานบริการวิชาการที่จัดใหแกโรงเรียนตาง ๆ วาสงผลตอการดําเนินงานของ
หองสมุดอยางตอเน่ืองอยางไร ตลอดจนสงผลตอการเสริมสรางนิสัยรักการอานแกนักเรียนหรือไม
อยางไร ทั้งน้ีเพ่ือนําผลขอมูลที่ไดไปปรบัปรุงแนวทางในการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนและ
สังคมที่สอดคลองกับบริบทของชุมชนนั้น ๆ ตอไป     
              สุดทายนี้ ผูวิจัยขอขอบคุณ ผูอํานวยการสํานักหอสมุดกลาง คณะทํางานเก็บรวบรวม
ขอมูลเพ่ือการวิจัย  ตลอดจนผูใหขอมูลซ่ึงประกอบดวยผูบริหาร อาจารย และนักเรียนที่เปนกลุม
ตัวอยาง ซ่ึงมีสวนทําใหเกิดผลสําเร็จของผลงานวิจัย มา ณ ที่น้ี   
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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้เปนการติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคตะวันออก โดยมี
จุดมุงหมาย เพื่อติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคตะวันออก ของสํานักหอสมุด
กลาง มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ โดยใชวธิีการประเมินผลหลังสิน้สุดโครงการในรูปแบบซิปป 
(CIPP model) ที่เปนการประเมินผลผลติของโครงการซึ่งหองสมุดไดดําเนินการในภาคตะวันออก 
จํานวน 2 โรงเรียน (สระแกว และระยอง) กลุมตัวอยางประกอบดวยผูบริหาร จํานวน 2 คน อาจารย 
จํานวน 38 คน และนักเรียน จํานวน 452 คน ในโรงเรียนซับนกแกววทิยา จังหวัดสระแกว โรงเรียน
มงคลวิทยา จังหวัดระยอง โดยการสุมแบบแบงชั้น เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย
แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนดานการสนับสนุนการดําเนินงานของหองสมุด แบบสอบถามนสิัยรัก
การอาน แบบสอบถามพฤตกิรรมการใชหองสมุด และแบบสอบถามความพึงพอใจตอบริการหองสมุด
ของนักเรียน แบบสัมภาษณการใหการสนับสนุนของครู แบบสอบถามพฤติกรรมการใชหองสมุด และ
แบบสอบถามความพึงพอใจตอบริการหองสมุดของครู  ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาปจจัยท่ีเอ้ือตอ
ความสําเร็จในการดําเนินงานหองสมุดตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน ไดแก บุคลากร เม่ือสรุปขอมูล
พบวาปจจัยทีส่งผลตอการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการที่ยั่งยนืของสํานักหอสมุดกลางนั้น
ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน และบุคลากร ดังน้ันแนวทางในการจัดดําเนินงานโครงการบริการวิชาการ
ท่ียั่งยืนของสํานักหอสมุดกลางจึงประกอบดวย (1) การศึกษาความตองการของชุมชน (2) ความพรอม
ของชุมชน และ (3) การกําหนดรูปแบบการจัดบริการวชิาการแกชุมชน  
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Abstract 

This study aimed to follow-up community service project launched by staff at Central 
Library, Srinakharinwirot University through CIPP model. Here, we focused at projects around 
the eastern region of Thailand including 2 schools in Srakaew province and Rayong province .  
The subjects comprised 2 school administrators, 38 teachers and 452 students at 
Sapnokkaeowittaya School (Srakaew province) and Mongkolwittaya School (Rayong province) 
by stratified random sampling.  The research instrument included semi-structured interview, 
questionnaire concerning student’s reading habit, library usage and satisfaction, and teacher’ 
library usage and satisfaction.  The results indicated that factor affecting community service 
project launched by staff at Central Library included school administrator and staff, hence the 
guideline for performing community service project could be as (1) community need survey, (2) 
community readiness, and (3) provision of community service model. 
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บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 
สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ไดดําเนินโครงการบริการวิชาการแก

ชุมชนตางๆ ทั้งในภาคเหนือ ภาคใต ภาคตะวันออก และภาคกลาง โดยดําเนินการปรับปรุง
หองสมุดโรงเรียนใหไดมาตรฐานในดานตาง ๆ อาทิ เชน  การจัดกายภาพหองสมุด การจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ การวิเคราะหหมวดหมูหนังสือ การสรางฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ 
การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน เปนตน  ทั้งน้ีเพ่ือใหโรงเรียนไดใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน
หองสมุดโรงเรียนตอไป 

สําหรับหองสมุดโรงเรียนในเขตพ้ืนที่ภาคตะวันออกซึ่งไดดําเนินการไปแลวมี ดังน้ี 
1.  โรงเรียนซับนกแกววิทยา จังหวัดสระแกว สํารวจสภาพหองสมุด คัดเลือกและจัดหา

ทรัพยากรสารสนเทศ การวิเคราะหหมวดหมูหนังสือ การสรางฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ การ
ซอมหนังสือ การปรับปรุงกายภาพหองสมุด การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน การใชหองสมุด การ
อบรมบรรณารักษและครใูหรูจักการดําเนินงานหองสมุดไดดวยตนเอง โดยดําเนินการ ตั้งแต
พฤศจิกายน 2553 – มกราคม 2554 
 2.  โรงเรียนมงคลวทิยา จังหวัดระยอง สํารวจสภาพหองสมุด ปรับปรุงกายภาพ คัดเลือก

และจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การจัดทําฐานขอมูลเพ่ือการสืบคน ฝกอบรมครู ภิกษุ สามเณร ให

รูจักการดําเนินงานหองสมุดไดดวยตนเอง อบรมการซอมหนังสือ การวิเคราะหหมวดหมู การสราง

ฐานขอมูลทรพัยากรสารสนเทศ ปลกูฝงคุณธรรม จริยธรรมในการใชหองสมุด จัดกิจกรรมสงเสริม

การอาน โดยดําเนินการตั้งแต 14 กุมภาพันธ 2549 – ปจจุบัน ซ่ึงมีการติดตามและดูแลเปนระยะ 

เน่ืองจากไมมีบุคลากรทางวชิาชีพ สวนสามเณรเมื่อจบการศึกษาในระดับที่ตองการก็หมุนเวียน

ออกไป   

จากการดําเนินงานทั้ง 2 แหง จึงสรุปกิจกรรมของโครงการบริการวชิาการแกชุมชนที่จัด

ใหแกหองสมุดโรงเรียนประกอบดวย 

  1. การปรับปรุงทางกายภาพ ไดแก การพฒันาบริเวณนั่งอาน  ชั้นวางหนังสือ 

  2. การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ไดแก การจัดหา คัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศให 

สอดคลองกับการเรียนการสอนของโรงเรียน 

  3. การวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ และการสรางฐานขอมูลทรพัยากรสารสนเทศ  

ไดแก การวิเคราะหหมวดหมูหนังสือดวยระบบทศนิยมของดิวอ้ี และสรางฐานขอมูลดวยโปรแกรม

หองสมุด Library 2000 และ PLS3.04 
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  4. การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ไดแก การสงเสริมการอานภาษาไทย การสงเสริมการ

อานภาษาอังกฤษ การสอนศิลปะ การสบืคนทรัพยากรสารสนเทศ การใชหองสมุด 

จากการดําเนินงานดังกลาวขางตน สํานักหอสมุดกลางจึงมีความประสงคที่จะทราบผลการ
ดําเนินงานที่เปนรูปธรรม วธิีการหนึ่งคือการประเมินโครงการบริการวิชาการที่จัดใหแกชุมชน ทั้งน้ี
เพ่ือนําผลการประเมินไปปรบัปรุงการดําเนินงานในทุกดาน เพ่ือคนหาปจจัยที่มีผลตอการ
ดําเนินงานโครงการบริการวิชาการแกชมุชนที่ยั่งยืนแกหองสมุดโรงเรียน และสามารถนํามาพัฒนา
และปรับปรุงการดําเนินโครงการบริการวิชาการแกชมุชนที่ยั่งยืนของสํานักหอสมุดกลางไดตอไป 
 
วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 
         เพ่ือติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคตะวันออกของสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
ขอบเขตของโครงการวิจยั 

1. กระบวนการโครงการวิจัย การประเมินผลการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการแก 
ชุมชนที่ยั่งยืนของสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ ที่ดําเนินงานตามปจจัยทีมี่ผล
ตอการดําเนินงานตามโครงการบริการวิชาการแกชุมชนที่ยั่งยืนของสํานักหอสมุดกลาง 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง  ประชากร คือโรงเรียนภายใตโครงการบริการวิชาการแกชุมชน
เขตพ้ืนที่ภาคตะวันออก จํานวน 2 แหงไดแก 1.โรงเรียนมงคลวิทยา 2.โรงเรียนซับนกแกววิทยา  

กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารโรงเรียน คณะครู และนักเรยีนในโรงเรียนในโครงการบริการวิชาการแกชุมชน
เขตพ้ืนที่ภาคตะวันออกที่ไดมาดวยการสุมอยางเฉพาะเจาะจง (Purposive random sampling) 
ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 2 คน อาจารย จํานวน 38 คน นักเรียน จํานวน 452 คน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. การประเมินโครงการ (Project evaluation) หมายถึง กระบวนการในการเก็บรวบรวมและ 
วิเคราะหขอมูลของการดําเนินโครงการ และพิจารณาบงชี้ใหทราบถึงจุดเดนหรือจุดดอยของโครงการ
น้ันอยางมีระบบแลวตัดสินใจวาจะปรับปรุงแกไขโครงการนั้นเพ่ือการดําเนินงานตอไปหรือจะยุติการ
ดําเนินงานโครงการนั้นเสีย 

2. การประเมินโครงการแบบซิปป (CIPP model) หมายถึง การประเมินที่เปนกระบวนการ 

ตอเน่ืองเพ่ือใหไดสารสนเทศสําหรับการตัดสินใจ แบงออกเปน 4 ดาน คือ 

   2.1 ดานบริบท (Context) ไดแก วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการบริการวชิาการแก 
ชุมชน 

   2.2 ดานปจจัยนําเขา (Input) ไดแก 1) ความพรอมของผูบริหารโรงเรียน 2) ความ 

พรอมของบุคลากรในโรงเรยีน 3) การจัดสรรงบประมาณ 
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   2.3 ดานกระบวนการ (Process) ไดแก 1) การจัดทางกายภาพ 2) การจัดหา 
ทรัพยากรสารสนเทศ  3) กิจกรรมสงเสริมการอาน 

   2.4 ดานผลผลิต (Output) ไดแก 1) พฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียน 2)  
พฤติกรรมการใชหองสมุดของครู  3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการดําเนินงานหองสมุด  4) 
ความพึงพอใจของครูที่มีตอการดําเนินงานหองสมุด 

 
กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

การวิจัยใชวิธกีารประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ ในรูปแบบซิปป (CIPP model) ที่เปนการ
ประเมินผลผลติของโครงการ เปนการประเมินที่มุงตอบคําถามวาโครงการประสบความสําเร็จตาม
แผนที่วางไวหรือไม ผลผลิตเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม สําหรับการประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ 
ใชเทคนิคการประเมินผลดวยการติดตามผล (Follow-up study) โดยผลการประเมนินี้จะใหขอมูล
สําหรับการพิจารณาแนวทางในการจัดบริการวิชาการแกชุมชนที่ยั่งยืนตอไป 

 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดศกึษาเอกสาร และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ นําเสนอตามหัวขอ

ดังตอไปน้ี 

1. การติดตามผลโครงการ 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินโครงการ 

3. บริการวิชาการแกชุมชนของสํานักหอสมุดกลาง 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การติดตามผลโครงการ 
 1. จุดมุงหมายของการติดตามผลโครงการ ประกอบดวยขอสําคัญ ดังน้ี 
  1.1 เพ่ือใหการดําเนินโครงการเปนไปตามแผนที่กําหนดไวทั้งในดานปจจัยนําเขา 
กิจกรรมและขัน้ตอนตาง ๆ  
  1.2 เพ่ือการใชทรัพยากรไดเต็มที่คุมคา เกิดการประหยัดทรัพยากรตาง ๆ ของ
โครงการ 
  1.3 เพ่ือใหทราบถึงปญหา อุปสรรค ขอขดัของตาง ๆ ที่เกิดขึ้นตั้งแตชวงเริ่มดําเนิน
โครงการ และระหวางดําเนินโครงการ 
  1.4 เพ่ือใหไดแนวทางการแกไขปรับปรุง เปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขา กิจกรรม และ
ขั้นตอนตาง ๆ ของโครงการ 
  1.5 เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหโครงการบรรลุตามวตัถปุระสงค 
 2. ประโยชนของการติดตามโครงการ สามารถนําไปใชแกปญหาตาง ๆ ระหวางการ
ดําเนินโครงการ โดยการปรับเปลีย่นกิจกรรมขั้นตอน รองลงมา คือ ใชสําหรับการวางแผนจัด
โครงการในอนาคต ซ่ึงประโยชนตาง ๆ ของการติดตามโครงการ สามารถแยกเปนขอ ๆ ไดดังน้ี 
(พิสณุ ฟองศรี.  2553: 111-112) 
  2.1 ทราบถึงสถานภาพและสถานการณตาง ๆ ของการดําเนินโครงการ  
  2.2 ทราบขอดี ขอบกพรอง ตลอดจนปจจัยที่ทําใหการดําเนินโครงการมีปญหา ทํา
ใหสามารถแกไขไดทุกจุดอยางทันทวงที หรือในโอกาสตอไป 
  2.3 คุมคา ประหยัดเวลา งบประมาณ และทรัพยากรในการดําเนินโครงการ 
  2.4 สามารถเก็บรวบรวม วเิคราะหขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการ เพ่ือ
นําเสนอการดําเนินโครงการในเชิงสถติิหรือวิทยาศาสตร ทําใหไดรับการเชื่อถือและยอมรับจากผูที่
เกี่ยวของ 
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  2.5 กระตุนใหผูปฏิบัติงาน และผูที่เกีย่วของกับโครงการ มีความสํานึกตอหนาที่
ความรับผิดชอบ และกระตอืรือรนในการแกไข ตลอดจนคิดคนปรับปรุงโครงการอยางสม่ําเสมอ 
  2.6 ผูบริหารระดับตาง ๆ ของโครงการสามารถวินิจฉยัสั่งการไดอยางรัดกุม มี
เหตุผล 
  2.7 สรางความสัมพันธภาพอันดีระหวางผูบริหารกับผูปฏิบัติงานของโครงการ 
ตลอดจนผูที่เกี่ยวของอ่ืน ๆ  
  2.8 เปนขวัญและกําลงัใจตอผูปฏิบัต ิ
  2.9 เปนสารสนเทศสําหรบัการประเมินผล 
 
แนวคิดเก่ียวกับการประเมินโครงการ 
 ความหมายของการประเมินโครงการ มีนักวิชาการใหความหมายเกีย่วกับการประเมิน
โครงการไว ดังน้ี 
 พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2555: 71) ใหความหมาย การประเมินโครงการวา หมายถึง กระบวนการ
เชิงระบบเพื่อการตรวจสอบหรือชี้บงถึงประสิทธิภาพและประสทิธิผลของโครงการซึ่งจะชวยใหได
ขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการ ปรับปรุงและพัฒนา
โครงการ 
 สุชาติ ประสทิธิ์รัฐสินธุ (2554: 2) การประเมินผลโครงการ หมายถึง กระบวนการศกึษา
แสวงหาความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินโครงการวาเปนไปตามหลักเกณฑและขั้นตอนตางๆ
ที่ไดกําหนดไวหรือไม มีปญหาและอุปสรรคอะไร และบรรลตุามเปาหมายที่ตองการหรือไม มี
ผลกระทบในแงมุมตางๆอยางไรที่เกิดขึน้จากโครงการบาง   

เชาว อินใย (2553: 4) ไดกลาววา การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการพิจารณา
ตัดสินคุณคา โดยการคนควาเก็บรวบรวมขอมูลตางๆจากชุดของกิจกรรมที่จัดขึ้นอยางมีระบบมา
ประกอบการตัดสินใจ ตีคาผลการดําเนินการนั้นวาบรรลุวตัถุประสงคหรือไม ใชเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการจดัการ 
 พิสณุ ฟองศรี (2553: 68) ไดใหความหมายของการประเมินโครงการวา เปนกระบวนการ
ตัดสินคุณคาของโครงการในระยะหนึ่งระยะใดหรือทุกระยะ โดยนําสารสนเทศจากการวัดมา
เปรียบเทียบกบัเกณฑที่กําหนดไว เพ่ือตดัสินจัดทําโครงการ ทดลองหรือนํารองปรับเปลีย่น ระงับ 
ปรับปรุง ขยายผล หรือยกเลิกโครงการนั่นเอง 

จิระศักดิ์ สาระรัตน (2551: 8-9) ไดกลาวถึงความหมายของการประเมินโครงการวา การ
ประเมินโครงการเปนการประเมินที่ซับซอน จะตองมีความละเอียด มีทัศนะกวางวาจะทําการ
ประเมินจุดใด และในรูปแบบใด และการประเมินโครงการจะตองกําหนดใหชัดเจนวาจะประเมนิอะไร 
การหาขอมูลเปนสิ่งจําเปนในการประเมินโครงการ การเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือกําหนดเกณฑ และ
กําหนดเครื่องมือในการประเมินตองพิจารณาอยางรอบคอบ การวิเคราะหผลของการประเมินจะตอง
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ทําอยางระมัดระวัง และมีความเที่ยงตรง เพ่ือพิจารณาปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงโครงการให
เหมาะสมตอไป 

จากความหมายดังกลาวพอสรุปไดวา การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการที่เก็บ
รวบรวมขอมูล วิเคราะหเกีย่วกับโครงการอยางเปนระบบทุกขั้นตอน เพ่ือใชเปนขอมูลในการ
ตัดสินใจวาจะปรับปรุงหรือควรดําเนินโครงการตอไปเพ่ือใหโครงการมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 ประเภทของการประเมินโครงการ 
 การประเมินโครงการบริการสังคม สามารถจําแนกประเภทไดเปน 4 ประเภท ดังน้ี 
  1. การประเมินความตองการที่จําเปน ใชวิธีการวัดและประเมินความตองการของ 
โครงการแทรกเขาไปในเปาหมายดวย ซ่ึงตอมาไดกลายเปนเกณฑพ้ืนฐานสําหรับการพิจารณา
อนุมัติเพ่ือใหการสนับสนุนโครงการ โดยเฉพาะโครงการทางดานการศึกษาตาง ๆ โครงการเกี่ยวกับ
การสงเสริมบริการวิชาการ  โครงการพัฒนาจิตใจและอารมณนักเรียน และโครงการฝกอบรมทาง
การศึกษา เปนตน โดยโครงการดังกลาวตางเปนการประเมินในระดบัที่กวางขวางมากยิ่งขึ้น ทั้งใน
ระดับทองถิ่น ภูมิภาค และระดับชาติ (Stufflebeam.  2007 :117-118) 
 ในการวัดและประเมินผลความตองการที่จําเปนนั้น กอนที่จะดําเนินการใด ๆ ก็จะตองมี
การวางแผนโครงการไวลวงหนาอยางมีประสิทธิภาพ สามารถใหคําตอบตาง ๆ ไดตรงตามความ
ตองการที่แทจริง นักประเมินใหความสนใจเกี่ยวกับการวางแผนการประเมิน และเชือ่วาการวางแผน
โครงการจําเปนตองเปนสวนหนึ่งของกระบวนการประเมิน โดยใหการวางแผนเปนขั้นตอนหนึ่งของ
การประเมินโครงการนั้น ๆ กอนนําโครงการนั้น ๆ ไปสูขั้นปฏิบตั ิทาํใหนักวางแผนที่ดีตองมีขอมูล
เกี่ยวกับความตองการที่จําเปนอยางถูกตองโดยอาศัยเทคนิคซึ่งสามารถวัดและประเมินความ
ตองการที่เหมาะสมไดในเชงิปริมาณ รวมทั้งอาจใชเทคนิคอ่ืน ๆ ที่เอ้ือตอการประเมินความตองการ 

เชน การใชขอมูลจากระเบียนสะสมที่มีอยู หรือการสังเคราะหขอมูลทีมี่อยู เปนตน 
 2. การประเมินกระบวนการ แนวคิดหลักของวิธีการนี้ คือ เม่ือโครงการไดรับการพัฒนา
และเริ่มดําเนนิการแลว ผูประเมินตองยอนกลับไปทบทวนเอกสารทีเ่กี่ยวของกับโครงการอีกครั้งเพ่ือ
ตรวจสอบวาภายในโครงการไดมีการปฏิบัติไปตามขั้นตอนตามที่ออกแบบไวหรือไม สําหรับการ
ประเมินแบบนี ้สามารถกลาวอีกนัยหนึ่งวาเปนการตรวจสอบความพยายามของโครงการวาได
ดําเนินการไปอยางครบถวนและตรงตามแผนที่วางไวทุกขั้นตอนหรอืไม  
 3. การประเมินผลผลติ โดยทั่วไปแลวผูประเมินมักเนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
โครงการจากการประเมินผลผลติโดยตรงของโครงการนั้น ๆ ซ่ึงความจริงแลวเปนการยากที่จะระบุ 
“เหตุ”  ซ่ึงหมายถึง “ปจจัยนําเขา” ในระหวางการดําเนินโครงการกับ “ผล” ที่เกิดตามมาของโครงการ 

เชน เม่ือมีการจัดโครงการพัฒนานิสัยรักการอานของเยาวชนในทองถิ่น ก็จะมีคําถาม ดังน้ี 
  3.1 ผูเขารวมโครงการมีนิสัยรักการอานมากกวาผูไมไดเขารวมโครงการหรือไม 
  3.2 มีหลักฐานหรือไมที่แสดงวาผูเขารวมโครงการมีความสนใจในการอานมากขึ้น 
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 อยางไรก็ตาม แมวาการประเมินผลผลติของโครงการเปนเรื่องที่ยากและซับซอน แตก็มี
ความสําคัญ เน่ืองจากโครงการทั้งหลายยอมคาดหวังที่จะทราบสภาพที่แทจริงวามีผลผลิตตาม
วัตถุประสงคของโครงการมากนอยเพียงใด มีผลขางเคียงประการใดบางและจะสงผลกระทบ
อะไรบาง อันจะนําไปสูการตัดสินคุณคาของโครงการที่เกิดขึ้นจากการใหบริการ ดวยเหตุน้ีผูประเมิน
จําเปนตองพยายามประเมินใหไดตามนี้ 
   1)  โครงการนั้นบรรลวุัตถปุระสงคหรือไม และประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด 

รวมทั้งมีผลขางเคียงอะไรบาง ซ่ึงสามารถบงบอกถึงผลกระทบของโครงการดังกลาว 
   2) มีหลักฐานดานขอมูล สารสนเทศ และบริบทที่สนับสนุนผลการประเมิน ซ่ึง
สามารถนํามาอธิบายหรืออภิปราย 
   3) มีวิธีการและตัวบงชี้ของการประเมินทีส่ามารถชี้แจงหรือยืนยันความเปนไป
ได ซ่ึงเปนที่ยอมรับกันไดหรือไม และเพราะเหตุใด 
 4. การประเมินประสิทธิภาพ ผูบริหารโครงการตระหนกัถึงความสําคัญของการประเมิน
ประสิทธิภาพโครงการดวย โดยถือวาเปนวิธีการประเมนิที่จําเปนสําหรับโครงการบริการทั่วไป 

เน่ืองจากมันชวยสงเสริมใหโครงการเหลานั้นสามารถดําเนินการอยางสอดคลองกับสภาวการณของ
สังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งโครงการที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนาทองถิ่นหรือโครงการที่เปนตวักําหนด
เกณฑสําคัญสําหรับประกนัโครงการขนาดใหญระดับชาต ิ
 รูปแบบของการประเมินโครงการ 

รูปแบบการประเมิน เปนกรอบหรือแนวความคิดที่สําคัญที่แสดงใหเห็นกระบวนการ 
หรือรายการประเมินซ่ึงมีความแตกตางกนัขึ้นอยูกับขอตกลงเบื้องตนซ่ึงมีนักวิชาการทางดานการ
ประเมินไดเสนอกรอบความคิดใหนักประเมินไดเลือกใชมีอยูหลายรปูแบบ รูปแบบการประเมิน
โดยทั่วไปแบงออกเปน 3 กลุมคือ (สมคิด พรมจุย.2550: 50) 

1. รูปแบบการประเมินที่เนนจุดมุงหมาย (Objective Based Model) เปนรูปแบบที่เนน 
การตรวจสอบผลที่คาดหวังไดเกิดขึ้นหรือไม หรือประเมินโดยตรวจสอบผลที่ระบไุวในจุดมุงหมาย
เปนหลักโดยดูวาผลที่เกิดจากการปฏิบัตงิานบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม ไดแกรูปแบบการ
ประเมินของไทเลอร (Tyler), ครอนบาด (Cronbach) และ เคริกแพตทริค (Kirkpatirck) 

2. รูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินคณุคา (Judgemental Evaluation Model)  
เปนรูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสารสนเทศสําหรบักําหนดและวนิิจฉัย
คุณคาและโครงการนั้น  ไดแกรูแบบการประเมินของสเตด (Stake),  สคิฟเวน (Scriven) และ  
โพรวัส (Provus) 

3. รูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินใจ ( Decision-Oriented Evaluation Model)  
เปนรูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลและขาวสารตางๆเพือ่ชวยผูบริหารใน
การตัดสินใจเลือกทางเลือกตาง ๆไดอยางถูกตอง  ไดแกรูปแบบการประเมินของเวลซ (Welch), 
สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) และ อัลคิน (Alkin) 
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 รัตนะ บวัสนธ (2540: 110-111) นําเสนอรูปแบบการประเมินแบบซิปป (CIPP model) 
โดยกลาววารปูแบบการประเมินนี้เปนของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam, D.L & Shinkfield, Anthony 
J.) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 C (Context evaluation) คือ การประเมินสภาพแวดลอมของโครงการ ซ่ึงหมายถึง การ
ประเมินเกี่ยวกับสิ่งที่จะเปนสวนสําคัญในการชวยกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ เปนสิ่งที่อยู
ภายนอกโครงการ แตมีผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของโครงการ ไดแก ความตองการของ
ชุมชน และกลุมเปาหมายที่จะรับบริการจากโครงการ จํานวนประชากร กระแสทิศทางของสังคมและ
การเมือง สภาพเศรษฐกิจและปญหาของชุมชน ตลอดจนนโยบายของหนวยงานระดับบนและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ 
 I (Input evaluation) คือ การประเมินปจจัยนําเขาของโครงการ หมายถึง การประเมิน
ทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการนํามาใชในการดําเนินโครงการ กําลังคนหรือจํานวนบุคคลที่ตองใช 
งบประมาณและแหลงเงินทนุสนับสนุน วสัดุอุปกรณตาง ๆ อาคารสถานที่ เครื่องมือและครุภัณฑ 
การประเมินปจจัยนําเขาจะชวยในการพจิารณาตัดสินใจวาโครงการนั้น ๆ มีความเหมาะสมและ
เปนไปไดในทางปฏิบัติที่จะทําใหบรรลวุตัถุประสงคของโครงการหรือไม รวมทั้งชวยในการวางแผน
จัดกิจกรรมของโครงการอยางเหมาะสม 
 P (Process evaluation) คือ การประเมินกระบวนการดําเนินงานของโครงการ 
หมายถึง เปนการประเมินเกี่ยวกับวิธีการจัดกิจกรรมของโครงการ การนําปจจัยเขามาใชเหมาะสม
มากนอยเพียงไร เปนไปตามลําดับขั้นตอนหรือไม กิจกรรมที่จัดขึ้นจะกอใหเกิดการบรรลุ
วัตถุประสงคของโครงการหรือมีอุปสรรคใด ๆ เกิดขึน้ เพ่ือที่จะไดนําผลการประเมินมาปรับปรุง
กระบวนการดาํเนินงานใหรัดกุมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 P (Product evaluation) คือ การประเมินผลผลติของโครงการ เปนการประเมินเกี่ยวกับ
ผลที่ไดรับทั้งหมดจากการดําเนินโครงการวาไดผลมากนอยเพียงไร เปนไปตามวตัถุประสงคของ
โครงการที่กําหนดไวหรือไม การประเมินผลผลติจะมีการนําไปเปรยีบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่
กําหนดไวที่จะเปนตวับงชีค้วามสําเร็จหรือความลมเหลวของโครงการ การประเมินในสวนนี้มี
วัตถุประสงคเพ่ือการตัดสินใจปรับปรุงขยายโครงการนําไปใชตอเน่ืองตอไป หรือเพ่ือลมเลิก
โครงการ  
 
บริการวิชาการแกชุมชนของสํานักหอสมุดกลาง 
 ดวยภารกิจสําคัญประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย น้ันกค็ือ บริการวชิาการแกสังคมและชุมชน 
สํานักหอสมุดกลางในฐานะที่เปนหนวยงานสนับสนุน จึงรับภารกิจดังกลาวเปนภารกิจหน่ึงใน
ภาระหนาที่ของสํานักหอสมุดกลางดวย  นอกจากนั้นสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่ง คือวาหองสมุดมี
ความสําคัญตอบุคคล สังคม และประเทศชาติ นอกเหนือจากการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อให
ผูใชเขาถึงไดอยางสะดวกและรวดเรว็แลว ยังจําเปนตองจัดบริการและกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ  
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ดังน้ัน สํานักหอสมุดกลาง (บุญสม เลาพนูพิทยะ และพิมล เมฆสวสัดิ์. 2555: 119-124) 
ไดริเริ่มโครงการบริการวิชาการแกชุมชนมาโดยตลอด สําหรับในชวงแรก ๆ ตั้งแตป 2532 เปนตน
มา การดําเนินงานบริการวชิาการแกชุมชนจะผานทางโครงการนิทรรศการสัญจรสําหรับนักอานรุน
เยาว (Traveling Exhibition of Books for Young Readers) พรอมดวยความรวมมือกับสมาคม
พัฒนาการอานของเด็กและไดรับเงินทุนสนับสนุนจากยูเนสโก (UNESCO) ผูริเริ่มโครงการดังกลาว
น้ันก็คอื  ดร. มาเรีย เหลาสนุทร ผูเคยดํารงตําแหนงผูอํานวยการหองสมุดตั้งแตครั้งเปนวิทยาลัย
วิชาการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือนําความรูในหนังสือสําหรับเด็กและเยาวชนทีมี่คุณภาพไปสู
เด็ก ๆ และเยาวชนในโรงเรยีนชุมชนที่หางไกลดวยการจัดนิทรรศการหนังสือทั้งภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ  หนังสือประเภทตาง ๆ ที่นํามาจัดแสดงนั้นไดมาจากความรวมมือกับสถานทูต
ตาง ๆ ในประเทศไทย บรรณารักษตางชาติ รวมทั้งบคุคลทัว่ไปทีย่ินดีบริจาคเงินหรือหนังสือชวย
สมทบ  นอกจากนั้นสํานักหอสมุดกลางยังมีการประสานความรวมมือกับภาควิชาบรรณารักษศาสตร  
คณะมนุษยศาสตร  เพ่ือจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการที่ชวยใหผูเขารับการอบรมมีประสบการณและ
ทักษะในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน  ตลอดจนสาธิตการใชหนังสือและทรัพยากรสารสนเทศ 
อ่ืน ๆ ประกอบการเรียนการสอน ทั้งน้ีเพ่ือปลูกฝงจิตใจของเด็ก ๆ ใหรักการอานและการเรียนรู ซ่ึง
กิจกรรมภายใตโครงการนี้ดําเนินการภายใน 2-3 วัน  ในสวนของการจัดแสดงหนังสือไดมีการ
พัฒนารูปแบบของอุปกรณที่ใชสําหรับการจัดแสดง ดวยการนําวัสดทุองถิ่น (ถุงปุย) ที่มีอยูมาเย็บ
เปนกระเปาสาํหรับแขวนหนังสือที่สามารถนําไปแขวนตามสถานทีต่าง ๆ ไดสะดวกประกอบกับการ
เลาเรื่องจากหนังสือ เชน แขวนไวใตตนไม  ใตอาคารเรียนที่มีลมโกรก สนามหญา ผนังหอง เปนตน 
นอกจากนั้นโครงการยังมอบหนังสือใหม ๆ ชุดหนึ่งใหแกโรงเรียนเพ่ือนําเขาหองสมุดอีกดวย 
โรงเรียนที่ไดรับบริการตามโครงการฯ น้ี ไดแก  โรงเรียนบานสะเศรษฐี จังหวัดกาญจนบุรี โรงเรียน
ประชากรรังสฤษฏ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โรงเรียนวัดมหานาม จังหวัดอางทอง  โรงเรียน
สามัคคีศึกษา โรงเรียนวังวิเศษ และโรงเรียนหวยยอด จังหวัดตรัง โรงเรียนสมเด็จ จังหวัด
อุบลราชธานี เปนตน 

ตอมาเม่ือสํานักหอสมุดกลางไดรับภารกิจบริการวิชาการแกชุมชนที่เปนรูปธรรมมากขึ้น 
โดยกลายเปนภารกิจหลักสําคัญประการหนึ่งของหองสมุด  จึงมีการกําหนดลักษณะการใหบรกิาร
ทางวิชาการแกชุมชนในรูปลักษณ 2 ประเภท คือ (1) โครงการผาปาหนังสือภายใตกฐิน
พระราชทานประจําปของมหาวิทยาลัย และ (2) โครงการพัฒนาและปรับปรุงหองสมุดภายใต
โครงการรักการอานของมหาวิทยาลัย ดวยเหตุน้ี สํานกัหอสมุดกลางจึงปรับรูปแบบการใหบรกิาร
ทางวิชาการของสํานักหอสมุดกลางที่ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ (1) การสํารวจพื้นที่เพ่ือรวบรวม
ขอมูลความตองการของชุมชน (2) การเตรียมวัสดุ/อุปกรณสําหรับการดําเนินงาน และ (3) การ
ดําเนินงานตามโครงการ สวนลักษณะของการใหบริการจึงประกอบดวย (1) การจัดหาวัสดุหองสมุด
พรอมการจัดเตรียมฐานและตัวเลมเพ่ือใหบริการ (2) การปรับปรุงทางกายภาพ (3) การจัดกิจกรรม
สงเสริมการอาน โดยทีมบุคลากรของหองสมุดไปดําเนินโครงการบริการวิชาการตามโรงเรียนใน
ภูมิภาคตางๆ ของประเทศ ดังน้ี 
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ภาคกลาง ไดแก หองสมุดโรงเรียนสุเหราบานดอน และหองสมุดพระพุฒาจารย (โต พรหฺม
รังสี) วัดระฆังโฆษติารามวรมหาวิหาร กรุงเทพมหานคร หองสมุดโรงเรียนบานวังตาอินทร จังหวัด
ลพบุรี หองสมุดโรงเรียนวัดมหานาม จังหวัดอางทอง  

ภาคตะวันออก ไดแก หองสมุดโรงเรียนมงคลวิทยา (เขาสาป) จังหวัดระยอง หองสมุด
โรงเรียนบานใหมศรีจําปาทอง หองสมุดโรงเรียนบานทากะบาก หองสมุดโรงเรียนซับนกแกววิทยา 
จังหวัดสระแกว และหองสมุดโรงเรียนมัธยมพระราชทานนายาว จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ไดแก โรงเรียนวัดสุปฏนารามวรวิหาร จังหวัดอุบลราชธาน ี
ภาคเหนือ ไดแก หองสมุดโรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ โรงเรียนบานนาคอก สาขานาบง  

หองสมุดโรงเรียนถิ่นทุรกันดาร อําเภอบอเกลือ และอําเภอเฉลิมพระเกียรติ  หองสมุดโรงเรียนวัด
ดอนมงคลสันติสุข  จังหวัดนาน หองสมุดโรงเรียนวัดทองลับแลฯ หองสมุดโรงเรียนตํารวจตระเวน
ชายแดนบุญธรรม-บุญพริ้ง หองสมุดโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนยอดโพธิ์ทอง 1  และหองสมุด
โรงเรียนบานโคกวิทยาคม  จังหวัดอุตรดิตถ  
 ภาคใต ไดแก หองสมุด”อนุสรณ 100 ป ชาตกาลทานพุทธทาสภิกข”ุ ณ วัดพระบรมธาตุไช
ยาวิทยา จังหวัดสุราษฎรธานี โรงเรียนบานบางมวง จังหวัดพังงา 
 
 การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชมุชนในภาคตะวันออก 
      สําหรับการติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคตะวันออก  
ของสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ ในครั้งน้ี ไดคัดเลือกศึกษาโรงเรียน จํานวน 
2 โรงเรียน คือ หองสมุดโรงเรียนมงคลวทิยา จังหวัดระยอง และ หองสมุดโรงเรียน ซับนกแกววทิยา 
จังหวัดสระแกว 
 
 โรงเรียนมงคลวิทยา 
          โรงเรียนมงคลวิทยาเปนโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา สายวิทย- 
คณิต สังกัดกองพุทธศาสนศึกษา สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ แบบอยูประจําตลอดหลกัสูตร  
เปดสอนในระดับมัธยมศึกษา ตั้งแตระดับ ม.1-ม.6 ตั้งอยูในบริเวณวดัมงคลสามัคคีธัมโมทัย (วดัเขา
สาป) หมู 1 ตาํบลเพ อําเภอเมือง จังหวัดระยอง บริหารโดยพระอาจารยวิทยาจิตตธมโม เจาอาวาส
วัดมงคลสามคัคีธัมโมทัย 
 โรงเรียนแหงน้ีเปดโอกาสใหเยาวชนจากทั่วประเทศทีย่ากจนและดอยโอกาสไดรับ 
การศึกษาตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธกิาร เปนการศึกษาแบบสงเคราะห ดวยการสอนฟรี ไมมีคา
เลาเรียน พรอมสรรพดวยทีพํ่านัก อาหารเครื่องนุงหม หนังสือเรียน สื่อและอุปกรณการเรียนการ
สอนทุกอยาง ไมเวนแมแตสมุด ดินสอ ปากกา และยางลบ โรงเรยีนมงคลวทิยาจะเนนวิชาสามัญ
เปนหลักเหมอืนโรงเรียนมัธยมทั่วไป ดังน้ันนอกจากการสอบวัดผลในวิชาสามัญเหมือนนักเรียน
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มัธยมทั่วไป นักเรียนโรงเรียนมงคลวิทยาจะตองสอบวดัผลนักธรรมเชนเดียวกบัสามเณรทั่วไปดวย 
ซ่ึงสวนใหญสามเณรที่น่ีสอบไดเปนนักธรรมตรี นักธรรมโทกันทั้งน้ัน 

แมการศึกษาที่โรงเรียนมงคลวทิยาจะไมไดมุงใหนักเรียนครองเพศบรรพชิตเปนหลัก 
หากแตก็มิไดยอหยอนในการปลูกฝงคุณธรรม ตรงกันขามกลับบมเพาะเยาวชนใหเปนคนดีดวยการ
เรียนรูจากการปฏิบัติจริงและผสานการเรียนรูคุณธรรมไวในกิจวตัรประจําวันและกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนอยางกลมกลืนเปนเนื้อเดียวกนั 

โครงการพัฒนาศูนยการเรยีนรู หองสมุดโรงเรียนมงคลวิทยา ณ วัดมงคลสามัคคธีัมโมทัย 
(วัดเขาสาป) จังหวัดระยอง เริ่มในป 2549 หลังจากรับนโยบายของมหาวิทยาลัยใหพัฒนาหองสมุด
โรงเรียนพระปริยัติธรรมแหงน้ี ศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม (ศูนยคุณธรรม) 
สํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน)  ไดใหการสงเสริมและสนับสนุนผานการ
บริหารดําเนินงานโดยสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ โดยพัฒนาปรับปรุงสภาพ
ทางกายภาพของหองสมุด จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ วัสดุสื่อการเรียนการสอน ครุภัณฑ การ
จัดทําฐานขอมูลเพ่ือการสืบคน รวมทั้งฝกอบรมใหอาจารย ภิกษุ นักเรียนสามเณรใชหองสมุดและ
สามารถดําเนินงานหองสมุดไดดวยตัวเอง 

 
 โรงเรียนซับนกแกววทิยา 

โรงเรียนซับนกแกววทิยา ตัง้อยูเลขที่ 160 หมู 5 ตําบลหนองน้ําใส อําเภอวัฒนา 
นคร จังหวัดสระแกว มีเน้ือที่ 150 ไร 50 ตารางวา เปดทําการสอน วันที่ 19 กรกฎาคม 2519 จัด
การศึกษาตั้งแตระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-6 มีนักเรียนทั้งหมด 635 คน ขาราชการครู 28 คน 
พนักงานจางตามภารกิจ 3 คน ผูอํานวยการ 1 คน รองผูอํานวยการโรงเรียน 1 คน ผูอํานวยการ
โรงเรียนปจจุบันคือ นายวชิิต ลือพืช เปนผูบริหารที่มีวิสัยทศัน และมีความรู ความสามารถ มีการ
บริหารจัดการที่ดี บุคลากรทกุฝายมีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน ครูมีความพรอมที่จะพัฒนาตนเอง
อยูเสมอ ในขณะเดียวกันครูก็มีภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากการสอน ซ่ึงสงผลกระทบและเปนปญหา
ตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

สภาพของชุมชนโดยรอบ เปนชุมชนที่ประกอบอาชีพหลากหลาย เชน ทํานา ทํา 
สวน ทําไรมัน ปลูกออย แคนตาลูป ขาวโพด ทําสวนผลไม คาขายและรับจางทัว่ไป ประชากรสวน
ใหญฐานะปานกลางถึงยากจน ทําใหไมมีเวลาดูแลบตุรหลาน กอใหเกิดปญหาอ่ืน ๆ ตามมาเชน 
ปญหายาเสพติด ปญหาชูสาว เปนตน ซ่ึงทางโรงเรียนไดดําเนินการทุก ๆ ดาน เพ่ือสนับสนุนและ
สงเสริมการศกึษา เปดโอกาสทางการศึกษาที่เทาเทียมกัน เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวติในอนาคตตอไป 
โรงเรียนซับนกแกววทิยา สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูปกครอง ชุมชน องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ใหการสนับสนุนอยางด ีทําใหการบริหารโรงเรียนมีประสิทธภิาพ เปนที่ยอมรับ
ของชุมชน  
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สํานักหอสมุดกลางไดเขาไปทํา โครงการพัฒนาหองสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
หองสมุดโรงเรียนซับนกแกววทิยา จังหวัดสระแกว ระหวางเดือนพฤศจิกายน 2553-มกราคม 2554 
ภายใตโครงการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะในนิสิตเพ่ือเปนบัณฑิตในอุดมคติไทย เน่ืองจาก
มหาวิทยาลัยรับนโยบายหนึ่งจังหวัด หน่ึงมหาวิทยาลยัมาเพื่อดําเนินการที่จังหวัดสระแกวและ
นครนายก ในการนี้สํานักหอสมุดกลางเห็นวาควรดําเนนิโครงการฯ ที่หองสมุดโรงเรียนซับนกแกว
วิทยา อําเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแกว เพราะเปนพ้ืนที่เหมาะสมทีจ่ะใหบริการชมุชน โดยใน
โครงการจะประกอบดวยการจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน ปรับปรุงกายภาพหองสมุด จัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ จัดทําฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ จัดกิจกรรมสงเสริมการอานเพื่อสงเสริมและ
กระตุนใหครูและนักเรียนใชหองสมุดประกอบการเรียนการสอน สนองตอบนโยบายหองสมุด 3 ดี 
คือ หนังสือและสื่อการเรียนรูดี บรรยากาศและสถานทีดี่ บรรณารักษและกิจกรรมดี นอกจากนั้นยัง
จัดอบรมผูรับผิดชอบหองสมุดและนักเรียน เพ่ือใหดําเนินการหองสมุดตอไดดวยตนเองทั้งเรื่อง การ
คัดเลือกหนังสือเพ่ือจะไดหนังสือตรงกับความตองการ วิเคราะหหมวดหมูหนังสือ การซอมหนังสือ 
การเตรียมตวัเลมกอนออกบริการเปนตน 
 
งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 จากการศึกษาคนควา พบวามีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาดานบริการวิชาการแกชุมชน 
 สุรัสวดี อินทรชัย (2551: บทคดัยอ) ศึกษารูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมในการใหบริการ
วิชาการแกชมุชนสําหรับมหาวิทยาลัยเอกชน กรณีศึกษามหาวิทยาลัยพายัพกับมหาวิทยาลัยนอรท-
เชียงใหม โดยมีวัตถปุระสงคเพ่ือศึกษา (1) รูปแบบและวธิีการที่เหมาะสมในการใหบริการวชิาการ
แกชุมชนของมหาวิทยาลัยเอกชน (2) เปรียบเทียบรูปแบบและวธิีการที่เหมาะสมในการใหบริการ
วิชาการแกชมุชนของมหาวิทยาลัยพายพักับมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม และ (3) ปจจัยที่สงผลตอ
ความสําเร็จและความลมเหลวในการใหบริการวิชาการแกชุมชนของมหาวิทยาลัยเอกชน กลุม
ตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาประกอบดวย กลุมตวัอยางจากมหาวิทยาลัยพายัพ และกลุม
ตัวอยางจากมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม ในระดับผูบริหารและคณาจารยในระดับคณะวชิาที่
รับผิดชอบงานดานการใหบริการวิชาการแกชุมชน โดยใชวธิีการศกึษาวิจัยเชิงคณุภาพ และ
การศึกษาวิจัยเชิงเอกสารเปนหลัก เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณ
แบบไมมีโครงสราง ผลการศึกษาพบวา 1) รูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมในการใหบริการวิชาการแก
ชุมชนสําหรับมหาวิทยาลัยเอกชน ควรใชรูปแบบและวธิีการโดยการจัดตั้งองคกรรับผิดชอบงาน
บริการวิชาการแกชุมชนหรือแตงตั้งคณะกรรมการบริการวิชาการแกชุมชนระดับสถาบัน ใหมีการ
ดําเนินงานในรูปแบบ Profit Center มีโครงสรางการดําเนินงานที่ชดัเจนเปนเอกเทศ ใหเปนศนูย
หรือหนวยงานกลางในการรับงานบริการวิชาการโดยตรง มีการบริหารงานและงบประมาณอยางเปน
อิสระ กําหนดใหมีหนาที่ในการดูแลรับผดิชอบดานบรกิารวิชาการแกชุมชนโดยตรง มีหนาที่วางแผน
จัดทําโครงการและหาแหลงเงินงบประมาณจากภายนอก 2) มหาวิทยาลัยพายัพกบัมหาวิทยาลยั
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นอรท-เชียงใหม ทั้งสองสถาบันมีการกําหนดใหการบริการวิชาการแกชุมชนเปนหนึ่งในภารกิจหลัก
ที่ตองดําเนินงาน โดยกําหนดเปนนโยบายและกําหนดไวในแผนยทุธศาสตร แตสิง่ที่แตกตางกนั คือ 
ที่มาของโครงการใหบริการวิชาการแกชมุชนของมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหมมาจากสาขาวิชาเปน
หลัก โดยใชเครือขายในคณะวิชาหรือในแตละสาขาวชิากับหนวยงานภายนอก ในขณะที่โครงการ
ใหบริการวชิาการแกชุมชนของมหาวิทยาลัยพายัพเปนการวางแผนรวมกันระหวางสํานักวิชาการกับ
คณะวิชา และจากการเสนอโครงการของสํานักวิชาการโดยตรง 3) ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จใน
การใหการบรกิารวิชาการแกชุมชนของมหาวิทยาลัยเอกชน ไดแก ปจจัยดานนโยบาย ปจจัยดาน
หนวยงานสนบัสนุนทางวชิาการ ปจจัยดานองคความรู ความเชี่ยวชาญของทรัพยากรบุคคล ปจจัย
ขอจํากัดทางดานจํานวนบุคลากร และปจจัยงบประมาณสนับสนุน 
 โสภา สารเถื่อนแกว (2550: บทคัดยอ) ศกึษาผลการดาํเนินงานและปจจัยที่เอ้ือตอ
ความสําเรจ็ของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานาน เขต 1: กรณีศึกษา 3 อําเภอ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบผลสําเร็จและ
ปญหาในการดําเนินงาน ศึกษาเปรียบเทยีบความพึงพอใจของชุมชนใน 3 อําเภอ ที่มีตอการ
ดําเนินงาน และศึกษาวเิคราะหปจจัยเอ้ือตอความสําเรจ็ในการดําเนิน งานของโรงเรียนในโครงการ
หน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานาน เขต 1: กรณีศึกษา 3 
อําเภอ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสํารวจ สอบถาม สัมภาษณเจาะลึกกลุมยอยและวิเคราะห
เอกสาร กลุมตัวอยางประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 3 คน ครูผูสอน จํานวน 88 คน 
นักเรียน จํานวน 291 คน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและผูปกครอง จํานวน 267 คน 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถติคิารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-Way ANOVA) ผลการวิจัย
พบวา 1) โรงเรียนสา ประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานตามโครงการหนึ่งอําเภอ หน่ึงโรงเรียนใน
ฝนมากที่สุด ปญหาที่พบในการดําเนินงานซึ่งเปนปญหาคอนขางรุนแรง เกินรอยละ 40 คือ การ
ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานตนสังกัด สวนการไดรับงบประมาณสนับสนุนจากผู
อุปถัมภโรงเรียนเปนปญหาพอสมควร เกินรอยละ 30 นอกจากนั้นเปนปญหานอย ต่ํากวารอยละ 20 
ชุมชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก หากพิจารณาราย
ดาน พบวา ทัง้ดานภาพรวมของโรงเรียน ดานผูบริหารและครู และดานนักเรียน ชุมชนมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก โรงเรียนมีปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จของการดําเนินงาน คือ ปจจัยดาน
บุคลากร  ดานงบประมาณ  และทรัพยากรทางการศึกษา 2) โรงเรียนบานไชยสถาน ประสบ
ผลสําเร็จในการดําเนินงานตามโครงการหนึ่งอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝน รองลงมาจากโรงเรียนสา 
ปญหาที่พบในการดําเนินงานซึ่งเปนปญหาคอนขางรุนแรง เกินรอยละ 70 คือ การไดรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากผูอุปถัมภโรงเรียน สวนดานการจัดแหลงเรียนรูและแหลงสืบคนขอมูล และ
การไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานตนสงักัด เปนปญหาระดับรุนแรง เกินรอยละ 50 
สวนการจัดทาํหองปฏิบัติการที่ใชสื่อเทคโนโลยีที่ไดมาตรฐานและสมบูรณ เปนปญหาพอสมควร 
เกินรอยละ 30 นอกนั้นเปนปญหานอย ต่ํากวารอยละ 20  ชุมชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
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ของโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก หากพิจารณารายดาน พบวา ทัง้ดานภาพรวมของโรงเรียน 
ชุมชนมีความพึงพอใจอยางยิ่ง แตในการจัดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ชุมชนมีความพึงพอใจอยู
ในระดับพอสมควร ดานผูบริหารและคร ูและดานนักเรียน ชุมชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จในการดําเนินงานของโรงเรียน ไดแก ปจจัยดานการเมืองและกฎหมาย 3) 
โรงเรียนนาหมื่นพิทยาคม ประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานตามโครงการหนึ่งอําเภอ หน่ึงโรงเรียน
ในฝน รองลงมาจากโรงเรียนบานไชยสถาน ปญหาที่พบในการดําเนนิงานซึ่งเปนปญหาคอนขาง
รุนแรง เกินรอยละ 40 คือ การไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากผูอุปถัมภโรงเรียน สวนการจัดทํา
หองปฏิบัติการที่ใชสื่อเทคโนโลยีที่ไดมาตรฐานและสมบูรณ เปนปญหาพอสมควร เกินรอยละ 30 
นอกนั้นเปนปญหานอย ต่ํากวารอยละ 20  ชุมชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของโรงเรียน
โดยรวมอยูในระดับมาก หากพิจารณารายดาน พบวา ดานภาพรวมของโรงเรียน ชุมชนมีความพงึ
พอใจอยูในระดับมาก แตในการจัดระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน และการสงเสริมการเรียนรูดาน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ชุมชนมีความพึงพอใจพอสมควร ดานผูบริหารและคร ูชุมชนมีความ
พึงพอใจในระดับมาก แตการใหความรวมมือกับชุมชน และครูมีความรักสามัคคีกันรวมกันทํางาน
เปนทีม ชุมชนมีความพึงพอใจพอสมควร แตนักเรียนมีความรู ความสามารถดานดนตรี กีฬา ศิลปะ
และงานอาชีพ ชุมชนมีความพึงพอใจในระดับมาก ปจจัยที่เอ้ือตอความสาํเร็จในการดําเนินงานของ
โรงเรียน ไดแก ปจจัยดานบุคลากรและดานการบริหารจัดการ 
 วริศรา ทาทอง (2550: บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเรจ็ในการนํานโยบายการ
จัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไป
ปฏิบัต ิ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา 1) ผลของการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการ
ดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏบิัต ิ2) ปจจัยที่เกี่ยวของ
ตอความสําเรจ็ในการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการวิชาการแกสงัคม
ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏบิัต ิและ 3) เพ่ือวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอ
ความสําเร็จในการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนิน งานบริการวิชาการแกสังคม
ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏบิัติ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เลือกกลุมตวัอยาง
แบบเฉพาะเจาะจง เปนผูบริหารและผูปฏิบัติงานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
มหาวทิยาลัยมหิดล ในป พ.ศ. 2549 จํานวน 154 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ แนวทางการดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมเพื่อการ
จัดหาแหลงเงินทุน ที่มีปจจัยดานความชดัจนของนโยบาย ดานองคกร ดานการประชาสัมพันธ ดาน
แหลงทุน ดานความมีชื่อเสียง และความสําเร็จในการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการ
ดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไปปฏบิัติ แลวทําการวิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคารอยละ คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที วิเคราะห
คาเฉลี่ย และคาความเบีย่งเบนมาตรฐาน t-test และการทดสอบสมมติฐานใชการ วิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว ทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยใชวธิี LSD  และวิเคราะหหาปจจัย X 
(ปจจัยดานความชัดเจนของนโยบาย ปจจัยดานองคกร ปจจัยดานการประชาสัมพันธ ปจจัยดาน



 15 

แหลงเงินทุน และปจจัยดานความมีชื่อเสียง) ที่สงผลตอ Y (ความสําเร็จในการนํานโยบายการจัดหา
แหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการวชิาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยในกํากบัของรัฐไปปฏิบัต)ิ 
โดยการวิเคราะหสมการถดถอยแบบพหุคูณ โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูป SPSS ผล
การศึกษาพบวา 1) การนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการวิชาการแก
สังคมของมหาวิทยาลยัในกาํกับของรัฐไปปฏิบัต ิมีแนวโนมประสบความสําเร็จในระดับปานกลาง 2) 
ผูบริหารและผูปฏิบัติงานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มีความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยในดาน
ความชัดเจนของนโยบายองคกร ดานองคกร ดานการประชาสัมพันธ และแหลงทุน แตกตางกัน3) 
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอผลการนํานโยบายการจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือการดําเนินงานบริการวิชาการแก
สังคมของมหาวิทยาลยัในกาํกับของรัฐไปปฏิบัติ ของบุคลากรโดยรวมมากที่สุด คือ ปจจัยดานแหลง
ทุน รองลงมา คือ ปจจัยดานความชัดเจนของนโยบายองคกร และปจจัยดานความมีชื่อเสียง แตใน
สวนของผูบรหิาร มากที่สุด คือ ปจจัยดานองคกร รองลงมา คือ ปจจัยดานความมีชื่อเสียง และสวน
ผูปฏิบัติงาน มากที่สุด คือ ปจจัยดานแหลงทุน รองลงมา คือ ปจจัยดานความชัดเจนของนโยบาย
องคกร และปจจัยดานความมีชื่อเสียง 
 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของดานอ่ืน ๆ  
 จารว ีฟกโพธิ์ (2554: บทคดัยอ) ไดทําวจัิยเรื่องการใชหองสมุดประกอบการสอนและเจตคติ
ตอการใชหองสมุดประกอบการสอนของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุมสาระการเรียนรู และประสบการณการ
สอนในกลุมสาระการเรียนรูของครู กลุมตวัอยางคือครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จํานวน 439 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบหลายขัน้ตอน เครื่องมือ
ที่ใชในการวจัิย คือ แบบสอบถาม สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมุติฐานดวยคา t-test คา F-test และ คาสถติิสหสัมพันธผลคณู
ของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีปริมาณการใชหองสมุดประกอบการสอนโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง 2) ครูที่สอนในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญมีปริมาณการใชหองสมุดประกอบการ
สอนมากกวาครูที่สอนอยู ในโรงเรียนที่มีขนาดใหญพิเศษ ครูที่สอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศกึษา 
ศาสนา และวฒันธรรม มีปริมาณการใชหองสมุดประกอบการสอนมากกวาครูทีส่อนกลุมสาระการ
เรียนรู คณิตศาสตรและศิลปศึกษา  ครูทีมี่ประสบการณการสอนตางกันมีปริมาณการใชหองสมุด
ประกอบการสอนไมแตกตางกัน 3) ครูมีเจตคตติอการใชหองสมุดประกอบการสอนอยูในระดับมาก 
โดยครูที่สอนในโรงเรียนขนาดกลางและใหญมีเจตคติสงูกวาครูที่สอนในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 
ครูที่สอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มีเจตคติสูงกวาครทูี่สอนกลุมสาระ
การเรียนรูคณิตศาสตร ครูที่มีประสบการณการสอนมากกวา 20 ป มีเจตคตติอการใชหองสมุด
ประกอบการสอนสูงกวาครทูี่มีประสบการณการสอน 11-20 ป 4) ความสัมพันธระหวางการใช
หองสมุดประกอบการสอนกับเจตคต ิตอการใชหองสมุดประกอบการสอนของครูมีความสัมพันธ
ทางบวกและสัมพันธกันในระดับมาก 
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ธิดา สุวรรณสาครกุล (2554: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเรื่องการศึกษาคุณลักษณะของตวัแบบใน
การอานที่สงผลตอนิสัยรักการอานของเด็กวัยรุนในโรงเรียนมัธยมศกึษา เขตกรุงเทพมหานคร การ
วิจัยครั้งน้ีจุดมุงหมายเพ่ือ (1) สํารวจพฤติกรรมการอานและระดับนิสัยรักการอาน (2) สํารวจตัว
แบบในการอาน (3) เปรียบเทียบนิสัยรักการอานจําแนกตามประเภทของตัวแบบ (4) เปรียบเทียบ
นิสัยรักการอานจําแนกตามคุณลักษณะของตัวแบบ (5) เปรียบเทยีบนิสัยรักการอานจาํแนกตาม
ลักษณะทางชวีสังคมของเด็กวัยรุน ไดแก เพศ และชั้นเรียน ของเด็กวัยรุนในโรงเรยีนสังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
เปนนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูชั้นมัธยมศกึษาปที ่2 และ มัธยมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที ่2 ปการศกึษา 2553 
ของโรงเรียน 4 แหง ไดแก โรงเรียนโยธินบูรณะ โรงเรียนราชวินิต มัธยม โรงเรียนวัดนอยนพคุณ 
และโรงเรียนสามเสนวิทยาลยั ที่ไดตัวอยางจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random 
Sampling) รวมกลุมตวัอยางจํานวน 348 คน เครื่องมือที่ใชในการวจัิยในครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม
พฤติกรรมการอาน แบบสอบถามตวัแบบในการอาน และแบบสอบถามนิสัยรักการอาน ซ่ึงมีคา
ความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .91 สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานโดยใชคา Independent Sample t-test และ F- test ผลการวิจัยสรปุได
ดังน้ี 1) พฤตกิรรมการอานของเด็กวัยรุนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 
เขต 1 กรุงเทพมหานคร ดานเวลาในการอานตอวัน พบวา กลุมตวัอยางโดยรวมสวนใหญใชเวลาใน 
การอานตอวัน 2 ชั่วโมงขึ้นไป รองลงมาคือ 1 ชั่วโมงขึ้นไป - 2 ชั่วโมง, 31 นาที-1 ชั่วโมง และ 0-30 
นาที ตามลําดบั ดานสิ่งที่อาน กลุมตัวอยางโดยรวมอาน บล็อก/ ชุมชนออนไลน มากที่สุด รองลงมา 
คือ การตูนและเวบ็ไซต ตามลําดับ ดานประเภทหนังสือที่อาน กลุมตัวอยางโดยรวมสวนใหญอาน 
การตูนใหความบันเทิง รองลงมาคือ นิตยสารบันเทิง และหนังสือพิมพ ตามลําดับ ดานจํานวน
หนังสือที่อานตอเดือน พบวา กลุมตวัอยางโดยรวมและจําแนกตามระดับชั้นสวนใหญอานหนังสือตอ
เดือนเพียง 1-3 เลม เทานั้น และมีผูอานหนังสือจํานวน 16-18 เลม นอยที่สุด ดานความสุขจากการ
อาน พบวา กลุมตัวอยางโดยรวมและจําแนกตามระดับชั้นสวนใหญมีความสุขจากการอาน โดยทั้ง
สองระดับชั้นมีคะแนนคาฐานนิยม 8 คะแนน 2) ตัวแบบในการอานของเด็กวัยรุนในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญไม
มีตัวแบบในการอาน รอยละ 52 ขณะที่ตวัแบบ ที่กลุมตัวอยางเลือกมากที่สุดคือ บุคคลใกลชิด ไดแก 
พอแม บุคคลในครอบครวั ญาติพ่ีนอง คุณครู และเพื่อน ๆ รองลงมาคือ บุคคลทีมี่ชื่อเสียง ไดแก 
บุคคลในสาขาอาชีพตางๆ เชน ดารานักแสดง นักรอง นักเขียน พระสงฆ นักการเมือง นักวิชาการ 
และตามมาดวยตวัแบบสัญลักษณ ไดแก ตัวละครใน หนังสือการตูน คุณลักษณะของตัวแบบในการ
อาน พบวา กลุมตัวอยางทีมี่ตัวแบบในการอานสวนใหญเลือกตวั แบบในการอานจากคุณลักษณะ
ชอบอานหนังสือมากที่สุด รองลงมา ไดแก คุณลักษณะประสบความสําเร็จในอาชีพ เทากับ
คุณลักษณะขยันขันแข็ง/ทํางานหนัก และตามดวยคุณลกัษณะมีความคดิสรางสรรคและสุนทรียะ 
สําหรับเหตุผลที่ตวัแบบสรางแรงบันดาลใจในการอาน กลุมตัวอยางโดยรวมและจําแนกตามระดับชั้น 
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สวนใหญเลือกเหตุผลที่ตวัแบบนําการอานไปใชประโยชนที่ดีกับตัวเองมากที่สุด รองลงมาคือ เปน
ผูนําทางความคิดและเปนผูที่ฉลาดมีไหวพริบ สวนกจิกรรมที่อยากใหตัวแบบในการอานทํา กลุม
ตัวอยางโดยรวมสวนใหญเลือกการแนะนําหนังสือหรือสื่อที่นาอาน รองลงมาคือ การอธิบายใหเห็น
ความสําคัญของการอาน และลําดับสุดทายคือ เขียนผลงานลงในหนงัสือหรือสื่อตาง ๆ 3) ระดับนิสัย
รักการอาน กลุมตัวอยางโดยรวม และกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศและระดับชั้นมี นิสัยรักการอาน
อยูในระดับปานกลาง 4) นักเรียนที่มีตวัแบบในการอานตางกันมีนิสัยรักการอานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิต ิที่ระดับ .05 โดยนักเรียนที่เลือกตัวแบบประเภทบุคคลใกลชิดมีคาเฉลี่ยคะแนน
นิสัยรักการอานแตกตาง จากนักเรียนที่เลอืกตัวแบบสญัลักษณ และระหวางนักเรยีนที่เลือกตัวแบบ
ประเภทบคุคลใกลชิดกับไมมีตัวแบบ และระหวางนักเรียนที่เลือกตวัแบบประเภทบุคคลที่มีชือ่เสียง
กับไมมีตัวแบบ และระหวาง นักเรียนที่เลือกตัวแบบประเภทตวัแบบสัญลักษณกบัไมมีตัวแบบ อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) นักเรียนที่เลือกคุณลกัษณะของตวัแบบในการอานตางกัน มีนิสัย
รักการอานไมแตกตางกัน 6) นักเรียนหญิงและนักเรียนชาย มีนิสัยรักการอานไมแตกตางกัน และ
พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่2 มีนิสัยรักการอานสูงกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ปทมา อินทรวิมล (2552: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเรื่ององคประกอบทีมี่อิทธิพลตอแรงจูงใจใน
การใชหองสมุดของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวทิยาลัย เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร มี
จุดมุงหมายเพื่อศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 
โรงเรียนวัฒนาวิทยาลยั เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกองคประกอบทีศ่กึษาเปน 3 ดาน 
คือ องคประกอบดานสวนตวั ไดแก ระดับชั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน บุคลิกภาพ และนิสัยรักการ
อาน องคประกอบดานครอบครัว โดยกลุมตัวอยางมีจํานวน 243 คน  ที่ไดมาจากการสุมแบบแบง
ชั้นจากประชากร เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก แบบสอบถามองคประกอบที่มีอิทธิพลตอ
แรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวทิยาลัย เขตวฒันา 
กรุงเทพมหานคร  สถิตทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลคือ การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสันและการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการวจัิยพบวา 1) องคประกอบที่มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย เขตวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 5 องคประกอบ ไดแก นิสัยรักการอาน 
การสนับสนุนดานการอานของผูปกครอง ลักษณะทางกายภาพของหองสมุด การสนับสนุนดานการ
ใชหองสมุดของครู และการเลียนแบบเพือ่นในการใชหองสมุด และองคประกอบทีมี่ความสัมพันธ
ทางบวกกบัแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวทิยาลัย เขตวฒันา 
กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 1 องคประกอบคือ บุคลิกภาพ             
2) องคประกอบที่ไมมีความสัมพันธกับแรงจูงใจในการใชหองสมุดของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 

โรงเรียนวัฒนาวิทยาลยั เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร มี 5 องคประกอบ ไดแก  ระดับชั้น : 
มัธยมศึกษาปที่ 4 ระดับชั้น: มัธยมศึกษาปที่ 5  ระดับชั้น: มัธยมศึกษาปที่ 6 ผลสัมฤทธิท์างการ
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เรียนและฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัว 3) องคประกอบที่มีอิทธพิลตอแรงจูงใจในการใช
หองสมุดของนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 4 องคประกอบ โดยเรียงลําดับจากองคประกอบที่มีอิทธิพลมาก
ที่สุดไปยังองคประกอบที่มีอิทธิพลนอยทีสุ่ด ไดแก การสนับสนุนดานการใชหองสมุดของครู นิสยัรัก
การอาน การเลียนแบบเพื่อนในการใชหองสมุด และลักษณะทางกายภาพของหองสมุด ซ่ึง
องคประกอบทั้ง 4 องคประกอบนี้สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนแรงจูงใจในการใชหองสมุด
ของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัฒนาวทิยาลัย เขตวฒันา กรุงเทพมหานครไดรอยละ 59.30 

ไขมุก เหลาสนุทร (2550: บทคัดยอ) ทําวิจัยเรื่อง ความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริม
การอานของนักเรียน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) มี
วัตถุประสงคของการวิจัย คือ 1) เพ่ือศึกษาความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานของ
นักเรียน โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) 2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานของนักเรียน โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) จําแนกตามตัวแปร เพศ และระดับชวงชั้น 3) เพ่ือ
ศึกษาปญหาของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) 
ในการเขารวมกิจกรรมสงเสริมการอาน กลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัย คือ นักเรียน โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) ปการศึกษา 2550 จํานวน 333 คน ซ่ึง
ไดมาจากการสุมตัวอยางดวยวธิีการสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถาม ไดรับแบบสอบถามกลับคืน ทั้งหมด 333 ชุด วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติ คํานวณหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบท ี
(t-test) ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ีคือ 1. นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  
ประสานมิตร (ฝายมัธยม) มีความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ดาน
การจัดนิทรรศการ และดานกิจกรรมเพื่อบริการแนะแนวการอานอยูในระดับมาก สวนดานอ่ืนๆคือ
ดานกิจกรรมแนะนําการใชหองสมุดเพื่อการศึกษาคนควา ดานกิจกรรมการแสดง และดานกิจกรรม
การประกวดแขงขัน มีความตองการอยูในระดับปานกลาง 2.เปรียบเทียบคาเฉลี่ยความตองการใน
การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน โดยรวมของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานกิจกรรมการประกวดแขงขัน  และดาน
กิจกรรมเพื่อบริการแนะแนวการอาน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สวนดาน
อ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  3. เปรียบเทยีบคาเฉลี่ยความ
ตองการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ฝายมัธยม) โดยรวมและรายดาน จําแนกตามระดับชวงชั้น พบวา ความตองการใน
การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานโดยรวมและรายดานทกุดานของนักเรียนระดับชวงชั้นที่ 3 และ
นักเรียนระดับชวงชั้นที่ 4 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ .05 โดยนักเรียนระดับชวง
ชั้นที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ยความตองการในการจดักิจกรรมสงเสริมการอานสูงกวานักเรียนระดับชวงชั้น
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ที่ 4 ซ่ึงสอดคลองกับสมมตฐิานที่ตั้งไว  4.การวิเคราะหปญหาในการเขารวมกิจกรรมสงเสริมการ
อานมากที่สุด คือ นักเรียนไมมีเวลารวมกจิกรรม รองลงมา คือ กิจกรรมไมนาสนใจ และหองสมุด
ประชาสัมพันธไมทั่วถึง 
 

โครงการโดยใชรูปแบบซิปป (CIPP Model) กับกิจกรรมสงเสริมการอาน มีเพียง เรื่องเดียว 
 คณินนุช พิจิตนรการ (2550: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเรื่อง ประเมินโครงการรักการอานของ
นักเรียนโรงเรียนพรประสาทวิทยา โดยมีวัตถุประสงค  1) เพ่ือประเมินผลการดําเนินงานโครงการ
รักการอานของนักเรียนโรงเรียนพรประสาทวิทยาตามความคิดเห็นของครู ใน 5 ดาน คือ ดาน
บริบท ดานปจจัยเบื้องตน ดานกระบวนการ ดานผลผลิต และดานผลกระทบ 2) เพ่ือศึกษานิสัยรัก
การอานของนักเรียน กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี แบงเปน 2 กลุม ประกอบดวยครูผูสอน
จํานวน 30 คน ซ่ึงไดมาดวยการสุมอยางงาย และนักเรยีนระดับชั้น ป.4-6 จํานวน 246 คน ซ่ึงไดมา
ดวยการสุมแบบแบงชั้นตามระดับชั้นตาง ๆ จํานวน 152 คน เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถาม 2 ฉบับ ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอโครงการรักการอานใน 5 ดาน 
มีคาความเชื่อม่ันฉบับของคเูทากับ .93 และแบบสอบ ถามเกี่ยวกบันิสัยรักการอานของนักเรียน มี
ลักษณะเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .85 สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 1) ความ
คิดเห็นของครูที่มีตอโครงการรักการอานใน 5 ดาน คือ 1.1 ดานบริบท พบวาหลักการ วัตถุประสงค 
และเปาหมายของโครงการรักการอานโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับดี 1.2 ดานปจจัยเบื้องตน 
พบวาบคุลากร วัสดุอุปกรณ และงบประมาณ มีความเพียงพอในระดับปานกลาง 1.3 ดาน
กระบวนการ พบวากระบวนการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม การพัฒนาบุคลากร และการติดตาม
ประเมินผล 1.4 ดานผลผลติ พบวาผลการดําเนินงานโครงการรักการอาน ครูมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง 1.5 ดานผลกระทบ พบวาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับนักเรียน ครูมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง 2) นิสัยรักการอานของนักเรียน พบวาอยูในระดับปานกลาง 
 
 ขณะเดียวกันมีงานวิจัยอ่ืนที่ใชรูปแบบซปิป (CIPP Model)  
 ทวศีักดิ์ อริยวัฒนวงศ. (2551: บทคัดยอ) ไดทํางานวิจัยเรื่อง การประเมินโครงการพัฒนา
วินัยนักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา โดยมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือประเมินการดําเนินงานโครงการ
พัฒนาวินัยนักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวทิยา ตามความคดิเห็นของครูผูสอนใน 5 ดาน คือ ดานบริบท 
ดานปจจัยเบื้องตน ดานกระบวนการ ดานผลผลติ และดานผลกระทบ และ 2) เพ่ือนําเสนอแนวทาง
ในการพฒันาวินัยนักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา กลุมตัวอยางประกอบดวยครูผูสอน จํานวน 114 
คน โดยการสุมแบบเจาะจง และนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4 จํานวน 338 คน ซ่ึงไดมาโดย
การสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบ ถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนแบบมาตรสวน
ประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 72 ขอ สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี ความคิดเห็นของครูผูสอนตอโครงการพัฒนาวินัย
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นักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวทิยา ทั้ง 5 ดาน ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ก) ดาน
บริบทที่เกี่ยวกับหลักการ วตัถุประสงคและเปาหมายของโครงการพัฒนาวินัยนักเรียน มีความ
เหมาะสมในระดับมาก ข) ดานปจจัยนําขาที่เกี่ยวกับบุคลากร วัสดุอุปกรณ และงบประมาณ มีความ
พอเพียงในระดับมาก ค) ดานกระบวนการที่เกี่ยวกบักระบวนการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม การ
พัฒนาบุคลากร และการตดิตามประเมินผล มีการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ง) ดานผลผลติ ความ
คิดเห็นของครูตอการพัฒนาวินัยของนักเรียนอยูในระดับมาก จ) ดานผล-กระทบ ครูมีความพึงพอใจ
ตอการพัฒนาวินัยของนักเรยีนอยูในระดับมาก และความคิดเห็นของนักเรียนตอการพัฒนาวินัยของ
นักเรียนโรงเรียนวัดไรขิงวทิยาดานผลผลติโดยภาพรวม นักเรียนมีวินัยในสภาพทีเ่ปนจริงอยูใน
ระดับมาก 



บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
         การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคตะวันออกของสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 

การกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง 
           1. ประชากร ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 2 คน บุคลากร
ครู จํานวน 38 คน นักเรียน จํานวน 452 คน ของโรงเรียนซับนกแกววทิยา จังหวัดสระแกว และ
โรงเรียนมงคลวิทยา จังหวัดระยอง  
         2. กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางประกอบดวยผูใชหองสมุดที่เปนครูและนักเรยีน ดังน้ี 
 

ครู นักเรียน 
สถานที่ 

 ม. 1-3 ม. 4-6 
รวม 

โรงเรียนซับนกแกววทิยา จังหวัดสระแกว 30 165 178 373 
โรงเรียนมงคลวิทยา จังหวัดระยอง 8 81 28 117 

รวมทั้งหมด 38 452 490 
 

การสรางเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย  
1.แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนดานการสนับสนุนการดําเนินงานของหองสมุด  

ประกอบดวยขอคําถามแบบเลือกตอบและปลายเปด  
2. แบบสอบถามนิสัยรักการอานสําหรับนักเรียน  
3. แบบสอบถามพฤติกรรมและความพึงพอใจในการใชบริการหองสมุดของนักเรียน 

 4. แบบสัมภาษณการใหการสนับสนุนของครู 
 5.  แบบสอบถามพฤติกรรมและความพงึพอใจในการใชบริการหองสมุดของครู  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยตั้งคณะทํางานเพื่อเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลในแตละแหง โดยเริ่มดําเนินการที่

โรงเรียนซับนกแกววทิยา จังหวัดสระแกว ในวันที่  29 สิงหาคม 2554  และโรงเรียนมงคลวิทยา 
จังหวัดระยอง ในวันที่ 16 กนัยายน 2554 ไดรับขอมูลทีส่มบูรณกลับคืนมาดังน้ี 
 

นักเรียน 
สถานที่ 

ผูบริหาร 
ครู 

ม. 1-3 ม. 4-6 
รวม 

โรงเรียนซับนกแกววทิยา จังหวัดสระแกว 1 30 165 178 374 
โรงเรียนมงคลวิทยา จังหวัดระยอง 1 8 81 28 118 

รวมทั้งหมด 2 38 452 492 
 
การจัดกระทาํขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
       เม่ือไดรับแบบสัมภาษณและแบบสอบถามกลับคืนมาแลว ผูวจัิยไดดําเนินการ ดังน้ี 

1. นําขอมูลในขอคําถามแบบเลือกตอบมาแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ จากนั้นแจก 
แจงตามความถี่ของการเขาใชหองสมุด วัตถุประสงคของการเขาใชหองสมุด ชวงเวลาที่เขาใช
หองสมุด การยืมหนังสือออกนอกหองสมุด และประเภทของหนังสือที่ชอบอาน ดังน้ี 

กาํหนดความถี่ของการเขาใชหองสมุด 3 ระดับ ดังน้ี 
มาก           หมายถึง           5 วัน/สัปดาห 
ปานกลาง    หมายถึง       3 - 4 วัน/สัปดาห 
นอย          หมายถึง      1 - 2 วัน/สัปดาห  

2.  นําขอมูลจากแบบสอบถามนิสัยรักการอาน มาแจกแจงความถี่ โดยกําหนดคาน้ําหนัก 
ดังน้ี 

              จริงมาก       กําหนดให       4 คะแนน 
             จริง           กําหนดให       3 คะแนน 
             ไมจริง         กําหนดให       2 คะแนน 
             ไมจริงเลย    กําหนดให        1 คะแนน 

               จากนั้นนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐาน เปนรายขอ โดยมีการแปล
ความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี 

คาเฉลี่ย  3.51 – 4.00     หมายถึง  จริงมาก 
คาเฉลี่ย   2.51 – 3.50    หมายถึง    จริง 

          คาเฉลี่ย    1.51 – 2.50    หมายถึง    ไมจริง 
          คาเฉลี่ย    1.00 – 1.50     หมายถึง    ไมจริงเลย 
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3.  นําขอมูลจากแบบสอบถามดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดที่เปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating Scale) มี 4 ระดับ มาแจกแจงความถี่ โดยกําหนดคาน้ําหนัก ดังน้ี 
            มีความพึงพอใจพอใจมากที่สุด       กําหนดให   4  คะแนน 

           มีความพึงพอใจพอใจมาก      กําหนดให   3  คะแนน 
           มีความพึงพอใจพอใจนอย                กําหนดให   2 คะแนน 
           มีความพึงพอใจพอใจนอยที่สุด        กําหนดให   1  คะแนน 

             จากนั้นนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ โดยมีการแปล
ความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี  

           คาเฉลี่ย  3.51-4.00    หมายถึง    พอใจมากที่สุด 
           คาเฉลี่ย  2.51-3.50    หมายถึง    พอใจมาก 
           คาเฉลี่ย 1.51-2.50    หมายถึง    พอใจนอย 
           คาเฉลี่ย 1.00-1.50    หมายถึง   พอใจนอยที่สุด 

 4.  นําขอมูลจากแบบสอบถามดานการใหการสนับสนุนการพัฒนาหองสมุดที่เปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ มาแจกแจงความถี่ โดยกําหนดคาน้ําหนัก ดังน้ี 
   มีการสนับสนุนมากที่สุด       กําหนดให   5 คะแนน 
            มีการสนับสนุนมาก              กําหนดให   4 คะแนน 
                     มีการสนับสนุนพอประมาณ   กําหนดให   3 คะแนน 
                     มีการสนับสนุนนอย              กําหนดให   2 คะแนน 

 มีการสนับสนุนนอยที่สุด        กําหนดให   1 คะแนน 
              จากนั้นนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ โดยมีการแปล
ความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด.  2545: 103) 
   คาเฉลี่ย  4.51 - 5.00 หมายถึง  มากที่สุด 
   คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง  มาก 
   คาเฉลี่ย  2.51 - 3.50 หมายถึง  พอประมาณ 
   คาเฉลี่ย  1.51 - 2.50 หมายถึง  นอย 
            คาเฉลี่ย  1.00 - 1.50 หมายถึง  นอยที่สุด 
 5.  นําขอมูลจากแบบสอบถามดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครูที่เปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 4 ระดับ มาแจกแจงความถี่ โดยกําหนดคาน้ําหนัก ดังน้ี 
   มีความพึงพอใจมากที่สุด       กําหนดให   4 คะแนน 
            มีความพึงพอใจมาก                 กําหนดให   3 คะแนน 
            มีความพึงพอใจนอย                      กําหนดให   2 คะแนน 
            มีความพึงพอใจนอยที่สุด       กําหนดให   1 คะแนน 
          จากนั้นนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ โดยมีการแปล
ความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี  
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            คาเฉลี่ย  3.51-4.00    หมายถึง    มากที่สุด 
            คาเฉลี่ย  2.51-3.50    หมายถึง    มาก 
            คาเฉลี่ย  1.51-2.50   หมายถึง    นอย 
            คาเฉลี่ย  1.00-1.50    หมายถึง    นอยที่สุด 

6. นําขอมูลในสวนของแบบสอบถามแบบปลายเปดมาแจกแจงความถี่ และพรรณนา 
          7. สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูล ประกอบดวยคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลีย่ 
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล  

 
โครงการวิจัยเรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชมุชนในภาคตะวันออก 

ของสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ ในครั้งน้ี มีวัตถุประสงคหลัก คือ เพ่ือติดตาม
ผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคตะวนัออกของสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  โดยการใชแบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน  แบบสอบถามนักเรียนและครู  
ซ่ึงปรากฏผลการวิเคราะหขอมูลดังรายละเอียดตอไปน้ี 
 
หองสมุดโรงเรียนซับนกแกววิทยา จงัหวัดสระแกว 
 โรงเรียนซับนกแกววทิยา จังหวัดสระแกว มีผูอํานวยการ 1 คน มีรองผูอํานวยการโรงเรียน 
จํานวน 2 คน ปจจุบัน นายวิชติ ลือพืช เปนผูอํานวยการ เพ่ิงมาปฏิบัติราชการได 9 เดือน มี 
จํานวนครูผูสอนจํานวน 30 คน อายุของบุคลากรครูที่ใหการสนับสนนุ ตั้งแต 25-54 ป ประสบการณ
ในการสอนของบุคลากรครตูัง้แต 5-30 ป บุคลากรครูจบการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 18 คน 
และระดับปริญญาตรี 12 คน สาขาวิชาทีส่ําเร็จการศึกษา ไดแก สาขาการบริหารการศึกษา 
คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร คอมพิวเตอรศึกษา  ฟสิกส ศิลปศึกษา สงัคมศึกษา 
นาฏศิลป และเคมี  
 หองสมุดตั้งอยูชั้นลางสุดของอาคารเรียน มีขนาดจํานวน 2 หองเรียน  จํานวนที่น่ังอาน
หนังสอื มีโตะ จํานวน 10 ตัว เกาอ้ี จํานวน 40 ตัว คอมพิวเตอรสําหรับใชงาน จํานวน 6 เครื่อง 
คอมพิวเตอรสําหรับการสบืคน จํานวน 3 เครื่อง ชั้นหนังสือปรับปรุงมาจากของเดิม เปนไมลักษณะ
ไมแข็งแรงแตไดผูกลวดติดกันเพ่ือใหแข็งแรงเพ่ิมขึ้น เน่ืองจากหองสมุดอยูชั้นลางสุดของอาคารทํา
ใหเวลาที่ฝนตกมีกลิ่นอับชื้น มีนํ้าซึมจากดานขางฝาผนัง บรรยากาศโดยรวม พ้ืนที่หองสมุดยัง
กวางขวางไมเพียงพอกับจํานวนผูใช แตมีความสะอาดเรียบรอยดี 

การสนับสนุนของผูบริหาร ผูบริหารมีการสนับสนุนอยูในรูปคณะกรรมการโดยมีนโยบาย
เกี่ยวกับการพัฒนาหองสมุดเปนลายลักษณอักษร ลักษณะการบริหารหองสมุด การบริหารงาน
หองสมุดขึ้นตรงกับฝายวชิาการ  

ผูรับผิดชอบหองสมุด คือครูสายการสอนกลุมคอมพิวเตอร จํานวน 2 คน โดยทําหนาที่เปน
บรรณารักษ ครูผูสอน และงานอื่น ๆ  นอกจากนี้ยังมีนักเรียนชวยงาน จํานวน 4 คน  

การกําหนดงบประมาณใหกับหองสมุด จัดแบงเปนงบประมาณประจําป สําหรับหองสมุด
โดยเฉพาะ 
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จํานวนงบประมาณที่ไดรับในชวงปที่ผานมา   
 ในป 2551-2552 งบประมาณที่จัดใหหองสมุดนั้นยังไมมี แตในป 2553 ไดรับงบประมาณใน
การจัดซื้อหนังสือ  และปริมาณเขาการใช ปริมาณการยืม-คืน และการจัดกิจกรรมในหองสมุด ดังน้ี 
 

จํานวน 
ป งบประมาณทีจั่ดให

หองสมุด (บาท) 
หนังสือ 
(เลม) 

ผูใช 
(คน) 

การยืม-คืน 
(เลม) 

การจัดกิจกรรมใน
หองสมุด (ครั้ง) 

2553 40,698  116 326 113   25 
 
 การแสวงหาแหลงสนับสนุนดานการเงินและทรัพยากร  ดําเนินการโดยการแสวงหาแหลง
สนับสนุนดานทรัพยากร โดยการประชาสมัพันธขอรับบริจาคหนังสือ 
 การสนับสนุนครูบรรณารักษในดานความรูทางบรรณารักษ  ใหเรียนรูเอง และสงอบรม 
สนับสนุนหองสมุดในดานใหนักเรียนไปชวยงานหองสมุดโดยใหนโยบายดานการดูแลเจาหนาที่
หองสมุดที่เปนนักเรียนและครูดานขวัญและกําลังใจ 

การใหความสาํคัญตอหองสมุด กําหนดใหครูผูสอนวางแผนการสอนโดยมีกิจกรรมที่จะตอง
นํานกัเรียนมาใชหองสมุด สนับสนุนใหบรรณารักษจัดกิจกรรมเลานิทานหรือแนะนําหนังสือใน
หองสมุดสัปดาหละครั้ง กําหนดใหบรรณารักษสอนการใชหองสมุดแกนักเรียนทุกชั้นเรียนในชัว่โมง
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน สนับสนุนใหมีการหมุนเวียนหนังสืออานในหองเรียน สนับสนุนนักเรียนใหมี
การจัดตั้งชมรมหองสมุด โดยปกติหองสมุดจะใหบริการ วันจันทร-ศุกร เวลา 11.30-12.30 น.  
แนวปฏิบตัิไดกําหนดใหครูทุกสาขาวชิานํานักเรียนเขาใชหองสมุด และครูไดจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือ
สนับสนุนใหครูและนักเรียน ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูผานการจัดกิจกรรม 
 การปรับปรุงพัฒนาหองสมุด มีการพัฒนาสถานที่ภายในหองสมุดเปนระยะ ไดแกทาสี 
ปรับขยายหอง จัดหาคอมพิวเตอรในการคนหาหนังสือเพ่ิมเติม จัดหาคอมพิวเตอรในการคน
อินเทอรเน็ตเพ่ิมเติม  สนับสนุนโปรแกรมหองสมุดเพื่อใชในการคนหาหนงัสือ สนับสนุนการจัดหา
หนังสือ สื่ออ่ืน ๆ เขาหองสมุด มีนโยบายการจางครูบรรณารักษ แนวทางการจัดมุมกลุมสาระการ
เรียนรู (ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร คณิตศาสตร และสังคมศึกษา) การหาแหลง
สนับสนุนจากชุมชน โดยขอความรวมมือ จาก วัด องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) องคการ
บริหารสวนจังหวัด (อบจ.) และการสรางเครือขายระหวางโรงเรียน 
 ปจจัยที่ชวยเกื้อหนุนความสําเร็จของหองสมุด ประกอบดวยปจจัยดานครูผูสอน เพราะถา
นโยบายดี หองสมุดดี แตบุคลากรที่เปนครูไมสนับสนนุใหนักเรียนไดเรียนรู หรือเกิดทักษะในดาน
ตาง ๆ ที่ผานมา การดําเนินงานที่ผานกิจกรรมที่มีหองสมุดเปนแหลงเรียนรู ดังน้ันความสําเรจ็
ของหองสมุดก็จะเกิดขึ้นไดยาก เพราะถาการใชหองสมุดโรงเรียนสวนใหญเปนเวลาพักกลางวนั
ถือไดวาเปนเวลาที่นอยมาก 
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 ปญหาและอุปสรรคหรือขอจํากัดตาง ๆ ที่ประสบ ไดแก ดานงบประมาณ งบประมาณเปน
งบจัดสรรรายป งบประมาณมีขอจํากัดในเรื่องการเบิกจาย ทําใหการพัฒนาในระบบหนวยงาน
ราชการเปนไปอยางลาชาและในแตละปไดรับงบประมาณนอย  ดานบุคลากร ผูรับผิดชอบมีภาระ
งานที่ไมใชงานหองสมุดอยางเดียว มีภาระงานสอน และงานพิเศษ อ่ืน ๆ มาก  ทําใหตองเปด 
บริการหองสมุด เพียงวันละ 1 ชั่วโมง ทําใหการใหบรกิารของบุคลากรไดไมเต็มที ่ดานอาคาร
สถานที่ เน่ืองจากอาคารหองสมุดอยูชั้นลางสุด ติดพื้นดินทําใหมีปญหาดานความชื้นเปนสวนใหญ
ในเวลาฝนตก แตทางโรงเรียนไดวางแผนพัฒนาและหาทางแกไขในโอกาสตอไป สวนความ
กวางขวางของหองสมุดถือวายังไมเพียงพอ ตองหาทางขยับขยายใหกวางขวางมากยิ่งขึ้น 
 
ผลการวิเคราะหขอมูลโรงเรียนซบันกแกววิทยา จังหวัดสระแกว 

สถานภาพของนักเรียนผูตอบแบบสอบถามระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนซับนกแกววิทยา  
จํานวน 343 คน แบงเปนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 48.10 ระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 4-6 จํานวน 178 คน คิดเปนรอยละ 51.90  

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับนิสัยรักการอาน พฤติกรรมการใชหองสมุด และความพึง
พอใจในการบริการหองสมุดของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนซบันกแกววิทยา ปรากฏผลดังน้ี 
          1. นิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนซับนกแกววิทยา 

พบวานักเรียนระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนซับนกแกววทิยา มีความคดิเห็นเกี่ยวกบันิสัยรัก
การอาน คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับจริงหรือมาก ( x =2.86) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา
นักเรียนมีความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ อยูในระดับจริงหรือมาก ( x = 3.41) รองลงมา เม่ือ
นักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มักเก็บวางเปนระเบียบ และ นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับจาก
การอานหนังสือไปใชในชวีติประจําวันได อยูในระดับจริงหรือมาก ( x = 3.19) ดังแสดงในตาราง 1 
 

ตาราง 1 นิสัยรักการอานของนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนซับนกแกววิทยา 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
1. นักเรียนมักยืมหนังสือจากหองสมุดโรงเรียนไปอาน 2.56 0.63 จริง 
2. นักเรียนอานหนังสือพิมพทุกวัน 2.22 0.64 ไมจริง 
3. เวลาวางชวงพักกลางวนั นักเรียนจะไปอานหนังสือที่หองสมุด 2.48 0.70 ไมจริง 
4. นักเรียนหาหนังสือมาอานเพิ่มเติมบทเรียนในแตละวชิา 2.73 0.64 จริง 
5. นักเรียนเขารวมกิจกรรมกรรมสงเสริมการอานของหองสมุดโรงเรียน 2.80 0.67 จริง 
6. นักเรียนชอบอานหนังสือเม่ือมีเวลาวาง 2.99 0.64 จริง 
7. นักเรียนรูสึกวาเวลาหมดอยางรวดเร็วเม่ืออานหนังสือ 2.84 0.78 จริง 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
8. นักเรียนชอบอานหนังสือใหมในหองสมุดของโรงเรียน 2.88 0.76 จริง 
9. นักเรียนชอบไปหองสมุด เพราะมีหนังสือหลากหลายประเภทให 
     เลือกอาน 

2.95 0.72    จริง 

10. เม่ือนักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มักเก็บวางเปนระเบียบ 3.19 0.67    จริง 
11. เม่ือนักเรียนเกิดความสงสัยในเรื่องใด จะหาหนังสือที่เกี่ยวกับเรือ่งนั้น 
     มาอานใหหายสงสัย 

2.99 0.64 จริง 

12. นักเรียนคอยดูแลหนังสือไมใหชํารุดเสียหาย 3.10 0.63 จริง 
13. นักเรียนและเพื่อนแลกเปลี่ยนหนังสือกันอาน 2.85 0.73 จริง 
14. นักเรียนชอบจดบันทึกขอความหรือเน้ือเรื่องที่นาสนใจจากหนังสือ 
     ที่อาน 

2.69 0.75 จริง 

15. นักเรียนจะคุยหรือเลาเรือ่งจากหนังสือที่อานใหเพ่ือนฟง 2.86 0.72 จริง 
16. นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับจากการอานหนังสือไปใชใน 
     ชีวิตประจําวันได 

3.19 0.56 จริง 

17. นักเรียนไดความรูใหมๆ จากการอานหนังสือ 3.41 0.63 จริง 
รวม 2.86 0.34 จริง 

 

          2. ดานพฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนซับนกแกววทิยา 
            2.1  การเขาใชหองสมุดพบวานักเรียนสวนใหญเขาใชหองสมุดโรงเรียนอยูในระดับนอย  
สัปดาหละ 1-2 วัน จํานวน 224 คนคิดเปนรอยละ 65.30 รองลงมาในระดับปานกลาง สัปดาหละ 3-4 วัน 
จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 34.10 และ ในระดับมาก สัปดาหละ 5 วัน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 
0.60  ตามลําดบั 

2.2 วัตถุประสงคของการเขาใชหองสมุดโรงเรียน พบวานักเรียนเขาใชหองสมุดเพื่ออาน 
หนังสือมากที่สุด จํานวน 268 คน รองลงมาคือเพ่ือศึกษาคนควา จํานวน 241 คน เพ่ือทําการบาน
จํานวน 108 คน และอ่ืนๆ จํานวน 32 คน 
  2.3 การยืมหนังสือของหองสมุด พบวานักเรียนยืมหนังสือออกนอกหองสมุดไมบอย มี
จํานวนมากที่สุด 230 คน คิดเปนรอยละ 67.10 ที่ไมเคยยืมหนังสือในหองสมุด มีจํานวน 80 คน คิดเปน
รอยละ 23.30 สวนที่มีการยมืหนังสือบอยครั้ง มีจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 9.60 

2.4 ประเภทของหนังสือที่นักเรียนชอบอาน พบวา นักเรียนในมัธยมศึกษาชอบอาน 
หนังสือการตูนมากที่สุด มีจํานวน 250 คน รองลงมาคือ ความรูทั่วไป จํานวน 216 คน นิทาน 199 คน 
นิยาย จํานวน 180 คน เรื่องสั้น จํานวน 149 คน เรื่องเก่ียวกับอาชพี 104 คน และอ่ืน ๆ จํานวน 45 คน 
ตามลําดับ  
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          3. การวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจที่มีตอบรกิารหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษาของ
โรงเรียนซับนกแกววทิยา พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอบริการของหองสมุด คาเฉลี่ยโดยรวม
อยูในระดับพอใจมาก ( x =2.84) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา นักเรยีนมีความพึงพอใจหองสมุด 
อยูในระดับพอใจมากเกือบทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ขอแรก คือ หองสมุดมีความสะอาดและ
นาเขาใช ( x =3.30) รองลงมา นักเรียนสามารถหยิบหนังสือจากชั้นไดงาย ( x =3.22) และหองสมุด
เงียบสงบ ( x =3.05) ตามลําดับ ดังแสดงในตาราง 2 
 

ตาราง 2 ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนซับนกแกววิทยา  
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 2.85 0.70 พอใจมาก 
2.  มีหนังสือใหมเขามาในหองสมุดเสมอ 2.60 0.71 พอใจมาก 
3. หนังสือไมชํารุดฉีกขาด 2.95 0.75 พอใจมาก 
4. จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ 2.83 0.83 พอใจมาก 
5. จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ 2.78 0.78 พอใจมาก 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือมีเพียงพอ 2.42 0.85 พอใจนอย 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชสบืคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ 2.48 0.84 พอใจนอย 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุดเหมาะสม 2.81 0.78 พอใจมาก 
9. มีครูชวยเหลือแนะนําในหองสมุดอยางดี 2.86 0.81 พอใจมาก 
10. หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย 3.22 0.69 พอใจมาก 
11. หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช 3.30 0.62 พอใจมาก 
12. หองสมุดมีความเงียบสงบ 3.05 0.71 พอใจมาก 
13. จํานวนหนังสือที่ใหยืมออกนอกหองสมุดมีเพียงพอ 2.76 0.78 พอใจมาก 
14. ระยะเวลาที่ใหยืมมีเพียงพอ 2.86 0.78 พอใจมาก 

รวม 2.84 0.39 พอใจมาก 
 

แบบสอบถามแบบปลายเปดของนักเรียนมัธยมศึกษา มีขอเสนอแนะดังน้ี (1)  ดานกายภาพ
ของหองสมุด ประกอบดวย อยากใหมีคอมพิวเตอรใชศกึษาคนควาขอมูลทางอินเทอรเน็ต จํานวน 
21 คน อยากใหมีบริเวณกวางขวางและสะอาดกวานี้ จํานวน 18 คน อยากใหติดเครื่องปรับอากาศ 
จํานวน 15 คน อยากใหมีชั้นหนังสือที่สามารถหยิบหนังสือไดสะดวก จํานวน10 คน อยากใหเพ่ิม
จํานวนโตะ เกาอ้ีสําหรับน่ังอานหนังสอื จํานวน12 คน (2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ ประกอบดวย 
อยากใหมีหนังสือใหมเขามา จํานวน 22 คน  (3) ดานการบริการของหองสมุด ประกอบดวย อยาก
ใหขยายเวลาเปด-ปด เพ่ิมขึ้นอีก จํานวน 6 คน อยากใหมีการขยายเวลาในการยืม-คืนหนังสือ
เพ่ิมขึ้น จํานวน 14 คน อยากใหหองสมุดหรือคุณครูมีกิจกรรมเกี่ยวกับการอาน จํานวน15 คน 
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          4. ความคิดเห็นของครูโรงเรียนซับนกแกววิทยาเกี่ยวกบัการดําเนินงานหองสมุด 
   4.1  การใหการสนับสนุนการพัฒนาหองสมุด 

                      ชวงกอนการพัฒนาหองสมุด ครูใหการสนับสนุนการพฒันาหองสมุดโดย
รวมอยูในระดบัมาก ( x =4.45) เม่ือพิจารณารายขอจะพบวาครูมีความเห็นวา หองสมุดมี
ความสําคัญตอการเรียนการสอน อยูในระดับมากที่สุด ( x =4.73) รองลงมา มีความคิดเห็นวาควร
สนับสนุนใหมีการพัฒนาหองสมุด อยูในระดับมาก ( x =4.43) และ นโยบายการพัฒนาหองสมุดของ
ผูบริหาร อยูในระดับมาก ( x =4.37) ดังแสดงในตาราง 3 
 
ตาราง 3 การใหการสนับสนุนการพัฒนาหองสมุดครู 
 

การสนับสนุน x  S.D แปลผล 
หองสมุดมีความสําคัญตอการเรียนการสอน 4.73 0.52 มากที่สุด 
นโยบายการพัฒนาหองสมุดของผูบริหาร 4.37 0.72 มาก 
สนับสนุนใหมีการพัฒนาหองสมุด 4.43 0.68 มาก 
สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 4.27 0.74 มาก 

รวม 4.45 0.50 มาก 

 
สําหรับบทบาทของครูในการดําเนินงานพัฒนาหองสมุด  ครูมีความคิดเห็น 

วามีบทบาทในการใหคําแนะนําเกี่ยวกบัแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาหองสมุด จํานวน 18 คน 
เขารวมวางแผนงานการพัฒนาหองสมุด จํานวน 10 คน และชวยเหลือในเรื่องการติดตอ 
ประสานงาน เพ่ือขอความรวมมือจากชุมชน จํานวน 9 คน กําหนดใหนักเรียนในชั้นเรียนที่
รับผิดชอบไปชวยทํางาน เม่ือเริ่มการพัฒนา จํานวน 6 คน เขารวมเปนคณะกรรมการหองสมุด 
จํานวน 4 คน ชวยเหลือในเรื่องการระดมทุน เชนขอรับบริจาค จํานวน 1 คน 

ระหวางดําเนินงานการพัฒนาหองสมุด (Process) ครูเปนบุคคลที่รวม 
กิจกรรมการพัฒนาในฐานะกรรมการเชน ใหการสนับสนุนในการเปนกรรมการในการจัดกิจกรรม
สงเสริมการอาน จํานวน 20 คน เปนกรรมการฝายประเมินผล จํานวน 6 คน รวมสังเกตการณ 
จัดหาทุน ดูแลระบบโปรแกรมหองสมุด จํานวน 1 คน และในฐานะครูที่ไมไดเขารวมเปนกรรมการฯ 
แตไดใหการสนับสนุนโดยใหคําปรึกษา แนะนํา ในการทํางาน เชน การจัดสถานที่ และตกแตง
ภายในหองสมุด จํานวน 21 คน สนับสนนุใหนักเรียนมาชวยงานหองสมุดอยางตอเน่ือง จํานวน 
17 คน และชวยในการคัดเลือกหนังสือ จํานวน16 คน เขารวมอบรมเกี่ยวกับ “การใชหองสมุด”  
จํานวน 11 คน 

4.2 ดานพฤตกิรรมการใชหองสมุดของครู 
                               4.2.1 การเขาใชหองสมุด พบวาครเูขาใชหองสมุดโรงเรียนอยูในระดับนอย 
สัปดาหละ 1-2 วัน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 70.00 รองลงมาในระดับปานกลางสัปดาหละ 3-4 
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วัน จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 20.00 และในระดบัมากสัปดาหละ 5 วัน จํานวนละ 3 คน คิดเปน
รอยละ 10.00 
                               4.2.2 วัตถปุระสงคในการเขาใชหองสมุด พบวาครเูขาใชหองสมุดเพื่อ
การศึกษาคนควา จํานวน 29 คน รองลงมาเตรียมการสอน จํานวน 18 คน และอานหนังสือเพ่ือ
ความบันเทิง จํานวน 16 คน 
                               4.2.3 ความถี่ในการยืมหนังสือออกนอกหองสมุด พบวาครยูืมหนังสือออก
นอกหองสมุด นานๆ ครั้ง มากที่สุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 66.70 รองลงมา ไมเคยยืม 
จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 20.00 และทีมีการยืมบอยครั้ง จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 13.30 
                               4.2.4 ประเภทของหนังสือที่เลือกอาน พบวาครชูอบอานหนังสือประเภท 
ตํารา/วิชาการ และความรูทัว่ไป มากที่สุด จํานวน 21 คน เทากัน รองลงมา เรื่องสั้น จํานวน 14 คน 
คูมือประกอบอาชีพ จํานวน 13 คน นิยาย จํานวน 12 คน และ อ่ืน ๆ จํานวน 8 คน 
                                4.2.5 ความถี่ของการนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอนใน
หองสมุด พบวา ครูมีการนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอนในหองสมุด นานๆ ครัง้ 
มากที่สุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 66.70 รองลงมาไมเคยนํานักเรียนมาจัดกิจกรรม จํานวน 
7 คน คิดเปนรอยละ 23.30 และที่มีการนาํนักเรียนมาจัดกิจกรรม บอยครั้ง จํานวน 3 คน คิดเปน 
รอยละ 10.00 

4.3 ดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุด พบวาครูโรงเรียนซับนกแกววิทยามี 
ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดโดยรวมอยูในระดับมาก ( x =2.94) เม่ือพิจารณารายขอมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากเกือบทุกขอ ขอทีมี่คาเฉลี่ยสูงสดุ 3 ขอแรก มีดังน้ี สภาพความเรียบรอยของ
ชั้นวางหนังสือ ( x =3.47) บริเวณที่น่ังอานสะอาด เรียบรอย ( x =3.43) และมนุษยสัมพันธของผู
ใหบริการ ( x =3.33) ดังแสดงในตาราง 4 

 

ตาราง 4 ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครูโรงเรียนซับนกแกววิทยา 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 2.77 0.73 มาก 
2.  ความทันสมัยของหนังสือในหองสมุด 3.07 0.69 มาก 
3. สภาพตัวเลมหนังสือ (เกา ชํารุด) 2.13 0.68 นอย 
4. จํานวนที่น่ังอาน 2.73 0.58 มาก 
5. จํานวนพื้นที่โดยรวมของหองสมุด 2.80 0.66 มาก 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการคนหาหนังสือ 2.60 0.68 มาก 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการสืบคนอินเทอรเน็ต 2.70 0.65 มาก 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุด 2.47 0.57 นอย 
9. การมีสวนรวมในการแนะนําหนังสือเขาหองสมุด 2.70 0.70 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 

10. การสงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอน 3.07 0.64 มาก 
11. ความสะดวกในการหยบิตวัเลมจากชัน้ 3.20 0.55 มาก 
12. สภาพความเรียบรอยของชั้นวางหนังสือ 3.47 0.51 มาก 
13. บริเวณทีน่ั่งอานสะอาด/เรียบรอย 3.43 0.50 มาก 
14. ความเงียบสงบในหองสมุด 3.27 0.64 มาก 
15. แสงสวางในหองสมุด 2.90 0.66 มาก 
16. ความสะดวกของเคานเตอรบริการยมื-คืน 3.23 0.63 มาก 
17. ปายประกาศ/ประชาสมัพันธกิจกรรม 3.10 0.71 มาก 
18. มนุษยสัมพันธของผูใหบริการ 3.33 0.55 มาก 
19. จํานวนหนังสือที่ใหยืม 2.80 0.66 มาก 
20. ระยะเวลาในการใหยืม 2.97 0.56 มาก 

รวมทั้งหมด 2.94 0.32 มาก 

 
สําหรับแบบสอบถามแบบปลายเปดของบคุลากรครูโรงเรียนซับนกแกววทิยา มีขอเสนอแนะ

ดังน้ี (1)  ดานกายภาพของหองสมุด ประกอบดวย อยากใหมีคอมพิวเตอรสําหรบัใชศึกษาคนควา
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต จํานวน 14 คน อยากใหมีบริเวณกวางขวาง และสะอาดกวานี้ จํานวน 12 คน 
อยากใหติดเครื่องปรับอากาศ จํานวน 10 คน (2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ ประกอบดวย อยากให
หองสมุดมีหนังสือใหมเขามา จํานวน 13 คน (3) ดานการบริการของหองสมุด ประกอบดวย อยาก
ใหหองสมุดขยายเวลาเปด-ปด เพ่ิมขึ้นอีก จํานวน 15 คน อยากใหครูผูสอนมีกิจกรรมสงเสริมการ
อาน จํานวน 12 คน 
 
หองสมุดโรงเรียนมงคลวทิยา จังหวัดระยอง 

โรงเรียนมงคลวิทยา จังหวัดระยอง เปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนของคณะสงฆ
ไทย  จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ  วาดวยโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญ
ศึกษา  พ.ศ. 2514 สังกัด กองพุทธศาสนศึกษา สํานกังานพระพุทธศาสนาแหงชาติ โดยมีผูจัดการ
โรงเรียน 1 คน ครูใหญ 1 คน และผูชวยครูใหญ 2 คน ปจจุบันมีผูจัดการโรงเรียน คือ พระอธิการ
วิทยา จิตตฺธมฺโม เปดสอนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-6 จํานวนครูผูสอน จํานวน 14 คน นักเรียน 
จํานวน 109 คน อายุของบุคลากรครูทีใ่หการสนับสนุน ตั้งแต 25-39 ป ประสบการณในการสอน
ของบุคลากรครู 1-12 ป ครูสวนใหญจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จํานวน 7 คน และระดับปรญิญา
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โท จํานวน 1 คน สาขาวิชาที่ครูสําเร็จการศึกษา  ไดแก ชีววทิยา นิเทศศิลป การสอนคณิตศาสตร 
ฟสิกส ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา อังกฤษธุรกิจ  

หองสมุดตั้งเปนอาคารเดี่ยว ขนาดของหองสมุดมีเน้ือที่จํานวน 331 ตารางเมตร  จํานวนที่
น่ังอานหนังสือ มีโตะ 9 ตัว เกาอ้ี 65 ตัว คอมพิวเตอรสําหรับใชงาน จํานวน 6 เครื่อง คอมพิวเตอร
สําหรับการสบืคน จํานวน 5 เครื่อง และสําหรับลงทะเบียน จํานวน 1 เครื่อง สภาพชั้นหนังสือและ
สภาพหองสมุดโดยรวม อยูในสภาพใชงานไดดี ม่ันคงแข็งแรง กวางขวาง สะอาดเรียบรอยดี 

การสนับสนุนของผูบริหาร ผูบริหารมีนโยบาย มีแผนพัฒนาหองสมุด และมีวัตถปุระสงค 
โดยเพิ่มวัสดุอุปกรณ และขยายเนื้อที่ การบริหารหองสมุดขึ้นตรงกับฝายบริหาร 
          ผูรับผิดชอบหองสมุด คือครู ภาระงานที่กําหนดใหครูบรรณารักษ โดยทําหนาที่เปน
บรรณารักษ ภาระงานสอน (โดยสอนสัปดาหละ 16 คาบ) และงานอื่น ๆ  
 จํานวนงบประมาณที่ไดรับในชวงปที่ผานมา  
  

จํานวน 
ป งบประมาณทีจั่ดให

หองสมุด (บาท) 
หนังสือ 
(เลม) 

ผูใช 
(คน) 

การยืม-คืน 
(เลม) 

การจัดกิจกรรมใน
หองสมุด (ครั้ง) 

2553 56,259.84 10,700 17,431 - 2 ครั้ง 
2552 50,000 10,609 30,351 - 2 ครั้ง 
2551 50,000 10,042 53,614 - 3 ครั้ง 

 

การแสวงหาแหลงสนับสนุนดานการเงินและทรัพยากร ดําเนินการโดย ศูนยคุณธรรม 
 การสนับสนุนบรรณารักษในดานความรูทางบรรณารักษ  ศึกษาหาความรูจากงานเกาตาง 
ๆ และผูมีความรู การสนับสนุนหองสมุดในดานบุคลากร ใหครูในโรงเรียนไปชวยงานหองสมุด และ
ใหนักเรียนไปชวยงานหองสมุดในนามชุมนุมหองสมุดและนักเรียนทกุคนมีสวนรวม 

การใหความสาํคัญตอหองสมุด กําหนดใหครูผูสอนวางแผนการสอน มีกิจกรรมที่จะตองนํา
นักเรียนมาใชหองสมุด ใหกําหนดในแผนการสอนและนํานักเรียนเขาใชบริการหองสมุด สนับสนุนให
บรรณารักษจัดกิจกรรมเลานิทาน หรือแนะนําหนังสือ ในหองสมุดสัปดาหละ 1 ครั้ง  กําหนดให
บรรณารักษสอนการใชหองสมุดแกนักเรียนทุกชั้นเรียนในชั่วโมงกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  สนับสนุน
ใหมีการหมุนเวียนหนังสืออานในหองเรียน สนับสนุนนักเรียนใหมีจัดตั้งชมรมหองสมุด กําหนดให
หองสมุดเปดบรกิารทั้งในและนอกเวลาราชการ โดย จันทร-ศุกร เปดบริการเวลา 08.15-16.00 และ
19.00-20.30 เสาร-อาทิตย เปดบริการเวลา 09.00-11.00 น., 13.00-15.00 น.และ 19.00-20.30 
 การปรับปรุงพัฒนาหองสมุด มีการพัฒนาสถานที่ภายในหองสมุดเปนระยะ ไดแกทาสี 
ปรับขยายหองอ่ืน ๆ เชน เพ่ิมชั้น การจัดโตะ เกาอ้ี  มีการจัดหาคอมพิวเตอรในการคนหาหนังสือ
เพ่ิมเติม จัดหาคอมพิวเตอรในการคนอินเทอรเน็ตเพ่ิมเติม  สนับสนนุโปรแกรมหองสมุดเพื่อใชใน
การคนหาหนังสือ สนับสนุนการจัดหาหนังสือ สื่ออ่ืน ๆ เขาหองสมุด การแสวงหาแหลงสนับสนุน
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จากชุมชนหรือที่อ่ืน ๆ โดยขอความรวมมือ/การสนับสนุนของรัฐเพ่ือเปนแหลงสนบัสนุน เชน
เครือขายระหวางโรงเรียน 
 ปจจัยที่ชวยเกื้อหนุนความสําเร็จของหองสมุด กระบวนการสรางนิสัยสงเสริมการอาน 
เชน การสรางหองสมุดเพื่อสงเสริมนิสัย วิเคราะหนิสยัและพฤติกรรมการอาน บรรจุนิสัยรักการ
อานเขาในหลกัสูตร ใหครูบรรณารักษบรรจุกิจกรรมเขาไปในหองสมุด เพ่ือสรางแรงจงูใจในการ
อาน และสรางตนแบบการอาน 
 ปญหาและอุปสรรคหรือขอจํากัดตาง ๆ ที่ประสบ ไดแก ดานบุคลากร คือขาดบุคลากรที่
ดูแลอยางตอเน่ืองและไมมีบุคลากรที่ตรงกับสาขาวชิาชีพ  
           

 ผลการวิเคราะหขอมูลโรงเรียนมงคลวิทยา จังหวดัระยอง 
 สถานภาพของนักเรียนมัธยมศึกษา ผูตอบแบบสอบถามโรงเรียนมงคลวทิยา จํานวน 109 
คน แบงเปนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 74.30 ระดับระดับมัธยมศกึษา
ปที่ 4-6 จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 25.70 
          ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบันิสัยรักการอาน พฤติกรรมการใชหองสมุด และความพึงพอ 
ใจในการบริการของหองสมุด ปรากฏผลดังน้ี 
          1. นิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนมงคลวิทยา พบวานักเรียน
มัธยมศึกษาโรงเรียนมงคลวิทยา มีความคิดเห็นเกี่ยวกบันิสัยรักการอาน คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับจริง 
( x =2.98) โดยนักเรียนมีความรูใหมๆจากการอานหนังสืออยูในระดับจริงมาก ( x = 3.57) รองลงมาคือ 
นักเรียน ชอบอานหนังสือใหมในหองสมุดของโรงเรียน อยูในระดับจริง ( x = 3.47) และนักเรียนชอบไป
หองสมุด เพราะมีหนังสือหลากหลายประเภทใหเลือกอาน อยูในระดับจริง ( x = 3.35) ตามลําดับ 
ดังแสดงในตาราง 5  
 

ตาราง 5 นิสัยรักการอานของนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรยีนมงคลวิทยา 
  

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
1. นักเรียนมักยืมหนังสือจากหองสมุดโรงเรียนไปอาน 2.89 0.75 จริง 
2. นักเรียนอานหนังสือพิมพทุกวัน 2.78 0.71 จริง 
3. เวลาวางชวงพักกลางวนั นักเรียนจะไปอานหนังสือที่หองสมุด 2.06 0.83 ไมจริง 
4. นักเรียนหาหนังสือมาอานเพิ่มเติมบทเรียนในแตละวชิา 2.81 0.70 จริง 
5. นักเรียนเขารวมกิจกรรมกรรมสงเสริมการอานของหองสมุดโรงเรียน 3.22 0.61 จริง 
6. นักเรียนชอบอานหนังสือเม่ือมีเวลาวาง 3.06 0.74 จริง 
7. นักเรียนรูสึกวาเวลาหมดอยางรวดเร็วเม่ืออานหนังสือ 3.26 0.69 จริง 
8. นักเรียนชอบอานหนังสือใหมในหองสมุดของโรงเรียน 3.47 0.74 จริง 
9. นักเรียนชอบไปหองสมุด เพราะมีหนังสือหลากหลายประเภทใหเลือกอาน 3.35 0.61 จริง 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
10. เม่ือนักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มักเก็บวางเปนระเบียบ 3.12 0.72 จริง 
11. เม่ือนักเรียนเกิดความสงสัยในเรื่องใด จะหาหนังสือที่เกี่ยวกับเรือ่งนั้น 
     มาอานใหหายสงสัย  

 
2.92 0.68 

 
จริง 

12. นักเรียนคอยดูแลหนังสือไมใหชํารุดเสียหาย 2.96 0.72 จริง 
13. นักเรียนและเพื่อนแลกเปลี่ยนหนังสือกันอาน 2.83 0.88 จริง 
14. นักเรียนชอบจดบันทึกขอความหรือเน้ือเรื่องที่นาสนใจจากหนังสือที่อาน 2.61 0.81 จริง 
15. นักเรียนจะคุยหรือเลาเรือ่งจากหนังสือที่อานใหเพ่ือนฟง 2.91 0.81 จริง 
16. นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับจากการอานหนังสือไปใชใน 
      ชีวิตประจําวันได 

2.88 0.69 จริง 

17. นักเรียนไดความรูใหมๆ จากการอานหนังสือ 3.57 0.53 จริงมาก 
รวม 2.98 0.32 จริง 

        
2. ดานพฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนมงคลวทิยา 
       2.1 การเขาใชหองสมุดพบวานักเรยีนเขาใชหองสมุดระดับมากสัปดาหละ 5 วัน   

จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 34.90 ระดับปานกลาง สัปดาห 3-4 วัน จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 
55.00 โรงเรียนระดับนอยสัปดาหละ 1-2 วัน จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 10.10 ตามลําดับ 
                 2.2 วัตถุประสงคของการเขาใชหองสมุดโรงเรยีน พบวานักเรียนเขาใชหองสมุดเพื่อ
อานหนังสือ จํานวน 91 คน คน รองลงมาคือ เพ่ีอศึกษาคนควา จํานวน 88 คน เพ่ือทําการบาน 
จํานวน69 คน และอ่ืน ๆ จํานวน 24 คน 
                  2.3 การยืมหนังสือของหองสมุด พบวาจํานวนนักเรียนยืมหนังสือออกนอกหองสมุด 
ไมบอยมีจํานวนมากที่สุด จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 70.60 ไมเคยยืมเลย จํานวน 18 คน คิด
เปนรอยละ 16.50 และ บอยครั้ง จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 12.80 

       2.4 ประเภทของหนังสือที่นักเรียนชอบอาน พบวา นักเรียนในระดับมัธยมศึกษาชอบ
อานการตูน จํานวน  90 คน ความรูทั่วไป จํานวน 81 คน นิยาย จํานวน 77 คน นิทาน จํานวน 67 
คน เรื่องสั้น และหนังสือเกี่ยวกับอาชีพ จํานวน 55 คน เทากัน อ่ืน ๆ จํานวน 48 คน 
          3. ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของนักเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนมงคลวทิยา 
พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอบริการของหองสมุด คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับพอใจมากหรือ
มาก ( x =2.87) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอหองสมุดมีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับพอใจมากที่สุดหรือมากที่สุด คือ จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ ( x =3.56) รองลงมาเปน
ระดับพอใจมากหรือมาก คือ จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ ( x =3.28) และ จํานวนหนังสือที่
ในหองสมุดมีเพียงพอ ( x =3.16) ตามลําดบั ดังแสดงในตาราง 6 
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ตาราง 6 ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุด 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 3.16 0.82 พอใจมาก 
2.  มีหนังสือใหมเขามาในหองสมุดเสมอ 2.52 0.78 พอใจมาก 
3. หนังสือไมชํารุดฉีกขาด 2.78 0.71 พอใจมาก 
4. จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ 3.56 0.80 พอใจมากที่สุด 
5. จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ 3.28 0.85 พอใจมาก 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือมีเพียงพอ 2.23 0.92 พอใจนอย 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชสบืคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ 2.06 0.92 พอใจนอย 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุดเหมาะสม 2.83 0.94 พอใจมาก 
9. มีครูชวยเหลือแนะนําในหองสมุดอยางดี 2.71 0.88 พอใจมาก 
10. หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย 3.10 0.78 พอใจมาก 
11. หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช 3.16 0.66 พอใจมาก 
12. หอสมุดมีความเงียบสงบ 3.02 0.83 พอใจมาก 
13. จํานวนหนังสือที่ใหยืมออกนอกหองสมุดมีเพียงพอ 2.94 0.96 พอใจมาก 
14. ระยะเวลาที่ใหยืมมีเพียงพอ 2.89 0.96 พอใจมาก 

รวม 2.87 0.42 พอใจมาก 
 

สําหรับแบบสอบถามแบบปลายเปดของนกัเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนมงคลวิทยา มีขอ 
เสนอแนะดังน้ี (1) ดานกายภาพของหองสมุด ประกอบดวย อยากใหมีคอมพิวเตอร สําหรับใชศึกษา
คนควาขอมูลทางอินเทอรเน็ต จํานวน 42 คน อยากใหมีบริเวณกวางขวาง และสะอาดกวานี้ จํานวน 
23 คน อยากใหติดเครื่องปรับอากาศ จํานวน 20 คน อยากใหมีการชั้นหนังสือที่สามารถหยิบ
หนังสือไดสะดวก จํานวน16 คน อยากใหเพ่ิมจํานวนโตะและเกาอ้ีสําหรับน่ังอานหนังสือ จํานวน 12 
คน (2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ ประกอบดวย อยากใหมีหนังสือใหมเขามา จํานวน 32 คน  (3) 
ดานการบริการของหองสมุด ประกอบดวย อยากใหหองสมุดขยายเวลาเปด-ปด เพ่ิมขึ้นอีก จํานวน 
20 คน อยากใหมีการขยายเวลาในการยมื-คืนหนังสือเพ่ิมขึ้น จํานวน 18 คน อยากใหหองสมุดหรือ
คุณครูมีกิจกรรมเกี่ยวกับการอาน จํานวน15 คน 
          4. ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมงคลวทิยาเกี่ยวกับการดําเนนิงานหองสมุด 

       4.1 การใหการสนับสนุนการพัฒนาหองสมุด 
                             ชวงกอนการพัฒนาหองสมุดครูมีความคดิเห็นเกี่ยวกบัใหการสนับสนุนการ
พัฒนาหองสมุดโดยรวมอยูในระดับมาก ( x =4.63) เม่ือพิจารณารายขอจะพบวาบคุลากรครูมีเห็นวา 
หองสมุดมีความสําคัญตอการเรียนการสอน อยูในระดับมากที่สุด ( x =5.00) รองลงมา มีคาเฉลี่ย
เทากันทั้ง 3 ขอ คือ นโยบายการพัฒนาหองสมุดของผูบริหาร สนับสนุนใหมีการพัฒนาหองสมุด และ 
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สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน อยูในระดับมาก ( x =4.50) เทากัน ดังแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7 การใหการสนับสนุนการพัฒนาหองสมุดครู 
 

การสนับสนุน x  S.D แปลผล 
หองสมุดมีความสําคัญตอการเรียนการสอน 5.00 0.00 มากที่สุด 
นโยบายการพัฒนาหองสมุดของผูบริหาร 4.50 0.54 มาก 
สนับสนุนใหมีการพัฒนาหองสมุด 4.50 0.54 มาก 
สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 4.50 0.76 มาก 

รวม 4.63 0.38 มาก 
 

                             สําหรับบทบาทของครูในการดําเนินงานพัฒนาหองสมุด  ครูมีความคิดเห็นวา
บทบาทในดานใหคําแนะนาํเกี่ยวกับแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาหองสมุด จํานวน 6 คนเขา
รวมวางแผนงานการพัฒนาหองสมุด จํานวน 5 คน และกําหนดใหนักเรียนในชั้นที่รับผิดชอบไปชวย
ทํางาน เม่ือเริ่มการพัฒนา จํานวน 4 คน เขารวมเปนคณะกรรมการหองสมุด จํานวน 3 คน 
ชวยเหลือในเรื่องการติดตอ ประสานงาน เพ่ือขอความรวมมือจากชุมชน จํานวน 1 คน 
                             ระหวางดําเนินงานการพัฒนาหองสมุด (Process) ครูเปนบุคคลที่รวมกิจกรรม
การพัฒนาในฐานะกรรมการฯ เชน ไดใหการสนับสนุนในการเปนกรรมการในการจัดกิจกรรมสงเสริม 
การอาน จํานวน 4 คน เปนกรรมการฝายประเมินผล จํานวน 1 คน ในฐานะครูทีไ่มไดเขารวมเปน
กรรมการฯ ไดใหการสนับสนุนโดยใหคําปรึกษา แนะนํา ในการทํางาน เชน การจัดสถานที่ และ
ตกแตงภายในหองสมุด จํานวน 6 คน ชวยในการคัดเลือกหนังสือ เขารวมอบรมเกี่ยวกับ “การใช
หองสมุด” จํานวน 4 คน เทากัน และสนับสนุนใหนักเรียนมาชวยงานหองสมุดตอเน่ือง จํานวน 2 คน 

       4.2 ดานพฤติกรรมการใชหองสมุดของครูโรงเรียนมงคลวิทยา 
                            4.2.1 การเขาใชหองสมุด พบวาครูเขาใชหองสมุดโรงเรียนในระดับนอย  
มากที่สุด สัปดาหละ 1-2 วนั จํานวน 5 คน คดิเปนรอยละ 62.50 และรองลงมาในระดับปานกลาง
สัปดาหละ 3-4 วัน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 37.50 
                            4.2.2 วัตถุประสงคในการเขาใชหองสมุด พบวาครูเขาใชหองสมุดเพื่อการศึกษา 
คนควา จํานวน 8 คน เตรียมการสอน จํานวน 5 คน และอานหนังสือเพ่ือความบนัเทิง จํานวน 2 คน 
                             4.2.3 ความถี่ในการยืมหนังสือออกนอกหองสมุด พบวาครมีูการยืมหนังสือ  
นาน ๆ ครั้ง มากที่สุด จํานวน 6 คน คดิเปนรอยละ 75.00 ทีมีการยืมบอยครั้ง จํานวน 2 คน คิดเปน
รอยละ 25.00 
                             4.2.4 ประเภทของหนังสือที่เลือกอาน พบวาครูชอบอานหนังสือประเภท
ความรูทัว่ไป จํานวน 7 คน ตํารา/วิชาการ จํานวน 6 คน เรื่องสั้นและคูมือประกอบอาชีพ จํานวน 3 
คน เทากัน นิยายและอื่น ๆ จํานวน 1 คน เทากนั  
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                             4.2.5 ความถี่ของการนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอนใน
หองสมุด พบวา ครูนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมนานๆ ครั้ง มากที่สุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 
87.50 และทีนํ่านักเรียนมาจัดกิจกรรม บอยครั้ง จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 12.50 

       4.3 ดานความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดพบวาครูมีความพึงพอใจที่มีตอบริการ
หองสมุดโดยรวมอยูในระดบัมาก ( x =3.14) เม่ือพิจารณารายขอมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมากที่สุด 
เทากันจํานวน 4 ขอ ดังน้ี จํานวนพื้นที่โดยรวมของหองสมุด บริเวณที่น่ังอานสะอาด/เรียบรอย 
ความเงียบสงบในหองสมุด แสงสวางในหองสมุด ( x =3.50) ดังแสดงในตาราง 8 

 
ตาราง 8 ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครูโรงเรียนมงคลวิทยา 
 

ขอคําถาม x  S.D. แปลผล 
1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ 3.38 0.52 มาก 
2.  ความทันสมัยของหนังสือในหองสมุด 2.88 0.35 มาก 
3. สภาพตัวเลมหนังสือ (เกา ชํารุด) 2.38 0.52 นอย 
4. จํานวนที่น่ังอาน 3.38 0.52 มาก 
5. จํานวนพื้นที่โดยรวมของหองสมุด 3.50 0.54 มากที่สุด 
6. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการคนหาหนังสือ 2.75 0.46 มาก 
7. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการสืบคนอินเทอรเน็ต 2.50 0.54 มาก 
8. เวลาเปด-ปดของหองสมุด 3.25 0.46 มาก 
9. การมีสวนรวมในการแนะนําหนังสือเขาหองสมุด 2.75 0.71 มาก 
10. การสงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอน 3.00 0.54 มาก 
11. ความสะดวกในการหยบิตวัเลมจากชัน้ 3.25 0.46 มาก 
12. สภาพความเรียบรอยของชั้นวางหนังสือ 3.25 0.46 มาก 
13. บริเวณทีน่ั่งอานสะอาด/เรียบรอย 3.50 0.54 มากที่สุด 

14. ความเงียบสงบในหองสมุด 3.50 0.54 มากที่สุด 

15. แสงสวางในหองสมุด 3.50 0.54 มากที่สุด 

16. ความสะดวกของเคานเตอรบริการยมื-คืน 3.38 0.74 มาก 

17. ปายประกาศ/ประชาสมัพันธกิจกรรม 3.00 0.76 มาก 

18. มนุษยสัมพันธของผูใหบริการ 3.25 0.46 มาก 

19. จํานวนหนังสือที่ใหยืม 3.00 0.54 มาก 

20. ระยะเวลาในการใหยืม 3.38 0.52 มาก 

รวมทั้งหมด 3.14 0.20 มาก 
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สําหรับแบบสอบถามแบบปลายเปดของครูโรงเรียนมงคลวิทยา มีขอเสนอแนะดังน้ี  
(1) ดานกายภาพของหองสมุด อยากใหมีคอมพิวเตอรสําหรับใชศึกษาคนควาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
จํานวน 6 คน (2) ดานทรัพยากรสารสนเทศ อยากใหหองสมุดมีหนังสือใหมเขามา จํานวน 5 คน (3) 
ดานการบริการของหองสมุด อยากใหหองสมุดมีกิจกรรมเกี่ยวกับการอาน  
จํานวน 5 คน 
 



บทที่ 5 
การอภิปรายผล 

 
          โครงการวิจัยเรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชนในภาคตะวันออกที่
ประกอบดวยการติดตามผลการดําเนินงานหองสมุด 2 แหง ไดแก หองสมุดโรงเรียนซับนกแกว
วิทยา จังหวัดสระแกว หองสมุดโรงเรียนมงคลวิทยา จังหวัดระยอง ซ่ึงเปนโรงเรียนพระปริยัตธิรรม
ของสามเณร โดยใชกระบวนการ การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลของการดําเนินโครงการและ
พิจารณาบงชี้ถึงจุดเดนหรือจุดดอยของโครงการดวยวธิีการประเมินแบบซิปป (CIPP model) 
 
 

ผลการประเมินแบบซิปป 
            1. ดานบริบท ไดแก วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการบริการวิชาการแกชุมชน 
                    สรุปไดวาสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไดดําเนินการตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการบริการวิชาการแกชุมชนโดยดําเนินกิจกรรมแกหองสมุด
โรงเรียนทั้ง 2 แหง ประกอบดวย 
                    1.1 ดานการปรับปรุงทางกายภาพ ไดแก การปรับปรงุภูมิทัศนทั้งภายในและ
ภายนอกหองสมุดใหมีชีวิต นาเขาใช ตั้งแต บริเวณโดยรอบหองสมุด ทาสีหองสมุด บริเวณที่น่ังอาน
หนังสือ ชั้นวางหนังสือ ปายประชาสัมพันธการใชหองสมุด ปายบอกหมวดหมูหนังสือ ติดไฟฟาเพิ่ม
ในบางจุด ปรับขยายหองสมุด เปนตน 
                    1.2 การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศหองสมุด ไดแก การจัดหาหนังสือ วัสดุหองสมุด
ที่สอดคลองกับการเรียนการสอนและสอดคลองกับชุมชนโดยรอบ ตลอดจนเครื่องคอมพิวเตอร 
เครื่องฉายซีดี ชั้นวางหนังสือ เปนตน 
                    1.3 การวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดและการสรางฐานขอมูลทรัพยากร
สารสนเทศทั้งทรัพยากรสารสนเทศที่เปนของเดิมของหองสมุดและสํานักหอสมุดกลางจัดหาให
ภายหลังรวมทั้งประทับตรา ติดสันหนังสือ ติดบารโคดหนังสือ  
                    1.4 การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน ไดแก การสงเสริมการอานภาษาไทย  
ภาษาอังกฤษ การสอนศิลปะ การเลาเรื่องหนังสือ การสืบคนหาหนังสือ ทักษะการรูสารสนเทศ การ
ซอมหนังสือ ปลูกฝงการมจิีตอาสา มีคุณธรรมใหเกิดแกนักเรียนและคนในชุมชนอยางตอเน่ือง  
รักการเรียนรูตลอดชีวติ 
                    1.5 การจัดการอบรมความรูเบื้องตนทางบรรณารักษศาสตรใหแกครู ผูปฎิบัติหนาที่
บรรณารักษรวมทั้งครูและนักเรียนชวยงานหองสมุด เพ่ือใหการดําเนินการหองสมุดเปนไปอยาง
ตอเน่ือง มิฉะน้ันจะทําใหไมมีผูใดประสงคจะชวยงานของหองสมุดโรงเรียน เชน การสรางฐานขอมูล
และวัสดุ การวิเคราะหหมวดหมูหนังสือ การเตรยีมตวัเลมกอนออกบริการ การจัดหนังสือขึ้นชั้น การ
สืบคนหนังสือในหองสมุด เปนตน 
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            2. ดานปจจัยนําเขา ไดแก ความพรอมของผูบริหารโรงเรียน ความพรอมของบุคลากรใน
โรงเรียน การจัดสรรงบประมาณ ดังน้ี 

         2.1 ดานความพรอมของผูบริหารโรงเรียน พบวาหองสมุดโรงเรียนทั้ง 2 แหงมี
แผนพัฒนาหองสมุดเปนลายลักษณอักษรและจัดทําโครงการพัฒนาหองสมุดโดยดึงชุมชนเขามามี
สวนรวม หองสมุดทั้ง 2 แหงผูบริหารสนับสนุนหองสมุดในดานใหครูและนักเรียนเขาไปชวยงาน
หองสมุดและสงเสรมิกระตุนใหครู นักเรยีนใชหองสมุดประกอบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรม
ตางๆ สําหรับหองสมุดโรงเรียนมงคลวิทยามีโครงการความรวมมือกับหองสมุดประชาชนเทศบาล 
จังหวัดระยองโดยนําเอาหนังสือหมุนเวียนมาบริการใหแกพระภิกษุ สามเณร โรงเรียนควรใหขวญั
และกําลังใจในการทํางานแกครูบรรณารกัษใหมากๆ ซ่ึงการตั้งเปนคณะกรรมการ เพ่ือมิใหครู
ผูรับผิดชอบรูสึกเบื่อหนายในงานหองสมุด (มณีรัตน พรหมสุวรรณศริิ. 2541: 280) 

         2.2 ดานความพรอมของบุคลากรในโรงเรียนพบวาโรงเรียนทั้ง 2 แหงครูที่ไดรับ
มอบหมายใหดูแลหองสมุดมีภาระงานสอนและงานพิเศษอ่ืน ๆ มาก ทําใหมีเวลาในการดําเนินงาน
หองสมุดนอยและไมมีความรูตรงกับวิชาชพี หองสมุดเปด-ปดไดบางเวลาเทานั้น แตครูในโรงเรียนก็
มีโอกาสใหการสนับสนุนและพัฒนาหองสมุดโดยใหคําปรึกษาแนะนาํในการจัดกายภาพ คัดเลือก
หนังสือ เขารวมอบรมการใชหองสมุดตลอดจนสนับสนุนใหนักเรียนมาชวยงานหองสมุดอยาง
ตอเน่ือง 

         2.3 ดานการจัดสรรงบประมาณทัง้ 2 โรงเรียนมีงบประมาณจํากัดไมเพียงพอที่จะ
จางบุคลากรสายวิชาชีพมาดูแลหองสมุด 

                  สวนโรงเรียนมงคลวิทยา ไมมีการกําหนดงบประมาณใหกับหองสมุดหาก
ตองการอะไรใหขออนุมัติเปนคราว ๆ แกปญหาโดยแสวงหาแหลงสนับสนุนดานการเงินและ
ทรัพยากร เชนจากศูนยคณุธรรม 

                  สวนโรงเรียนซับนกแกววิทยา มีการแบงงบประมาณประจําปสําหรับ
หองสมุดแต ไดรับงบประมาณนอย สวนมากจะแสวงหาแหลงสนับสนนุดานทรัพยากรจากชุมชน 
โดยการประชาสัมพันธขอรับบริจาคหนังสือ ขอความรวมมือจากวัด องคการบริหารสวนตําบล 
(อบต.) องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) และการสรางเครือขายระหวางโรงเรียน 
            3. ดานกระบวนการ ไดแก การจัดทางกายภาพ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การจัด
กิจกรรมสงเสริมการอาน 

         3.1 การจัดทางกายภาพพบวาหองสมุดโรงเรียนทั้ง 2 แหงมีปญหาเรื่องความคับ
แคบ ขนาดของหองสมุดยังไมเหมาะสม บรรยากาศรอน ครุภัณฑสําหรับใชงานยงัมีไมเพียงพอและ
ไมเหมาะสม สวนหองสมุดโรงเรียนซับนกแกววทิยาอยูชั้นลางสุดตดิพื้นดินทําใหมีปญหาดาน
ความชื้นเปนสวนใหญ เวลาฝนตกทําใหหนังสือเสียหายและเปนสาเหตุทําใหหองสมุดมักมีกลิ่น 
อับชื้น 
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         3.2 การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ พบวาหองสมุดโรงเรียนทั้ง 2 แหงมีงบประมาณ
จํากัด แตมีแผนพัฒนาตลอดทั้งปโดยมีทั้งผูบริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน และ
ประชาชนในชมุชนรวมกันชวยพัฒนาหองสมุด ตลอดจนขอความชวยเหลือจากหนวยงานรัฐบาล
และเอกชนอีกดวยทําใหมีทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง 

         3.3 การจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน พบวาโรงเรียนทั้ง 2 แหง กําหนดใหครูผูสอน
วางแผนการสอนโดยมีกิจกรรมที่จะตองนํานักเรยีนมาใชหองสมุด สนับสนุนการจัดกิจกรรมสงเสริม
การอานและมีชั่วโมงสอนการใชหองสมุดแกนักเรียนแตผลการวิจัยพบวา ครูนํานักเรียนเขามาจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในหองสมุดนอยมาก ซ่ึงอาจเนื่องมาจากขาดการวางแผนรวมกันในขัน้
เตรียมแผนการสอนในเนื้อหาวิชาที่สอนโดยใชหองสมุด (จารวี ฟกโพธิ์.  2554: 27) ซ่ึงครู
บรรณารักษควรมีการประชาสัมพันธและจัดกิจกรรมสงเสริมการอานอยางสม่ําเสมอและพยายาม
ชักชวนใหครูเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมสรางเสริมการอาน 
            4. ดานผลผลิต ไดแก พฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียน พฤติกรรมการใชหองสมุด
ของครู ความพึงพอใจของครูที่มีตอบริการหองสมุด ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอบริการ
หองสมุดนิสัยรักการอานของนักเรียน 
                    4.1 พฤติกรรมการใชหองสมุดของนักเรียน 
                             นักเรียนของโรงเรียนทั้ง 2 แหงเขาใชหองสมุดแตกตางกัน โดยนักเรียน
โรงเรียนซับนกแกววทิยา เขาใชหองสมุด 1-2 วันตอสปัดาหมากที่สุด เน่ืองจากหองสมุดเปดบริการ
เฉพาะชวงพักกลางวัน  ครคูวรมอบใหนักเรียนศึกษาคนควาเพิ่มเตมิในหองสมุดและไดรับการสอน
ทักษะในการคนหาสารสนเทศจากครู ทําใหนักเรียนเกดิความพึงพอใจในการเขาใชหองสมุด (ปทมา
อินทรวิมล.  2552: 80) สวนนักเรียนโรงเรียนมงคลวิทยาเขาใชหองสมุด 5 วันตอสัปดาหมากที่สุด 
วัตถุประสงคในการเขาใชหองสมุดของทั้ง 2 โรงเรียนคือนักเรียนเขาใชหองสมุดเพื่ออานหนังสือ 
และยืมหนังสือไมบอย สวนประเภทของหนังสือที่อานมากที่สุดคือการตูนและความรูทั่วไป 
ตามลําดับซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของธิดา สุวรรณสาครกุล (2554: บทคัดยอ) ที่พบวานักเรียน
มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมสวนใหญอานการตูนใหความบันเทงิ นิตยสารบันเทิง
และหนังสือพิมพตามลําดับแสดงวานักเรยีนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนทั้ง 2 แหง แมวามี
ศักยภาพที่จะอานหนังสือประเภทเรื่องสัน้ นิยายหรือหนังสือเกี่ยวกับอาชีพได แตยังคงชอบอาน
หนังสือที่งายกวาซึ่งครูผูสอนและบรรณารักษควรฝกฝนใหนักเรียนมัธยมศึกษาไดอานหนังสือ
ประเภทอ่ืน ๆ ใหมากขึ้น แตหนังสือการตูนกับเด็กเปนของคูกันโดยธรรมชาติอยูแลว ไมควร
เขมงวดเกินไปกับเด็กที่ชอบอานการตูน นิสัยรักการอานจะคอย ๆ พัฒนาจากการอานหนังสือ
ประเภทหนึ่งไปอีกประเภทหนึ่ง และจะขยายวงกวางไปเร่ือย ๆ รวมทั้งจากภาษาหนึ่งไปสูอีก 
ภาษาหนึ่ง จากความสนใจอานการตูนไทย การตูนญีปุ่นแปลเปนไทย ก็อาจจะขยายอานการตูนฝรั่ง 
การตูนญี่ปุนดวยก็เปนได (มณีรัตน สุทโชติรัตน. 2537: 79) การปลูกฝงนิสัยรักการอานเปน
สิ่งจําเปนอยางยิ่งเพราะจะชวยใหประสบผลสําเร็จในชีวติ 
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                    4.2 พฤติกรรมการใชหองสมุดของครู 
                              พบวาพฤติกรรมการใชหองสมุดของครูผูสอนทั้ง 2 แหงเขาใชหองสมุด
คอนขางนอยและนํานักเรียนเพ่ือเขามาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองสมุดนอย สําหรับ
วัตถุประสงคที่เขาใชคือเพ่ือศึกษาคนควา และเตรียมการสอน มีการยืมหนังสือนาน ๆ ครั้ง ประเภท
ของหนังสือที่เลือกอานคือตําราวิชาการและความรูทั่วไป สําหรับการนํานักเรียนเพ่ือจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนในหองสมุดก็มีนอยเชนกัน ซ่ึงคลายคลึงกับงานวิจัยของ จารวี ฟกโพธิ์ (2554: 53-56) 
ที่พบวาครูโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 มีการ
ใชหองสมุดประกอบการสอนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือแยกเปนรายขอมีการใชระดับมากใน
เรื่องของการกําหนดหัวขอเกี่ยวกับเนื้อหาที่สอนใหนักเรียนไปศึกษาคนควาเพิ่มเตมิจากหนังสือ
ทั่วไปภายในหองสมุด สวนในเรื่องของการนํานักเรียนไปจัดกิจกรรมในหองสมุด พบวาครูทั้ง 2 
โรงเรียนมีการนํานักเรียนมาจัดกิจกรรมเพ่ือการเรียนการสอนในหองสมุดนาน ๆ ครั้งมากที่สุด และ
รองลงมาคือไมเคยนํานักเรยีนมาจัดกิจกรรม ที่เปนเชนน้ันก็อาจเนื่องจากจํานวนภาระงานสอนใน
หองเรียนของครูแตละคนมจํีานวนมากหรือเคยชินกับการสอนในรูปแบบเดิม คือการบรรยายในชั้น
เรียนโดยใชแบบเรียนและเอกสารที่ครูมีอยูเพ่ือใชประกอบการสอนเปนหลัก และครูผูสอนเปนกังวล
วาจะสอนไมทนัจึงไมจัดกิจกรรมที่จะใชหองสมุดประกอบการสอน 
                    4.3 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอบริการหองสมุด 
                             ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุด นักเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใน
ระดับมาก สําหรับรายละเอยีดของความพึงพอใจตอบริการของหองสมุดที่มีความพึงพอใจมากที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุดของโรงเรียนซับนกแกววิทยาคือหองสมุดมีความสะอาดนาเขาใช สวนโรงเรียนมงคล
วิทยาคือหองสมุดมีจํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังเพียงพอ สวนคาเฉลี่ยความพึงพอใจระดับนอยทั้ง 2 
โรงเรียนที่ตรงกันคือ จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนงัสอืมีเพียงพอ และจํานวนคอมพิวเตอรใช
สืบคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอซึ่งสอดรับกับความตองการของนักเรียนทั้ง 2 โรงเรียนที่ตองการใช
คอมพิวเตอรเพ่ือสืบคนทางอินเทอรเน็ตและคนหาหนังสือในฐานขอมูลเพ่ิมมากขึ้น 
                    4.4 ความพึงพอใจของครูที่มีตอบริการหองสมุด 
                             ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุด ครูของโรงเรียนซับนกแกววทิยามี
ความพึงพอใจตอสภาพความเรียบรอยของชั้นหนังสือมากที่สุด สวนความพึงพอใจที่อยูในระดบันอย
สุดคือสภาพตัวเลมหนังสือเกา ชํารุด สวนครูโรงเรียนมงคลวิทยามคีวามพึงพอใจตอบริการหองสมุด
ในระดับมากที่สุดถึง 4 ขอคือ จํานวนพื้นที่โดยรวมของหองสมุด บริเวณที่น่ังสะอาด เงียบสงบและมี
แสงสวางเพียงพอ สวนความพึงพอใจที่มีอยูในระดับนอยสุด 2 ขอเทากันคือจํานวนคอมพิวเตอรที่ใช
ในการคนหาหนังสือ และการมีสวนรวมในการแนะนําหนังสือเขาหองสมุด 
                    4.5. นิสัยรักการอานของนักเรียน 
                              นักเรียนมัธยมศกึษาของโรงเรียนทั้ง 2 แหง พบวานิสัยรกัการอานที่เปน
จริงที่มีคาเฉลีย่มากที่สุดคือนักเรียนชอบไปหองสมุด เพราะนักเรียนไดความรูใหม ๆ จากการอาน
หนังสือ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ นักเรียนพบวาการอานจะทําใหมีความรูเพ่ิมมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับผล
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การศึกษาสภาพการอานของนักเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา (กรมวิชาการ. 2545: ออนไลน) 
ที่พบวานักเรยีนใหเหตุผลในการอานโดยเรียงจากมากไปหานอยตามลําดับ ไดแก ชวยเพิ่มพูน
ความรู เพ่ือความสนุกสนาน สวนนิสัยรกัการอานที่นักเรียนเห็นวาไมเปนจริง ตรงกันทั้ง 
2 โรงเรียนคือเวลาชวงพักกลางวัน นักเรยีนจะไปอานหนังสือที่หองสมุดเพราะโรงเรียนทั้ง 2 แหง
เปดบริการเฉพาะชวงบางเวลาเทานั้น 
                 สําหรับความคิดเห็นเพ่ิมเตมิ พบวานักเรยีนของทั้ง 2 โรงเรียนมีความตองการดาน
ตาง ๆ ดังน้ี  
                 ดานกายภาพของหองสมุดที่นักเรียนมีความตองการสงูสุดคืออยากใหมีคอมพิวเตอร
เพ่ือใชในหองสมุดมากขึ้น และอยากใหหองสมุดมีพ้ืนที่กวางขวางมากขึ้น 
                  ดานทรัพยากรสารสนเทศที่นักเรียนมีความตองการสงูสุดคือ จํานวนหนังสือใหม ๆ
เพ่ิมมากขึ้น 
                  ดานการบริการของหองสมุดที่นักเรียนมีความตองการสูงสุดคือ อยากใหขยายเวลา
การใหบริการและขยายเวลาในการยืม-คนืหนังสือเพ่ิมขึ้น 
  
สรุป 

จากการติดตามผลการดําเนินงานบริการวชิาการแกชุมชนในภาคตะวันออกขางตน พบวา
หองสมุดโรงเรียนยังคงดําเนินกิจกรรมการใหบริการอยางตอเน่ืองภายใตขอจํากัดตาง ๆ กัน 
โดยเฉพาะความพรอมดานบุคลากรที่รับผิดชอบดําเนินการและดูแลกิจการดานหองสมุด เน่ืองจาก 
มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่รับผิดชอบในภาระหนาที่ดังกลาวตามวาระและเหตุอันจําเปนตาม
สถานการณ จึงทําใหสามารถสรุปไดวาปจจัยในการดําเนินงานหองสมุดประการหนึ่งที่สําคัญน้ันก็คือ 
บุคลากรที่รับผิดชอบภาระหนาที่งานหองสมุด คณะผูวิจัยจึงมุงไปที่ประเด็นการพัฒนาหรือใหความรู
ดานหองสมุดแกบุคลากรทีรั่บผิดชอบดวยการอบรมเชงิปฏิบัติการ  เน่ืองจากบุคลากรนี้จะเปนตวั
ขับเคลื่อนสําคัญใหงานหองสมุดสามารถดําเนินไปไดอยางตอเน่ือง ความรูเกี่ยวกบังานหองสมุด
ประกอบดวยความรูพ้ืนฐานในการบันทกึรายการบรรณานุกรมหนังสือ การจัดกิจกรรมสงเสริม 
การอาน และการดูแลบํารุงรักษาหนังสืออยางงาย ดวยความรูพ้ืนฐานเหลานี้จะทาํใหบุคลากรที่
รับผิดชอบสามารถนําไปปรับหรือประยกุตใชตามสภาวะของเหตุการณในแตละหองสมุดได     
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-ประมวลภาพโครงการวิจัยเรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชมุชนในภาค  
      ตะวันออก 
 

 

 
 

 

 
 

 



แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนดานการสนับสนุนการดําเนินงานของหองสมุด 

 

วันที่สัมภาษณ............................................โรงเรียน.................................................................. 

ชื่อผูอํานวยการ........................................................................................................................ 

 

1. ขอมูลทั่วไป 

     1.1 ระยะเวลาในการปฏิบตัหินาที่ในโรงเรียน..................................ป.........................เดือน 

     1.2 จํานวนผูชวยงานบริหารโรงเรียน....................................คน  

2. การสนับสนุนของผูบริหาร 

 2.1 มีการพัฒนาหองสมุดเปนลายลักษณอักษรหรือไม  มี ขอสําเนาเอกสาร 

  ไมมี ใชวธิีการดําเนินการอยางไร................................................................................. 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

          2.2 ลกัษณะการบรหิารงานหองสมุด 

  ขึ้นตรงกบัฝายวชิาการ 

  เปนสวนหนึ่งของงาน (เชน งานแนะแนว) ที่ขึ้นตรงกับฝายวชิาการ 

  ลักษณะอ่ืน ๆ (ระบุ).................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

          2.3 ผูรับผิดชอบงานหองสมุด 

  ในรูปคณะกรรมการ ขอสําเนาเอกสาร 

  ครูบรรณารักษ 

  อ่ืน ๆ (ระบุ)................................................................................................................ 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................          

................................................................................................................................................... 
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2.4 ภาระงานที่กําหนดใหครูบรรณารักษ 

  เปนบรรณารักษอยางเดียว 

  เปนบรรณารักษและสอนดวย  ขอสําเนาเอกสาร (จํานวนชั่วโมงสอน) 

 เปนบรรณารักษ สอน และงานอื่น ๆ ขอสําเนาเอกสาร (จํานวนชั่วโมงสอน/ภาระงานอื่น

ทีไดรับมอบหมาย) 

           2.5 การกําหนดงบประมาณใหกับหองสมุด 

  จัดแบงงบประมาณประจําป สําหรับหองสมุดโดยเฉพาะ 

  เปนงบประมาณที่รวมอยูกับงบประมาณชองฝายวชิาการ 

 ไมไดกําหนดใหแนนอน หากตองการขออะไรใหอนุมัติเปนคราว ๆ 

 อ่ืน ๆ   (ระบุ).............................................................................................................. 

..................................................................................................................................................... 

          2.6 จํานวนงบประมาณที่ไดรับในชวงปที่ผาน (ขอตัวเลขภายหลัง) 

           2.7 การแสวงหาแหลงสนับสนุนดานการเงินและทรัพยากร 

  ไมไดดําเนินการ 

  ดําเนินการโดย............................................................................................................ 

          2.8 การสนับสนุนบรรณารักษในดานความรูทางดานบรรณารักษศาสตร 

  ใหเรียนรูเอง 

  ใหเรียนรูกับบรรณารักษโรงเรียนอ่ืน 

 สงไปอบรมกับสมาคมหองสมุดฯ 

 อ่ืน ๆ (ระบุ)................................................................................................................ 

..................................................................................................................................................... 

           2.9 การสนับสนุนหองสมุดในดานบุคลากร 

 ใหครูในโรงเรียนไปชวยงานหองสมุด และมีการอํานวยความสะดวกอยางไร เชน 

ยืดหยุนดานเวลาดานภาระงานสอน

..................................................................................................................................................... 

 ใหนักเรียนไปชวยงานหองสมุด ใหนโยบายไปหรือไม อยางไร 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 
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           2.10 การใหความสําคัญตอหองสมุด 

       1) กําหนดใหครูผูสอนวางแผนการสอน โดยมีกิจกรรมที่ตองนํานักเรียนมาใชหองสมุด 

     ใช       ไมใช 

อยางไร.................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

       2) สนับสนุนใหบรรณารักษจัดกิจกรรมเลานิทาน หรือแนะนําหนังสือในหองสมุด 

สัปดาหละครัง้ 

      ใช       ไมใช 

       3) กําหนดใหบรรณารักษสอนการใชหองสมุดแกนักเรียนทุกชัน้เรียนในชัว่โมงกิจกรรม

พัฒนาผูเรียน    ใช       ไมใช 

       4) สนับสนุนใหมีกาหมุนเวียนหนังสอือานในหองเรียน     ใช      ไมใช 

       5) สนับสนุนนักเรียนใหมีการจัดตั้งชมรมหองสมุด     ใช      ไมใช 

       6) กําหนดใหหองสมุดเปดบริการนอกเวลาราชการ     ใช      ไมใช 

  หาก ใช  กําหนดเวลาหรือแนวปฏิบตัิอยางไร 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

            2.11 การปรับปรงุพัฒนาหองสมุด 

       1) มีการพัฒนาสถานที่ในหองสมุดเปนระยะ     ใช      ไมใช 

ไดแก ทาสี ปรับขยายหอง อ่ืนๆ 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

       2) จัดหาคอมพิวเตอรในการคนหาหนังสือเพ่ิมเติม            ใช      ไมใช 

       3) จัดหาคอมพิวเตอรในการคนอินเทอรเน็ตเพ่ิมเติมเพ่ิมเติม   ใช      ไมใช 

       4) สนับสนุนโปรแกรมหองสมุดเพื่อใชในการคนหาหนังสือ      ใช    ไม 

       5) สนับสนุนการจัดหาหนังสือ สื่อ อ่ืนๆ เขาหองสมุด             ใช     ไมใช 

เชน หางบใหตางหากเพิ่ม

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

      



 53 

           2.12 การแสวงหาแหลงสนับสนนุจากชุมชนหรือที่อ่ืน ๆ 

       1) ขอความรวมมือ/การสนับสนุนกับหนวยงานของรัฐเพ่ือเปนแหลงสนับสนุน    ใช  

 ไมใช เชน เครือขายระหวางโรงเรียน หนวยงานรัฐดวยกัน

.......................................................................................................................................................... 

       2) ขอความรวมมือ/สนับสนุนภายในชุมชน     ใช   ไมใช 

เชน วัด อบต. อบจ. 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

       3) ขอความรวมมือ/การสนับสนุนภายนอกชุมชน     ใช   ไมใช 

เชน องคกรหรือมูลนิเอกชนตาง ๆ...................................................................................................... 

 

3. ตามความคิดเห็นของทานแลว คิดวาปจจัยทีช่วยเกื้อหนุนความสําเร็จของหองสมุด 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

4. ปญหา/อุปสรรค หรือขอจํากัดตางๆ ที่ประสบ ไดแก 

 งบประมาณ

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

 บุคลากร

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

 อาคารสถานที่

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามนิสัยรักการอานสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษา 

โรงเรียน....................................................................................................................................... 

ระดับชั้นที่เรยีน   (     )  มัธยม 1 - 3         (     ) มัธยม 4 - 6   

คําชี้แจง  ใหนักเรียนกาเครื่องหมาย / ลงในชองที่ตรงกับการกระทําของนักเรียนตามความเปนจริง 

 
ขอความ 

 
จริงมาก 

 
จริง 

 
ไมจริง 

 
ไมจริงเลย 

1. นักเรียนมักยืมหนังสือจากหองสมุดโรงเรียนไปอาน     
2. นักเรียนอานหนังสือพิมพทุกวัน     
3. เวลาวางชวงพักกลางวนั นักเรียนจะไปอานหนังสือใน
หองสมุด 

    

4. นักเรียนหาหนังสือมาอานเพิ่มเติมบทเรียนในแตละวชิา     
5. นักเรียนเขารวมกิจกรรมสงเสริมการอานของหองสมุด     
6. นักเรียนชอบอานหนังสือเม่ือมีเวลาวาง     
7. นักเรียนรูสึกวาเวลาหมดไปอยางรวดเร็วเม่ืออาน
หนังสือ 

    

8. นักเรียนชอบอานหนังสือใหมในหองสมุดของโรงเรียน     
9. นักเรียนชอบไปหองสมุด เพราะมีหนังสือหลากหลาย
ประเภทใหเลอืกอาน 

    

10. เม่ือนักเรียนอานหนังสือเสร็จแลว มักเก็บวางเปน
ระเบียบ 

    

11. เม่ือนักเรียนเกิดความสงสัยในเรื่องใด จะหาหนังสือที่
เกี่ยวกับเรื่องนั้นมาอานใหหายสงสัย 

    

12. นักเรียนคอยดูแลรักษาหนังสือไมใหชํารุดเสียหาย     
13. นักเรียนและเพื่อนแลกเปลี่ยนหนังสือกันอาน     
14. นักเรียนชอบจดบันทึกขอความหรือเน้ือเรื่องที่
นาสนใจจากหนังสือที่อาน 

    

15. นักเรียนจะคุยหรือเลาเรือ่งจากหนังสือที่อานใหเพ่ือน
ฟง 

    

16. นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับจากการอานหนังสือ
ไปใชในชีวติประจําวันได 

    

17. นักเรียนไดความรูใหม ๆ จากการอานหนังสือ      
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แบบสอบถามพฤติกรรมและความพงึพอใจในการใชบริการหองสมุดของนกัเรียน 

 

คําชี้แจง       โปรดกรอกขอความและทาํเครื่องหมาย / ลงในชองความเปนจริง 

 

โรงเรียน...................................................................................................................................... 

ระดับชั้นที่เรยีน   (     )  มัธยม 1 - 3         (     ) มัธยม 4 - 6   

 

ดานพฤติกรรมการใชหองสมุด 

1. นักเรียนเขาใชหองสมุดโรงเรียน 

      (     )  5 วัน/สัปดาห      (     ) 3 - 4 วัน/สัปดาห   (     ) 1- 2 วัน/สัปดาห  

2. นักเรียนเขาใชหองสมุดโรงเรียนเพ่ือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

      (     )  ศกึษาคนควาเพื่อการเรียน      (     ) ทําการบาน   (     ) อานหนังสือเพ่ือความบันเทิง 

      (     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ

.......................................................................................................................................................... 

3. นักเรียนยืมหนังสืออกนอกหองสมุด 

      (     )  บอยครั้ง    (     ) ไมบอย        (     ) ไมเคยเลย (ระบุเหตุผล)............................... 

…………………………………………………………………………………………………………… 

4. นอกจากหนังสือเรียนแลว นักเรียนชอบอานหนังสือประเภทไหน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

      (     )  เรื่องสั้น              (     ) นิยาย         (     ) หนังสือเกี่ยวกับอาชพี 

      (     )  ความรูทั่วไป    (     ) นิทาน         (     ) การตูน 

      (     )  อ่ืน ๆ โปรดระบุ.......................................................................................................... 
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ดานความพงึพอใจที่มีตอบริการของหองสมุด 
 

ขอความ 
พอใจมาก
ที่สุด 

พอใจ
มาก 

พอใจ
นอย 

พอใจ 
นอยที่สุด 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ     

2. มีหนังสือใหมเขามาในหองสมุดเสมอ     

3. หนังสือไมชํารุดฉีกขาด     

4. จํานวนเกาอ้ีหรือที่น่ังมีเพียงพอ     

5. จํานวนพื้นที่ของหองสมุดไมคับแคบ     

6. จํานวนคอมพิวเตอรใชคนหาหนังสือมีเพียงพอ     

7. จํานวนคอมพิวเตอรใชสบืคนอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ     

8. เวลาเปด-ปดของหองสมุดเหมาะสม     

9. มีครูชวยเหลือแนะนําในหองสมุดอยางดี     

10. หยิบหนังสือจากชั้นไดงาย     

11. หองสมุดมีความสะอาดและนาเขาใช     

12. หองสมุดมีความเงียบสงบ     

13. จํานวนหนังสือที่ใหยืมออกนอกหองสมุดมี

เพียงพอ 

    

14. ระยะเวลาที่ใหยืมมีเพียงพอ     

 

ขอเสนอแนะสาํหรับหองสมุด

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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แบบสัมภาษณ การใหการสนับสนุนของครู 

วันที่บันทึก............................................ 
โรงเรียน....................................................................................................................................... 
ชื่อผูใหสัมภาษณ ......................................................................................................................... 
 

สถานภาพสวนตวั 

 1. เพศ                 ชาย   หญิง 
2. อายุ  ....................... ป 
3. ระดับการศกึษา  ปริญญาตรี   ปริญญาโท 
    อ่ืนๆ (ระบุ) .................................... 

 4. สาขาวิชาทีส่ําเร็จการศึกษา .................................................... 
 5. วิชาที่สอน 
  5.1 ......................................................... จํานวนคาบ/สัปดาห  
  5.2 .........................................................  จํานวนคาบ/สัปดาห 
  5.3 .........................................................  จํานวนคาบ/สัปดาห  
 6. ภาระงานอื่น 
  6.1 ..................................................................................................................... 
  6.2 ..................................................................................................................... 
 
การใหการสนับสนุนการพัฒนาหองสมุด 
 ชวงกอนการพัฒนาหองสมุด 
         1. ทานมีความเห็นวา หองสมุดมีความสําคัญตอการเรียนการสอน เพียงไร 
    มากที่สุด  มาก   พอประมาณ   นอย   นอยที่สุด 
 2. ทานเห็นดวยกับนโยบายการพัฒนาหองสมุดของผูบริหาร เพียงไร 
    มากที่สุด  มาก   พอประมาณ   นอย   นอยที่สุด 

3. ทานสนับสนุนใหมีการพัฒนาหองสมุด เพียงไร 
    มากที่สุด  มาก   พอประมาณ   นอย   นอยที่สุด 

4. ทานสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน เพียงไร 
    มากที่สุด  มาก   พอประมาณ   นอย   นอยที่สุด 
          5. ในการดําเนินงานพัฒนาหองสมุด ทานไดเขาไปมีบทบาทอยางไร 
      เขารวมเปนคณะกรรมการในการพัฒนาหองสมุด  
      เขารวมวางแผนงานการพัฒนาหองสมุด 
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      ใหคําแนะนําเกี่ยวกบัแนวทางทีเ่หมาะสมในการพัฒนาหองสมุด 
      กําหนดใหนักเรียนในชั้นที่รับผิดชอบไปชวยทํางาน  เม่ือเริ่มการพัฒนา 
     ชวยเหลือในเรื่องการติดตอ ประสานงาน เพ่ือขอความรวมมือจากชุมชน  
     ชวยเหลือในเรื่องการระดมทุน เชน ขอรับบริจาค 
           6.  ระหวางดําเนินงานการพัฒนาหองสมุด (process) 

      เปนบุคคลหนึ่งที่รวมในกิจกรรมการพัฒนา ในฐานะกรรมการฯ เชน  

 เปนกรรมการในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน   
 เปนกรรมการฝายประเมินผล  
   
 
  

 
      ในฐานะครูที่ไมไดเขารวมเปนกรรมการฯ ไดใหการสนับสนุนโดย 

 ใหคําปรึกษา แนะนํา ในการทํางาน เชน 
   - การจัดสถานที่ และตกแตงภายในหองสมุด 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 
…………………………………………………………………………………………….. 
     ชวยในการคัดเลือกหนังสือ    

 เขารวมอบรมเกี่ยวกบั “การใชหองสมุด” 
     สนับสนุนใหนักเรียนมาชวยงานหองสมุดตอเน่ือง 
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แบบสอบถามพฤติกรรมและความพงึพอใจในการใชบริการหองสมุดของคร ู

 

คําชี้แจง       โปรดกรอกขอความและทาํเครื่องหมาย / ลงในชองความเปนจริง 

 

โรงเรียน...................................................................................................................................... 

เพศ   (     )  ชาย           เพศ   (     )  หญิง 

อายุ .........................ป      ประสบการณในการสอน..................................ป 

ระดับชั้นที่เรยีน  (     ) ประถม 1 - 3 (     ) ประถม 4 - 6   (     ) มัธยม 1 - 3 (     ) มัธยม 4 - 6   

ดานพฤติกรรมการใชหองสมุด 

1. ทานเขาใชหองสมุดโรงเรียนสัปดาหละ 

      (     )  5 วัน/สัปดาห      (     ) 3 - 4 วัน/สัปดาห   (     ) 1- 2 วัน/สัปดาห  

2. ทานเขาใชหองสมุดโรงเรียนเพ่ือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

      (     )  ศกึษาคนควา  (     ) เตรียมการสอน   (     ) อานหนังสือเพ่ือความบันเทิง 

      (     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ...........................................................................................................  

3. การยืมหนังสืออกนอกหองสมุด 

      (     )  บอยครั้ง    (     ) ไมบอย        (     ) ไมเคย 

4. ทานชอบอานหนังสือประเภทไหน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

      (     )  ตาํราวิชาการ    (     ) เรื่องสั้น    (     ) นิยาย         (     ) คูมือประกอบอาชีพ 

      (     )  ความรูทั่วไป     (     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ................................ 

5. ทานเคยนาํนักเรียนมาจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอนในหองสมุด 

      (     )  บอยครั้ง    (     ) ไมบอย        (     ) ไมเคย 
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ความพึงพอใจที่มีตอบริการหองสมุดของครู 
 

ขอความ 
มาก
ที่สุด 

มาก นอย 
นอย
ที่สุด 

1. จํานวนหนังสือที่ในหองสมุดมีเพียงพอ     

2.  ความทันสมัยของหนังสือในหองสมุด     

3. สภาพตัวเลมหนังสือ (เกา ชํารุด)     

4. จํานวนที่น่ังอาน     

5. จํานวนพื้นที่โดยรวมของหองสมุด     

6. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการคนหาหนังสือ     

7. จํานวนคอมพิวเตอรใชในการสืบคนอินเทอรเน็ต     

8. เวลาเปด-ปดของหองสมุด     

9. การมีสวนรวมในการแนะนําหนังสือเขาหองสมุด     

10. การสงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอน     

11. ความสะดวกในการหยบิตวัเลมจากชัน้     

12. สภาพความเรียบรอยของชั้นวางหนังสือ     

13. บริเวณทีน่ั่งอานสะอาด/เรียบรอย     

14. ความเงียบสงบในหองสมุด     

15. แสงสวางในหองสมุด     

16. ความสะดวกของเคานเตอรบริการยมื-คืน     

17. ปายประกาศ/ประชาสมัพันธกิจกรรม     

18. มนุษยสัมพันธของผูใหบริการ     

19. จํานวนหนังสือที่ใหยืม     

20. ระยะเวลาในการใหยืม     
 

ขอเสนอแนะสาํหรับหองสมุด

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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ประมวลภาพโครงการวจิัยเรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชน 
ในภาคตะวันออก 

 
 โรงเรียนซับนกแกววทิยา จังหวัดสระแกว 
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โรงเรียนมงคลวิทยา จังหวัดระยอง 
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