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วิธีการตรวจสอบและการแก้ไขแทบ็เคร่ืองมือ 

Endnote เวอร์ช่ัน X7.5 – X7.7.1 และ เวอร์ชัน้ X8 ไม่ปรากฎในโปรแกรม Microsoft Word 

 

ส าหรับระบบปฎิบัตกิาร Windows 

การตวจสอบ และ การแก้ไข วิธีที่ 1  

1. คลิกท่ี เมน ูFile และเลือกท่ี Options 

2. คลิกท่ี Add-ins 

3. เลือกท่ี Disabled Items จากสว่น Manage: 

4. คลิกปุ่ ม GO 

5. เลือกเพ่ือไฮไลท์ทกุรายการท่ีเป็น Endnote และคลิก Enables  

6. คลิกท่ีปุ่ ม OK 

การตวจสอบ และ การแก้ไข วิธีที่  2 

1. ปิดโปรแกรม Microsoft Word และ ท่ีโพลเดอร์ไฟล์โปรแกรมของ Endnote  

ส าหรับเคร่ือง 64-bit ไปท่ี 

C:\Program Files (x86)\EndNote X7\  

C:\Program Files (x86)\EndNote X8\ 

ส าหรับเคร่ือง 32-bit ไปท่ี 

C:\Program Files\EndNote X7\ 

C:\Program Files\EndNote X8\ 

2. คลิกเลือกไปท่ี Configure Endnote 

3. รันท์ Configure Endnote Component.exe และคลิกปุ่ ม Next 

4. คลิกเลือก Cite While you write add-in for Microsoft Office และคลิกปุ่ ม Next 

5. คลิกท่ปุ่ ม finish  
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การตวจสอบ และ การแก้ไข วิธีที่ 3  

 หลงัจากติตดตัง้โปรแกรม Endnote X7 หรือ Endnote X8 แท็บเคร่ืองมือ Cite While You Write (CWYM) 

ได้รับการติดตัง้และปรากฎขึน้ใน Microsoft Word แตห่ลงัจากท่ีปิด Microsoft Word เปิดโปรแกรมมาใช้งานอีกครัง้ 

แท็บเคร่ือง CWYM ของ Endnote หายไป  ให้แก้ไขดงันี ้

1. เปิด MS Word ด้วยบญัชีผู้ใช้แบบ Administrator 

 คลิกท่ี Start > Run > คลิกเมาส์ขวาท่ี MS Word 2016 > More > Run as administrator 

2. ไปท่ีเมน ูFile ของ MS Word เลือก Options และเลือก Add-ins 

3. เลือกท่ี Com Add-ins และคลิกท่ี Go 

4. คลิกเลือกท่ี Endnote Cite while You write และคลิกท่ี Remove  

5. ปิดโปรแกรม Microsoft Word 

6. เปิดโปรแกรม Microsoft Word อีกครัง้ด้วยบญัชีประเภท Administration  

 คลิกท่ี Start > Run > คลิกเมาส์ขวาท่ี MS Word 2016 > More > Run as administrator 

7. ไปท่ีเมน ูFile ของ MS Word เลือก Options และเลือก Add-ins 

8. เลือกท่ี Com Add-ins และคลิกท่ี Go 

9. คลิกท่ีปุ่ ม Add 

10. เรียกโพลเดอร์ 

 EndNote X8: C:\Program Files (x86)> Common Files > ResearchSoft> Cwyw\18\ 

หรือ 

 EndNote X7: C:\Program Files (x86) > Common Files > ResearchSoft > Cwyw >17\ 

11. คลิกเลือกท่ี EndNote Cwyw.dll 

 ถ้าไฟล์นีไ้มป่รากฏขึน้ ให้กลบัไปท าตามวิธี Check 2 

12. คลิกท่ีปุ่ ม OK 

13. ปิดโปรแกรม MS Word  
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การตวจสอบ และ การแก้ไข วิธีที่ 4 

1. เรียกเปิดไลเ่รียงไปดงันี ้ไปท่ี Drive C คลิกเลือกท่ีโพลเดอร์ User เลือกช่ือโพลเดอร์ช่ือผู้ใช้เคร่ือง (User 

Name) คลิกเลือกท่ีโพลเดอร์ AppData เลือก Roaming เลือก Microsoft เลือก Templates และเลือกท่ี 

Normal.dotm 

2. ให้เปล่ียนช่ือ (rename) จาก Normal.dotm เป็น Normal.dotm_bak โปรแกรม MS Word จะสร้างไฟล์นี ้

ใหมอี่กครัง้หลงั Restarted  

3. เปิด โปรแกรม MS Word อีกครัง้หลงั 

การตวจสอบ และ การแก้ไข วิธีที่ 5  

 แท็บเคร่ืองมือ Endnote ใน MS Word 2010 / 2013 /2016 อาจไมไ่ด้คลิกเลือก ให้ท าตามขัน้ตอนดงันี ้

1. คลิกท่ี เมน ูFile และเลือกท่ี Options 

2. คลิกเลือกท่ี Customize และให้คลิกเลือกไปท่ี Endnote 

3. คลิกท่ีปุ่ ม OK เพ่ือให้แท็บเคร่ืองมือ Endnote ปรากฎขึน้ 

การตวจสอบ และ การแก้ไข วิธีที่  6  

 ถ้าหาก Disable all Application Add-ins ได้ติก๊เลือกไว้ใน Word 2016 นัน้อาจเป็นสาเหตท่ีุท าให้แท็บ
เคร่ืองมือ Endnote ไมป่รากฎ ดงันัน้ให้ตามตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนีเ้พ่ือปิดการตัง้คา่ดงักลา่ว 

1. คลิกท่ี เมน ูFile และเลือกท่ี Options ใน MS word 2016 
2. คลิกท่ี Trust Center 
3. คลิกท่ี Trust Center Settings 
4. คลิกท่ี Add-ins 
5. ให้ยกเลิกการเช้คเลือกท่ี Disable all Application Add-ins และคลิก OK 
6. คลิกท่ีปุ่ ม OK 
7. ปิดโปรแกรม MS  Word เพ่ือออกจากโปรแกรม และ เปิดโปรแกรม MS Wordใหมอี่กครัง้ 


